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Notă de prezentare și motivare a documentului de discuţie  

privind„Regulamentul de furnizare a energiei electrice la clienții finali” 

 

Documentul de discuție (DD) al Regulamentului de furnizare a energiei electrice la clienții finali a 

fost elaborat având în vedere prevederile art. 52, art. 53 și art. 55 ÷ 62 din Legea energiei electrice şi a 

gazelor naturale nr. 123/2012, (Lege), cu modificările și completările ulterioare, prevederile art. 61 

punctul 6 din Ordonanța de urgență a Guvernului nr. 114/2018 privind instituirea unor măsuri în 

domeniul investițiilor publice și a unor măsuri fiscal-bugetare, modificarea și completarea unor acte 

normative și prorogarea unor termene, prevederile art. 2 alin. (x1) și art. 14 alin. (6), (62), (64) și (67) din 

Legea nr. 220/2008 pentru stabilirea sistemului de promovare a producerii energiei din surse 

regenerabile de energie, republicată, cu modificările şi completările ulterioare și prevederile art. III din 

Legea nr. 184/2018 pentru aprobarea Ordonanței de urgență a Guvernului nr. 24/2017 privind 

modificarea si completarea Legii nr. 220/2008 pentru stabilirea sistemului de promovare a producerii 

energiei din surse regenerabile de energie și pentru modificarea unor acte normative, luând în 

considerare şi evoluţia pieţei de energie electrică. 

 

 Ordonanța de urgență a Guvernului nr. 33/2007 privind organizarea și funcționarea Autorității Naționale 

de Reglementare în Domeniul Energiei, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 160/2012, 

cu modificările şi completările ulterioare, prevede:  

- la art. 5 alin. (1) lit. c): „Ordinele, deciziile sau avizele ANRE cu privire la activitatea de reglementare 

se referă la: (...) c) aprobarea reglementărilor tehnice și comerciale pentru funcționarea sigură și 

eficientă a sectorului energiei electrice, termice și al gazelor naturale”;  

- la art. 9 alin. (1) lit. h): „ANRE este abilitată cu următoarele atribuții şi competențe în sectorul energiei 

electrice şi energiei termice produse în cogenerare: (...) h) aprobă reglementări tehnice și comerciale 

pentru operatorii economici din sector, inclusiv standarde de performanță pentru serviciile de transport, 

distribuție, și furnizare a energiei electrice și termice”. 

DD reprezintă o actualizare a Regulamentului de furnizare a energiei electrice la clienții finali, aprobat 

prin Ordinul preşedintelui ANRE nr. 64/2014, cu modificările ulterioare, publicat în Monitorul Oficial 

al României, Partea I, nr. 544/23.07.2014. 

Principalele modificări/clarificări/completări prevăzute în DD sunt: 

1. introducerea noțiunii de prosumator; 
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2. detalierea categoriilor de clienți finali cărora furnizorul de ultimă instanță (obligat/opțional)  

este obligat să asigure furnizarea energiei electrice; 

3. precizarea clară că furnizorul de energie electrică nu are dreptul de a denunța unilateral  

contractele de furnizare de energie electrică încheiate cu clienții finali; 

4. detalierea drepturilor/obligațiilor clientului final și furnizorului de energie electrică; 

5. succesiunea operațiilor întreprinse de furnizor în vederea deconectării locului de consum al  

clientului final în cazul în care nu se achită factura de energie electrică; 

6. introducerea perioadei de facturare lunară pentru clienții alimentați în regim reglementat și de  

serviciu universal; 

7. dreptul clientului casnic de a solicita furnizorului de energie electrică reeșalonarea la plată a  

sumelor datorate în termen de 30 de zile de la emiterea facturii; 

8. detalierea conținutului ofertei-tip; 

9. în cazul contoarelor inteligente, introducerea obligativității furnizorilor de a factura consumul  

10. real de energie electrică pe baza datelor de măsurare colectate de SMI și pentru care OR  

asigură accesul, în conformitate cu reglementările specifice aprobate de ANRE; 

11. introducerea obligativității, în cazul prosumatorilor, ca periodicitatea de citire a indexului  

contorului în vederea facturării pe baza consumului de energie electrică măsurat să fie o lună 

calendaristică; 

12. în cazul furnizării energiei electrice în baza unui contract negociat eliminarea obligativității  

ca transmiterea prin poștă sau curier a preavizului de deconectare pentru neplată să se realizeze 

cu confirmarea primirii de către client; transmiterea clientului final a unui preaviz de deconectare, 

în situaţia în care urmează să întrerupă furnizarea la locul de consum, să se realizeze în termenul 

şi printr-o modalitate de comunicare agreată de părţi prin contractul de furnizare a energiei 

electrice; 

13. detalierea tipurilor de informații pe care furnizorul trebuie să le pună la dispoziţia clienţilor  

finali prin intermediul facturii şi/sau a documentelor anexate acesteia; 

14. detalierea tipurilor de informații pe care toți furnizorii de energie electrică trebuie să le pună  

la dispoziția clienților finali prin intermediul paginii de internet. 

15. s-au eliminat prevederile privind întreruperea/limitarea furnizării energiei electrice în situaţii  

excepţionale apărute în funcţionarea SEN, deoarece detalierea acestora se realizează în Codul 

tehnic al reţelelor electrice de distribuţie şi Codul tehnic al reţelei electrice de transport, în 

Standardele de performanţă a reţelelor electrice, aprobate de ANRE, precum şi în procedurile 

specifice emise de OTS şi avizate de ANRE. 
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Propunerile și observațiile pe marginea modificărilor și completărilor cuprinse în proiectul de act 

normativ, însoțite de argumentația aferentă, vor fi transmise de către părțile interesate, la ANRE, atât în 

format electronic (documente Word), la adresa de e-mail srpee@anre.ro cât și în format letric, la numărul 

de fax 021/312.43.65. 

Termenul de primire a propunerilor și observațiilor: 31 iulie 2019. 
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