INFORMARE
privind aplicatia informatica

”Comparator al ofertelor - tip de furnizare a energiei electrice”

In scopul cresterii gradului de informare a clientilor finali, in vederea selectarii
furnizorului de energie electricd, ANRE a dezvoltat/actualizat aplicatia web
,,Comparator al ofertelor — tip de furnizare a energiei electrice”, astfel incat sa ofere
clientilor finali posibilitatea de a accesa, in mod direct si centralizat, informatii privind
documentele necesare Tncheierii contractelor de furnizare, de a descarca documentele
necesare Incheierii contractelor de furnizare si de a fi informati cu privire la modalitatea
de transmitere catre furnizori a documentelor necesare Incheierii contractelor de
furnizare.

In acelasi timp dorim sa informam furnizorii de energie electrica cu privire la faptul ca
au fost remediate problemele sesizate de catre participantii la piata referitoare la
posibilitatea incarcarii modelelor de contract si a ofertelor.

In aceste conditii reiterim obligatia furnizorilor de energie electrici de a respecta
prevederile Ordinului presedintelui ANRE nr. 189/2018 privind obligatia de informare
a clientilor finali prin intermediul aplicatiei informatice ”Comparator al ofertelor - tip
de furnizare a energiei electrice”, respectiv a Ordinului presedintelui ANRE nr.
73/2020 pentru modificarea Anexei la Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de
Reglementare in Domeniul Energiei nr. 189/2018 privind obligatia de informare a
clientilor finali prin intermediul aplicatiei informatice ,, Comparator al ofertelor — tip
de furnizare a energiei electrice .

Ofertele-tip de furnizare a energiei electrice, introduse Th baza de date a comparatorului,
precum si informatiile de contractare si modalitatile de transmitere a documentelor
necesare incheierii contractului de furnizare a energiei electrice, contin elementele
prevazute in Anexa la Ordinul presedintelui ANRE nr. 73/2020.

Observatiile, propunerile sau solicitarile referitoare la functionarea aplicatiei

”Comparator al ofertelor - tip de furnizare a energiei electrice” se transmit pe adresa

de e-mail spee@anre.ro.
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