PROCEDURA PRIVIND SOLUTIONAREA NEINTELEGERILOR APARUTE LA
INCHEIEREA CONTRACTELOR iN DOMENIUL ENERGIEI

CAPITOLUL 1
Scop

Art. 1. — Autoritatea Nationala de Reglementare In Domeniul Energiei, denumitd in continuare
Autoritate competentd, solutioneaza neintelegerile precontractuale legate de incheierea contractelor
dintre operatorii economici din sectorul energiei, in conformitate cu prevederile 9, alin. (1), lit. k) si
art. 10, alin. (1), lit. ) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 33/200Zfprivind modificarea si
completarea Legii energiei electrice nr. 13/2007 si Legii gazelor nr. 351/20 robata cu modificari si
completari prin Legea nr. 160/2012.
Art. 2. — Prezenta procedurd este elaboratd in scopul credrii uqui
neintelegerilor aparute la incheierea contractelor in sectorul energigi

e solutionare a

CAPITOLUL II

Art. 3. — Prezenta procedurd stabileste tiputi ilor apamute la incheierea contractelor in
sectorul energiei, care sunt supuse spre i itatii ente, precum si modalitdtile si
etapele de solutionare a acestora.

Art. 4. — (1) Sunt supuse prevederilg

contractele reglementate Autort
c) neintelegerile apar inch tionale prin care se preiau prevederi ca urmare a

actelor in sectorul energlel pot avea ca obiect:
actele- cadru elaborate de Autoritatea competenta conform prevederilor

altor organe abilitate, inclusiv aspecte legate de proprietate;

d) solicitarile de eliberare a amplasamentelor prin devierea/reamplasarea capacitatilor energetice
existente.

e) neintelegerile aparute la incheierea contractelor pentru realizarea instalatiilor de utilizare.

f) disputele pe piata angro si cu amanuntul aparute intre participantii la piata de energie electrica, asa
cum sunt mentionate la art. 20 din Legea energiei electrice §i gazelor naturale nr. 123 publicatd in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 485 din 16 iulie 2012.



g) disputele privind accesul la retele in sectorul energiei electrice, asa cum sunt mentionate la art. 25
din Legea energiei electrice si gazelor naturale nr. 123 publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I, nr. 485 din 16 iulie 2012.

h) divergentele rezultate din derularea contractelor incheiate in sectorul energiei electrice, asa cum sunt
mentionate la art. 62, lit. j) si k) din Legea energiei electrice si gazelor naturale nr. 123 publicatad in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 485 din 16 iulie 2012.

1) disputele pe piata angro si cu amanuntul aparute intre participantii la piata de gaze naturale, asa cum
sunt mentionate la art. 174 din Legea energiei electrice si gazelor naturale nr. 123 publicata in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 485 din 16 iulie 2012.

j) divergentele de acces la sistem, asa cum sunt mentionate la art. 153 din Leg
gazelor naturale nr. 123 publicata iTn Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I,
k) refuzul accesului la sistemele de transport, distributie, Inmagazinare su
la conductele din amonte.

nergiei electrice si
in 16 iulie 2012.
a a gazelor naturale si

1) plangerile Tmpotriva operatorului de transport si de sistem si a oper. ort tie referitoare la
obligatiile ce le revin potrivit dispozitiilor legii, precum si diverge e transport si
sistem si proprietarul retelei de transport, in baza unei proceduri te la art
9, lit. 1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 33/2007 1 1 1 area Legii

energiei electrice nr. 13/2007 si Legii gazelor nr. 351/2004, ap
m) plangerile impotriva operatorului de transport si de i istributie referitoare

ului nr. 33/2007 privind
ii gazelor nr. 351/2004, aprobatd

ea neinteleg erllor aparute la incheierea contractelor

SECTIUNEA 1
Aspecte generale

olutionarea fieintelegerilor aparute la incheierea contractelor presupune parcurgerea
urmatoarelor :
a) solutionarea 1 titularului de licentd responsabil cu emiterea ofertei de contract;

b) solutionarea la nvelul Autoritdtii competente.

(2) In situatia in care, pe parcursul solutionarii cererii depuse sau ulterior, apar si alte neintelegeri, in
masura in care Autoritatea competenta hotdraste ca este posibil, acestea se includ in procedura aflatd
deja in derulare. In caz contrar acestea vor face obiectul unei solutiondri ulterioare, reludndu-se pasii
procedurali.

(3) Limba oficiald utilizatd pe parcursul desfasurarii acestei proceduri este limba romand, iar
documentele redactate intr-o limbd strdina, vor fi insotite de traducerea legalizatd; In caz contrar
acestea nu vor fi luate in considerare.



SECTIUNEA a2 —a
Solutionarea la nivelul titularului de licentd

Art. 8. — (1) Solutionarea neintelegerilor se efectueaza la nivelul titularului de licentd, ca urmare a
analizdrii cererii scrise, depuse de catre un solicitant In acest sens, in care se prezintd neintelegerile
aparute la incheierea contractului.

(2) Cererea va fi insotitd de documentele pe baza carora partea isi intemeiaza sustinerile. Documentele
depuse vor contine precizarea ,,conform cu originalul”, data, numele in clar al celui care face
certificarea, semnatura acestuia si stampila unitdtii respective, dupa caz.

(3) Titularul de licentd analizeaza cererea si dacad este cazul in termen de ce
completarea documentatiei depuse. Solicitantul are obligatia completarii do
maxim 10 zile de la data primirii solicitarii de completare.
(4) In termen de 25 de zile de la data depunerii cererii initiale, se desfaso comuna, organizata
prin grija titularului de licentd, in vederea solutiondrii neintelegerilor.
(5) In situatia in care partile implicate solutioneazi neintelegeri iecti va Intocmi 0
minuta in acest sens, urmand ca in termen de maxim 5 zile de i irii incheie
contractul in cauza.
(6) In situatia in care documentul incheiat cu aceasti ocazie nu [€8te insusit partial sau in integralitate de
catre una sau ambele partile implicate, in termen de 30 1 data depunerfi cererii initiale, prin

ult 7 zile, solicita
entatiel in termen de

1mpreuna cu documentatia ane in. (6), se considera declansata procedura
de solutionare.

aruia au aparut neintelegeri;
c) documentu int@ anexel nr. 3, in care se premzeaza punctele nesolutlonate la nivelul

titularului_de

titularului de 116
originalul”, data,
respective, dupa caz.
(5) Toate documentele prezentate de partile implicate pe parcursul derularii unei proceduri de
solutionare a neintelegerilor precontractuale raiman in arhiva Autoritatii competente.

Art. 10. - Dupa inregistrarea cererii la Autoritatea competenta, se parcurg urmatoarele etape:

a) intrunirea Comisiei de analiza si solutionare a neintelegerilor;

b) analiza preliminard a documentatiei transmise si solicitarea completarii acesteia, dupa caz;

c) pregatirea audierii §i convocarea partilor;

d) audierea partilor;

e) formularea recomandarii Autoritdtii competente si transmiterea acesteia partilor.

de catre partea care le prezintd. Aceasta contine precizarea ,,conform cu
ele in clar al celui care face certificarea, semnatura acestuia si stampila unitdtii
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Art. 11. - (1) Comisia de analiza si solutionare a neintelegerilor, denumitd in continuare Comisia, se
numeste prin decizie a Presedintelui Autoritdtii competente.

(2) Comisia este alcatuita dintr-un numar impar de membri cu drept de vot, dar nu mai putin de 5, si un
secretar al comisiei fara drept de vot.

(3) Comisia va fi compusa din angajati ai Autoritatii competente si din ea va face parte obligatoriu un
angajat al compartimentului juridic §i un angajat al compartimentului de specialitate.

(4) Pentru solutionarea neintelegerii aparute la incheierea contractelor, Autoritatea competenta poate
apela si la consultanti, persoane fizice/juridice. Consultantii nu vor face parte din Comisie.

(5) Contravaloarea serviciului prestat de consultanti va fi suportatd conform reglementarilor emise de
Autoritatea competenta
Art. 12. — (1) In vederea pregitirii audierii, Comisia poate solicita partilor gffformatii suplimentare,
completarea documentatiei depuse si/sau precizari scrise, in termen de cel 15 zile de la primirea
cererii de declansare a procedurii de mediere.
(2) Certificarea copiilor documentelor prevazute la alin. (1) se face,i a are, unul pentru
Autoritatea competentd si unul pentru cealalta parte. Aceasta i i ,,conform cu
originalul”, data, numele in clar al celui care face certificarea, i
respective, dupa caz.
(3) In cazul in care, una din pérti sau ambele nu dau curs soli€itarii sau transmit partial documentele
solicitate in termenul mentionat la alin. (1), comisia va 1 solutiona div€rgenta/neintelegerea
in baza documentelor detinute.
Art. 13. - (1) Convocarea partilor in vederea audi€tii i g€ lucritoare inainte de
termenul fixat.
(2) Comunicarea convocarii se va face pri 1 nfirmareYde primire si prin fax, dacd este
posibil.

Art. 14. — (1) Audierea are loc, g i itdtii gompetente, in termen de cel mult 15 zile
calculate de la data Inregistray ii a data primirii informatiilor suplimentare,

(2) Partile vor participa la audic i fanti legali sau prin persoane imputernicite. Persoanele
prezente la audiere ca r1 calitatea legala nu vor fi acceptate la audiere.
Documentul care 3 i
3) Oricare din€'p te| cere ca audierea sa se facad in lipsa ei, pe baza cererii si a actelor depuse.
u cel putin 2 zile inainte de data stabilita pentru audiere.

s1a poate amanfa o singura datd audierea.

gramata va avea loc in termen de maximum 5 zile de la data fixata initial si va fi
comunicata part1 onformitate cu prevederile art. 13.

Art. 15— (1) In cadrul audierii partile isi exprima punctele de vedere argumentate cu probe pertinente,
concludente si utile cauzei.

(2) Expunerea partilor va fi clara si concisd, cu argumente de drept si de fapt.

(3) Dupa ce fiecare parte isi prezintd pozitia, membrii Comisiei pot pune intrebari pentru clarificarea
aspectelor supuse solutionarii.

(4) Daca Comisia considera necesar, poate stabili o noua audiere, in termen de 10 zile de la ultima
audiere. Comisia este Indreptatitd sa solicite partilor si alte documente relevante pentru solutionarea
cererii, situatie in care partile au obligatia de a transmite documentele in termen de 5 zile calendaristice
de la solicitare.

audierii, CO
(6) Audierea



Art. 16. — (1) Dupa analizarea situatiei, In termen de 5 zile de la data ultimei audieri, Comisia emite o
recomandare, pe care o Tnainteaza spre semnare Presedintelui Autoritatii competente.

(2) Recomandarea are caracter declarativ si constatator, neechivaland cu o hotarare obligatorie pentru
parti.

(3) Recomandarea este redactata in 3 exemplare autentice, cu aceeasi valoare juridica, cate una pentru
fiecare parte, respectiv una pentru ANRE.

(4) Recomandarea se comunicd ambelor parti implicate, in termen de maximum 5 zile de la data
aprobarii de catre Presedintele Autoritatii competente, prin scrisoare cu confirmare de primire si, dupa
caz, prin fax.

CAPITOLUL 1V
Dispozitii finale

Art. 17. — Termenele pentru desfasurarea etapelor si/sau actiunilor i . IIT sectiunea
a 3-a pot fi depasite, cu acordul conducerii Autoritdtii compétente, dacd obiectul
implicatii deosebite asupra sigurantei functionarii sistemiului electroenergetic
consumatorilor/operatorilor economici respectivi, sau din alte
Art. 18. — (1) Pe toata durata desfasurarii procedurii,
recomandare Autoritdtii competente cu privire la nei
amiabild neintelegerea aparuta.

(2) Partile sunt obligate sd comunice Autoritati re au ajuns, in termen de
24 de ore de la data la care neintelegerea s-a A se depasi termenul mentionat la alin.(1).
Art. 19— Autoritatea competenta po rile materiale din continutul
Recomandarii, dupa comunicarea acestela pa

Art. 20. — (1) Dosarul este confidentia in afara partilor, a Comisiei si a
Presedintelui Autoritdtii comp fara acordul scris al partilor si fara

incuviintarea Comisiei, cu ex ate sunt solicitate de catre o autoritate a

statului, in conditiile legii.



ANEXA Nr.1
la procedura

Audiere Etapa a procedurii de solutionare a neintelegerilor aparute la
incheierea contractelor in cadrul céreia partile isi expun punctele de
vedere §i argumentele pe care le considera pertinente, depun
documente suplimentare, considerate relevante pentru solutionarea
neintelegerii, cu posibilitatea de a se formula intrebari pentru
clarificarea neintelegerii

Autoritate competenta Autoritatea Nationald de Reglementare in domeniul

Parti Persoanele fizice/juridice care incheie un co
energiei

Recomandare Punctul de vedere al Autoritatii competente

solutionare a neintelegerii aparute la 1
sectorul energiei

seaza unuli titular de It

Solicitant Persona fizica sau juridica care se a

Prezenta procedura se completeaza cu definitiile prevazute in Lggea nr. 123/2012.

ANEXA Nr. 2
la procedura

CERERE DE SOLUTIONARF

solicitdim sol : t ii/neintelegerilor intervenite cu ocazia incheierii contractului
.............................. ire; numele reprezentantilor legali; domiciliu, sediu; numar
de inmatg : s telefon/fax), prin reprezentant legal ........... avand in vedere ca

picctului de contract/contractului;
glor care fac obiectul neintelegerilor.)

[] indicared
[] indicarea cla

Solicit solutionareg’prezentei cereri, pe baza documentelor depuse la dosar, prin declansarea procedurii
de solutionare a neintelegerilor la nivelul Autoritatii competente.

Data Semnatura
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