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SECRETAR GENERAL
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SPECIFICATII TEHNICE
PRIVIND SERVICIILE DE PAZA

Cerintele caietului de sarcini / specificatiile tehnice sunt cerinte minimale pe care propunerea
tehnica depusa de ofertant trebuie sa le cuprinda. Ofertantul trebuie sa demonstreze, prin orice mijloc
adecvat, ca propunerea tehnici prezentata satisface intr-o maniera echivalentd cerintele autoritatii
contractante definite prin specificatiile tehnice.

I. Obiectul contractului - achizitia de servicii de paz:i la obiectivele ANRE situate in :

= Bucuresti, Bulevardul Carol nr. 29, sector 2;

= Bucuresti, soseaua Cotroceni, nr. 4, sector 6.

Il. DESCRIEREA SERVICIILOR DE PAZA
Serviciile de paza vor fi asigurate de catre 0 societate specializata de paza, societate comerciala care
are nscris ca obiect principal de activitate codul CAEN 8010, un sediu inregistrat §i autorizat pentru
organizarea administrativa si coordonarea operativa a personalului angajat si care a dobandit dreptul
de a presta serviciile prevazute de Lege, conform licentei acordate de Inspectoratul General al Politiei
Romane, cu avizul prealabil al Serviciului Roman de Informatii, in conformitate cu prevederile legale
in vigoare (Legea nr.333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si persoanelor, cu
modificarile si completdrile ulterioare si ale H.G. nr. 301/2012 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si
persoanelor).

Societitile specializate de paza care depun oferte trebuie sa prezinte licenta ( in xerocopie,
semnata si stampilata, insotita de sintagma ,, conform cu originalul ” ) eliberata de
Inspectoratul General al Politiei Roméne, in termen de valabilitate pentru activitatea de paza.

Prestatorul va prezenta politd de asigurari de raspundere civila pentru acoperirea
integrald a eventualelor pagube produse beneficiarului.
Serviciile de paza se vor asigura la obiectivele ANRE situate la urmatoarele adrese :

= Bucuresti, Bulevardul Carol nr.29, sector 2;

= Bucuresti, soseaua Cotroceni, nr.4, sector 6;

Ambele sedii sunt dotate la intrare cu sisteme de supraveghere cu camere de televiziune cu circuit

inchis.



Prin serviciile de paza se asiguri:

= paza sediilor impotriva accesului neautorizat sau a ocuparii abuzive ;

= paza sediilor impotriva furturilor, a distrugerilor, incendiilor, precum si a altor actiuni
producatoare de pagube materiale;

= furnizarea catre autoritdtile competente si beneficiar a informatiilor legate de incidentele
aparute in timpul activitatii de paza, in conditiile legii;

= acordarea de sprijin in caz de calamitati, incendii, atacuri teroriste, etc;

= asigurarea ordinii si linistii publice in interiorul obiectivului, la solicitarea beneficiarului ;

= lasolicitare, consultanta in vederea intocmirii planului de paza;

= elaborarea de proceduri de paza specifice fiecarui obiectiv in parte;

= Qasigurarea unui program de prevenire si combatere a potentialelor riscuri de accidente
(prim ajutor), comitere de infractiuni, acte de violenta, etc;

= preintdmpinarea desfasurarii activitatilor comerciale neautorizate;

I1.2 . Cerinte tehnice minime

Conducatorul societatii de paza si personalul de paza angajat al societatii specializate de paza
trebuie sa fi dobandit dreptul de a presta serviciile prevazute de Lege, conform licentei acordate de
Inspectoratul General al Politiei Romane, cu avizul prealabil al Serviciului Roman de Informatii.

Se va asigura un nivel corespunzator al calitatii pentru activitdtile ce fac obiectul contractului, potrivit
conditiilor de certificare a sistemului de management al calitatii ( 1ISO 9001 sau echivalent, termen de
valabilitate la momentul prezentarii ofertei).

Prestatorul rdspunde de executarea corecta a atributiilor de serviciu de catre agentii de paza
desemnati, precum si de pregatirea si specializarea acestora.

Pentru indeplinirea serviciului de paza, prestatorul va utiliza numai personal capabil sa faca fata
oricaror situatii care ar aduce atingere integritatii persoanelor si bunurilor din obiectivul aflat sub
paza si protectie. Nu se accepta distribuirea in posturi la acest obiectiv a persoanelor aflate in prag de
pensionare sau cu dizabilititi fizice (care, prin natura situatiei lor, nu ar putea face fatd unor
evenimente deosebite).

Agentii de paza sunt obligati sd aiba un comportament civilizat §i respectuos cu personalul,
vizitatorii, colaboratorii, etc.

Agentii de paza sunt obligati sd cunoasca si sa respecte indatoririle ce le revin, fiind direct
raspunzatori pentru paza si integritatea obiectivului, bunurilor si valorilor incredintate, prin
respectarea intocmai a Planului de paza, intocmit si aprobat de ambele parti si de catre Sectiile
Politiei Bucuresti, precum si a altor reglementari/norme interne in vigoare vizand activitatile de paza

si de protectie a sediilor ANRE, puse la dispozitie/aduse la cunostinta de catre ANRE.
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Responsabilitatile si obligatiile agentilor de paza in timpul desfiasurarii serviciilor de paza:

sa legitimeze persoanele care nu detin cartela de acces personalizata;

sd nu paraseasca obiectivul fara aprobarea sefului de obiectiv sau turd si fara a fi
inlocuit;

sd aiba 1n permanenta o tinuta decenta;

sd permitd accesul Politiei, pompierilor sau altor forte de interventie in caz de forta
majora, stabilite de comun acord cu beneficiarul;

sd pazeascd §i sa apere in permanentd obiectivul Incredintat, folosind, dupa caz, orice
procedeu de actiune in scopul descoperirii si retinerii temporare a persoanelor suspecte
de actiuni infractionale-teroriste, turbulente sau date in consemn;

sd anunte, prin statie, seful de obiectiv sau tura si dispeceratul despre orice eveniment
aparut in timpul serviciului sau;

sa primeasca si sa predea serviciul de paza conform regulamentului postului;

sa predea postul de paza la terminarea serviciului, pe baza de proces-verbal, scriptic si
faptic, fiind obligat sd prezinte schimbului urmator toate evenimentele deosebite aparute
in timpul executarii serviciului;

sd 1a primele masuri, In caz de incendiu, dupa caz, de stingere sau de anuntare telefonica
a pompierilor, de salvare a persoanelor si bunurilor, sa anunte seful de obiectiv sau tura
si persoana imputernicitd de catre beneficiar pentru astfel de cazuri;

sa respecte, cu strictete, normele de protectia muncii si cele de PSI;

sa asigure linistea si ordinea publica in perimetrul incredintat, intervenind politicos,dar
ferm pentru aplanarea oricarui conflict luand masurile care se impun;

sa permitd accesul persoanelor straine in incinta institutiei, in conformitate cu
regulamentele/normele interne in vigoare / insotfite de o persoand abilitata din partea
beneficiarului;

sd asigure protectia informatiilor clasificate, in conformitate cu legislatia specifica in

vigoare si cu normele interne vizand protectia informatiilor clasificate.

In timpul serviciului, personalul de pazi este obligat:

a) sa cunoasca locurile si punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a preveni

producerea oricaror fapte de naturd sd aduca prejudicii unitatilor pazite;

b) sd pazeasca obiectivul, bunurile si valorile nominalizate n planul de paza si sa asigure

integritatea acestora;



¢) sa permita accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementarile legale si cu
dispozitiile interne;

d) sa opreasca si sa legitimeze persoanele despre care existd date sau indicii ca au savarsit
infractiuni sau alte fapte ilicite in obiectivul pazit, pe cele care incalca normele interne
stabilite prin regulamentele proprii, iar in cazul infractiunilor flagrante, sa opreasca si sa
predea politiei pe faptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul infractiunii sau al altor
fapte ilicite, ludind masuri pentru conservarea ori paza lor, intocmind totodata un proces-
verbal pentru luarea acestor masuri;

e) sa Incunostinteze de indata seful sau ierarhic si conducerea unitatii beneficiare despre
producerea oricarui eveniment in timpul executarii serviciului si despre masurile luate;

f) in caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de apa, combustibili ori de
substante chimice, la retelele electrice sau telefonice si in orice alte imprejurari care sunt de
natura sa produca pagube, sa aduca de indata la cunostinta celor in drept asemenea
evenimente si sa ia primele masuri pentru limitarea consecintelor evenimentului;

g) 1n caz de incendii, sa ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a bunurilor
si a valorilor, sa sesizeze pompierii §i sa anunte conducerea unitatii si politia;

h) sd ia primele masuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor si a valorilor in
caz de dezastre;

1) sa sesizeze polifia 1n legatura cu orice fapta de naturd a prejudicia patrimoniul unitatii si sa-
si dea concursul pentru indeplinirea misiunilor ce revin politiei pentru prinderea infractorilor;
J) ) sd poarte numai in timpul serviciului mijloacele de aparare, de protectie si armamentul cu
care este dotat si sa faca uz de arma numai 1n cazurile si in conditiile prevazute de lege;

k) sa poarte uniforma si insemnele distinctive numai in timpul serviciului, cu exceptia
locurilor de munca unde se impune o alta tinuta;

1) sd nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice §i nici sd nu consume astfel
de bauturi in timpul serviciului;

m) sa nu absenteze fara motive temeinice si fard sa anunte in prealabil conducerea unitatii
despre aceasta;

n) sd execute Intocmai dispozitiile sefilor ierarhici, cu exceptia celor vadit nelegale, si sa fie
respectuos in raporturile de serviciu;

0) sa execute, in raport de specificul obiectivului, bunurile sau valorile pazite, precum si orice
alte sarcini care i-au fost incredintate, potrivit planului de paza;

p) sa respecte consemnul general si particular al postului.



q) sa asigure paza autovehiculelor aflate in proprictatea ANRE si parcate in fata sediilor
ANRE din Bucuresti.
in timpul executarii serviciului sa fie echipati cu uniforme distinctive si echipament de
protectie, dupa caz. Agentii de paza vor avea urmatoarea dotare standard:
» Uniforma tip adecvata sezonului ; ( se solicitd in mod expres ca personalul de paza sa fie dotat
cu ecusoane de identificare si sacou inscriptionat cu insemnul societatii.)
= Baston de cauciuc sau tomfa;
= Pulverizator de substante: pot fi folosite spray- uri lacrimogene de mica capacitate , de maxim
100 ml;
= Mijloace de comunicare conform legii;
= Orice altfel de dotari prevazute de lege necesare bunei desfasurari a activitagii.
Posturile de paza vor fi posturi fixe si vor fi dispuse dupa cum urmeaza:
1. Obiectivul ANRE Bucuresti, Bulevardul Carol nr.29, sector 2.
- 1 post de paza si control acces permanent : 24 ore / zi, inclusiv sambata, duminica si sarbatorile
legale la intrare in cladirea ANRE ;
- 1 post de paza 8 ore / zi de luni pana joi intre orele 7.00- 15.30 si vineri intre orele 7.00- 13.00 la
intrare in cladirea ANRE ;
( pentru zilele lucratoare ale saptamanii si fara zilele cu sarbatori legale).
- 1 post de paza 8 ore / zi de luni pana joi intre orele 08.00- 16.30 si vineri intre orele 8- 14 la
etajul 1 in cladirea ANRE ;
( pentru zilele lucratoare ale saptamanii si fara zilele cu sarbatori legale).
2. Obiectivul ANRE Bucuresti, soseaua Cotroceni, nr. 4, sector 6.
- 1 post de paza si control acces permanent : 24 ore /zi, inclusiv sambata, duminica si sarbatorile
legale la intrare in cladirea ANRE ;
Il.3. ALTE CERINTE
Prestatorul trebuie sa asigure paza obiectivelor conform planurilor de paza. Prestatorul va ajuta
beneficiarul la ntocmirea si depunerea planurilor de paza, in vederea avizarii acestora, de catre
organele abilitate.
Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu programul
de prestare convenit. Prestatorul este obligat sa respecte conditiile impuse de legislatia in vigoare
privind paza obiectivelor. In situatia in care prestatorul este sanctionat in mod repetat, in conditiile

legii, achizitorul va denunta unilateral contractul.



In situatia sustragerii de bunuri din unitate si in urma cercetirilor efectuate de organele de
politie, daca se constatd vinovatia agentilor de paza, prejudiciul va fi recuperat de la prestator, in
conformitate cu legislatia in vigoare.

Pentru fiecare obiectiv prestatorul trebuie sa desemneze un sef de obiectiv care sa asigure
relationarea permanenta cu beneficiarul serviciilor de paza si sa dispuna masuri de eficientizare a
serviciului prestat, precum si controlul personalului din subordine.

Principalele responsabilitati ale persoanei propuse pentru a ocupa aceasta pozitie sunt urmatoarele:

- mentine relatia cu beneficiarii serviciilor furnizate.

- dispune masuri de eficientizare a serviciilor prestate.

- se asigura ca sunt indeplinite criteriile de securitate in sfera sa de competenta.

- pune in aplicare deciziile conducerii societatii ce vizeaza activitatea de care raspunde.

- coordoneaza relatiile profesionale dintre salariatii din subordine si salariatii celorlalte
compartimente ale societatii asigurand o buna comunicare si coloborare intre acestia.

- cunoaste si evalueaza in plan profesinal personalul din subordine.

- contribuie la intocmirea figei postului pentru personalul din subordine.

- 1a masuri pentru inlocuirea personalului din subordine in cazul in care acesta este in concediul
de odihnd, concediu medical, precum si 1n situatiile cind este in imposibilitate de a isi
indeplini atributiile.

- alte responsabilitati aferente pozitiei pe care o ocupa in cadrul contractului.

Astfel persoana propusa pentru a ocupa pozitia de sef de obiectiv trebuie sa detina urmatoarea
calificare:

- studii superioare finalizate prin diploma de licentd sau examen de diploma.

- detinerea de competente aferente pozifiei pentru care este propus , dovedite prin prezentarea
unei diplome/ certificat de absolvire obtinut pe parcursul profesional cu referire la sef
obiectiv, recunoscuta cel putin la nivel national. Seful de obiectiv trebuie sa aiba experienta
de minim 3 ani conform dipomei/ certificatului.

Verificarea modului de efectuare a serviciului de paza se realizeaza zilnic, cel putin o
data pe schimb, de catre personalul cu atributii de control anume desemnat, consemnandu-se
despre aceasta in registrul de control. Seful de obiectiv, dupa caz, executa instruirea agentilor
de paza cu prevederile consemnelor generale si particulare si rdspunde de modul de executare
a serviciului de catre acestia.

Propunerea tehnica se va intocmi astfel incat acesta sa corespunda in totalitate cerintelor
caietului de sarcini §i va contine un comentariu articol cu articol al specificatiilor continute in

caietul de sarcini.



Criteriul de atribuire - cel mai bun raport calitate — pret .

Factori de evaluare propusi, cu ponderile aferente si algoritmul de calcul al punctajului
1. Valoarea ofertei - 60 puncte .

Punctajul se acorda astfel :

a). pentru cel mai scazut pret fara TVA/ora, se acorda punctaj maxim 60 puncte.

b). pentru alt pret fara TVA/ora decat cel prevazut la lit. a), punctajul se acorda astfel:
POF = ( pret fara TV A/ora cel mai scazut / pret fara TVA oferta evaluata)x 60 puncte.

2. Studiile personalului de pazi — punctaj maxim: 15 puncte.

a. Pentru personalul propus ( minim 6 agenti de paza ) agent de paza atestat cu diploma de
bacalaureat se acorda punctajul maxim 15 puncte.

b. Pentru personalul propus ( minim 6 agenti de paza ) agent de paza atestat cu diploma
studii medii se acorda 10 puncte.

3. Experienta personalului de paza - punctaj maxim: 15 puncte.

a. Pentru personalul propus ( minim 6 agenti de paza ) cu 5 ani sau mai multa experientd in
domeniu se acorda punctajul maxim 15 puncte.

b. Pentru personalul propus ( minim 6 agenti de paza ) intre 3 ani si 5 ani experienta in
domeniu se acorda 10 puncte.

c. Pentru personalul propus ( minim 6 agenti de paza ) intre 1an si 3 ani experienta in
domeniu se acorda 5 puncte.

4. Pregitirea fizica a personalului de paza - punctaj maxim: 10 puncte

a. pentru personalul propus ( minim 6 agenti de paza) care detine competente certificate in
arte martiale, autoaparare, alte sporturi de contact sau alte cursuri de pregatire fizica se
acorda 10 puncte.
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