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CAIET DE SARCINI
privind achizitionarea serviciilor de emitere a voucherelor de vacanta

I. Date Generale
Obiectul si scopul achizitiei: achizitionarea de servicii de imprimare si furnizare de vouchere de
vacanta pentru salariatii A.N.R.E. si livrarea acestora la sediile A.N.R.E.
A.N.R.E. vaincheia un contract de prestari servicii , cu un singur prestator, care va asigura imprimarea
si furnizarea de vouchere de vacanta pentru un numar de maximum 350 de salariati A.N.R.E.

Termenul "voucher de vacantd" va fi interpretat ca facand referire atdt la voucherul de vacanta pe
suport hartie, cat si la voucherul de vacanta pe suport electronic.

II.  Cadrul legislativ ofertantii 15i vor asuma obligatia de a asigura cu operativitate, eficientd, in
mod sustenabil si cu respectarea tuturor standardelor si normativelor legislative in vigoare, serviciile
care fac obiectul prezentului caiet de sarcini pe toatd perioada contractuala si potrivit nevoilor definite
de autoritatea contractanta.

e O.U.G. nr. 82009 privind acordarea voucherelor de vacantd, cu modificarile si completérile
ulterioare;

e H.G. nr. 215/2009 pentru aprobarea Normelor metodologice privind acordarea tichetelor de
vacantd, cu modificarile si completarile ulterioare;

e O.U.G. nr. 114/2018 privind instituirea unor méasuri in domeniul investitiilor publice si a unor
masuri fiscal-bugetare, modificarea si completarea unor acte normative si prorogarea unor
termene, cu modificdrile si completarile ulterioare.

e Legea nr. 165/2018 privind acordarea biletelor de valoare, cu modificarile §i completarile
ulterioare.

III. Conditii Comerciale
Obiectul prezentului caiet de sarcini il constituie achizitionarea serviciilor de tiparire a voucherelor
de vacanti pe suport hirtie si livrarea acestora la sediile ANRE din Bucuresti, Str. Constantin Nacu,
nr.3, sector 2, Soseaua Cotroceni nr. 4, sector 6 si la sediile unitétilor teritoriale ANRE din:

e Craiova, Str. Alexandru loan Cuza nr.5, Bl. Romarta, sc.1, ap.2;

e lasi, Str. Strapungere Silvestru, nr.9, Bl. C3, sc. B, ap. 4, parter;

e Arad, Str. Nelu Aristide Dragomir, nr.22-24,Bl. 14, ap.1, parter;

e Constanta, B-dul 1 Mai, nr.8, BLJ 2 A, sc. C,ap.41;

e Tg. Mures, Str. Stefan Cicio Pop, nr.40, ap.1, parter;
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Brasov, B-dul Alunis ar.2,bloc A 32, sc.A, ap.1;

Cluj-Napoca, Str. Bucuresti, nr.51, Bl. Nisco, s¢. 3, ap. 64, parter;
Sibiu, B-dul Victoriei, nr.44 A, sc. A, ap.2, parter;

Galati, Str. Donineased nr.77.

IV.  Obiectul achizitiei

Nr. Denumirea achizitiei Cod CPV Nr. MAXIM Valoare
Crt, directe ESTIMAT de voucher
vouchere
1, Achizifionarea voucherelor | 798230009 350 salariati x 29 50 lei
de wvacanid, tipdrire §i vouchere/salariat
livrare (50 leifbue) =
10.150 buc

.Cantita'tea-.de vouchere de vacanta pe suport hartie: numirul maxim de 10.150 vouchere, cu
valoare nominald de 50 lei.

Voucherele de vacanti au perioadd de valabilitate un an de la data emiterii.

Prestarea serviciilor achizitionate de citre unititile afiliate prin intermediul voucherelor de vacanta se
face 1n structuri de primire turistice, autorizate de Autoritatea Nafionald pentru Tutism.

Plafonul maxim cumulat al comisionului perceput de la angajator §i unitatea afiliatd de catre
autoritdtile eriitente este de maximum 1% din valoarea voucherului de vacantd, care confine elemente
:minime obligatorii.

Fiecare voucher de vacan{d pe suport de hrtie este valabil daci are inscris numarul sub cate a fost

inseriat de catre unitatea emitentd si cuprinde, cel putin, urmiatoarele mentiuni, in conformitate cu

prevederile art. 2 alin. (2) din O.U.G. nr. 8/2009 privind acordarea voucherelor de vacantd, cu

modificdrile §i completdrile vlterioare.

1. Emitentul i datele sale de identificare: denumirea, sediul, numarul de inmatriculare la oficiul
registrului comerfului si codul unic de inregistrare; '

2. Valoarea nominali a voucherului de vacanta in cifre i in htete care este Inscrisé de angajatm in
contractul subsecvent;

3. Angajatorul si datele sale de identificare: denumirea, sediul, numérul de inmatriculare la oficiul

registrului comerfului si codul fiscal;

4. Numele, prenumele si codul numeric personal ale angajatului care este in drept si utilizeze
voucherul de vacan‘ga completat de unitatea emitentd;

5. Spafiut destinat fnscrierii perioadei in care a fost-utilizat si aplicarii stampilei umtapl afiliate;

6. Interdictia unitfii afiliate de a plati diferenta in bani dintre valoarea- voucherului de vacanti i
valoarea pachetului de servicii citre utilizatorii voucherelor de vacanta;

7. Perioada de valabilitate a utilizarii voucherului de vacanii: luna §i anul emiterii i luna §i anul

expirdrii;
8. Interdictia de a utiliza voucherul de vacan{a in alte locuri decat In unitatile afiliate;,
9. Elementele-de identificare vizuali ale brandului de turism al Roméniel.

Emitentii voucherelor de vacani au obligatia de a asigura circulatia voucherelor de vacanti in conditii
de siguranta. Tipdrirea §i livrarea voucherelor de vacanta se va face in baza contractului subsecvent

incheiat.

V. Criterii de atribuire: Pentru determinarea ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere
economic se aplicd eriteriul de atribuire de atribuire “cel mai bun raport calitate-pret” pe baza
urmatorilor factori de evaluare:




Punctaj maxim — 100 puncte, din care:
1. Propunerea financiari: 10 puncte
- Evaluarea propunerii financiare:

Algoritm de calcul: punctaj financiar= (pref minim * 10/pret ofertat) in care:.
¢ Preful minim este pretul cel mai scizut din ofertele considerate admisibile si conforme

din punct de vedere tehnic

» Preful ofertat este preful ofertei evaluate
2. Reteaua de unitati afiliate - 80 puncte; astfel:

- Evaluarea refelei de unitiji afiliate — cel pugin 80 % din structurile turistice de: primire
trebuie sa fie clasificate cu cel putin 2 stele/margarete, iar din acest procent, cel putin 50 %
trebuie si fie clasificate cu'minim 3 stele/margarete.

Algoritm de calcul: punctaj refea = (numir maxim de unitifi afiliate * 70/nuntir de It
afiliate ofertat) in care:

e Numirul maxim de unitai afiliate este numarul de unitati afiliate din refeau cu
numérul cel mai mare de unitaji afiliate din ofertele considerate admisibile si
conforme din punct de vedere tehnic

e Numirul de unitati afiliate ofertat este numéarul de unitati afiliate al ofertei evaluate

3. Costurile suplimentare de emitere (exemple: pierdere/furt/distrugere étc.) ~ 10 puntcte,

astfel: o

- Féra costuri de emitere in cazul pierderii/furtului/detérioriirii vaucherelor — 10 puncte.

Stabilirea ofertei cistigatoare: pentru fiecare ofertd admisibili in parte se acorda un punctaj
rezuitat ca urmare a aplicarii algoritmului de calcul precizat mai sus. Clasamentul ofertelor admisibile
e stabilegte prin ordonarea descrescitoare a punctajelor obtinute de ofertele admisibile prin insumarea
punctajelor pentru fiecare factor de evaluare it parte. Oferta castigitoare va fi-cea de pe primul loc,
respectiv cea cu punctajul cel mai mare. '

VL. Ofertantul trebuie si prezinte urmiitoarele documente, in original: _

a) Lista completa a unitagilor afiliate (agentii de turism, unitéifi de cazare- hoteluri, cabane, pensiuni,
moteluri etc.; cel putin 50% trebuie si fie clasificate cu minimum 3 stele/margarete) pe judete si
localitati, care acceptd ca mod de-platd vouchere de vacan{d pe suport hirtie emise ofertant (cu
mentionarea wrmétoarelor -date: denumire unitate afiliati, nr. si dati contract, e-mail, nr
telefon). Unititile emitente ncheie contracte nurmai cu unitétile afiliate care defin licenta de turisni
sau certificat de clasificare, dupi caz, emise de Autoritatea Nationald pentru Turism, si care sunt
valabile la data inchejerii contractului.

b) Descrierea detaliata a caracteristicilor tehnice pe care le indeplinese voucherele de vacan{d, tiparite
de ofertant, in conformitate cu prevederile legale in vigoare

Prestatorul de servicii are obligatia preludrii voucherelor deteriorate sau neutilizate de achizitor si
festituirea contravalorii acestora. '

Unitatea emitents suports si asigurd transportul voucherelor printr-o firmi specializaté Tn transportul
de valori, ambalarea coletelorin pachete securizate si sigilarea acestora, cu asigurarea valorii nominale

a voucherelor pe durata transportului.

Receptia voucherelor de vacanti se va face la sediile ANRE din Bucuregti, Str. Constantin Nacu,
ar.3, sector 2, Soseaua Cotroceni 1t 4, sector 6 §i la sediile unititilor teritoriale ANRE din:

» Craiova, Str. Alexandru loan Cuzanr.5, Bl. Romarta, sc.1,ap.2;

o lagi, Str. Strapungere Silvestru, nr.9, Bl. C3, sc. B, ap. 4, parter;

* Arad, Str. Nelu Aristide Dragomir, ar.22-24,BI. 14, ap.}, parter;

e Constania, B-dul 1 Mai, nr.8, BLT 2 A, sc. C,ap.41;

e Tg. Mures, Str. Stefan Cicio Pop, nr.40, ap.1, parter;




Bragov, B-dul Alunis nr.2,bloc A 32, sc.A, ap.1;

Cluj-Napoca, Str. Bucuresti, nr.51, Bl. Nisco,sc. 3, ap. 64, parter;
Sibiu, B-dul Victoriei, nr.44 A, sc. A, ap.2, parter;

Galati, Str. Domneasci nr.77;

VII. Modalitati de receptie

Voucherele de vacanti vor fi receptionate cantitativ pe bazi de nota de intrare receptie, semnata
de catre reprezentantii imputerniciti ai beneficiarului;

Lipsurile cantitative constatate la receptie se inlocuiesc de furnizor in termen de 3 (trei) zile de
la data la care i s-au comunicat;

in cazul in care voucherele de vacanta neconforme cu reglementarile legale reprezintii mai mult
de S (cinci) % din cantitatea livrati, achizitorul are dreptul si refuze intreaga transa de
vouchere de vacanta care i-a fost livrati;

Verificarea voucherelor refuzate se face in termen de 48 de ore de la data primirii lor, de citre
firma emitenta. Verificarea se va face la sediile A.N.R.E. din Bucuresti sau la sediile inspectiilor
teritoriale, dupa caz, reprezentantul firmei emitente fiind convocat cu minim 24 de ore inainte de data
verificarii. In cazul reclamafiilor intemeiate firma emitentd va inlocui voucherele de vacanta
necorespunzdtoare in termen de 3 (trei) zile de la data confirmarii reclamatiei.

Unitatea emitenta va emite factura in conformitate cu art. 17 din Normele Metodologice privind
acordarea voucherelor de vacanti si o va transmite la data livrarii voucherelor de vacanti.

VIII. Modalititi de returnare
Voucherele de vacan{a rimase neutilizate vor fi restituite unitafii emitente pe baza unui borderou de
returnare denumit vouchere neutilizate, intocmit in 2 exemplare.
Returnarea contravalorii voucherele de vacanti neutilizate si predate unitatii emitente se va efectua de
catre aceasta in termen de 3 (trei) zile lucritoare de la primirea lor.

IX. Rispunderea

Unitatea emitenta a voucherelor de vacantd, in cazul in care oferta sa va fi declarati céastigétoare, va
prezenta la semnarea contractului, Declaratie in numele societitii prin imputernicitul sdu legal din care
sd reiasd ca este direct rispunzitoare daci, dupi livrarea voucherelor si implicit utilizarea acestora,
beneficiarul voucherelor constata ci nu le poate utiliza la una din unitétile turistice afiliate sau daca
serviciile oferite de catre aceste unititi sunt nesatisficitoare.
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