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RASPUNS CERERE CLARIFICARE 

Soft ServiceDesk pentru centralizarea tichetelor IT 

 

 

 

Intrebare 1:  

Ca urmare a Anunțului Nr. ADV1147524, publicat în SICAP/SEAP de către Autoritatea Națională 

de Reglementare în Domeniul Energiei, în data de 18.05.2020, noi am identificat în Caietul de 

Sarcini (fișier “Specificatii_Tehnice_-_Soft_ServiceDesk_pentru_centralizarea_tichetelor_IT.pdf”), 

atașat la această licițatie, următoarea cerință de la dvs: 

 

 La tabelul Cerințe tehnice, la punctul “Proprietatea codurilor sursă”, că acestea sunt cerute 

astfel “Codul sursă rămâne în proprietatea autorității contractante”. 

 

Noi am verificat la furnizorii pentru aceste tipuri de soluții și ei își protejează codul sursă prin 

proprietate intelectuală. 

 

Vă rugăm să ne precizați dacă această cerință menționată mai sus, este o condiție obligatorie sau se 

poate renunța la ea de către dvs. ca și Autoritate Contractantă. 

 

Datorită timpului foarte scurt până la depunerea ofertelor, Vineri 22.05.2020 ora 13:00, am inclus în 

acest e-mail adresele de e-mail de la această licitație. 

 

Pentru această licitație, avem rugămintea să ne transmiteți în timp util răspunsul dvs. pentru punctul 

mai sus menționat. 

 

Raspuns:  

Autoritatea contractanta nu renunta la aceasta cerinta, furnizorul trebuie sa predea inclusiv 

codul sursa, iar Autoritatea trebuie sa aiba dreptul sa-l modifice. 

 

 

Bogdan Efitime 

Șef Serviciul IT 

 


