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Specificatii tehnice minimale

actualiziri periodice ale versiunilor software ale echipamentelor;

analiza periodica a istoricului de erori si alerte ale centralei telefonice;

verificarea si dupd caz implementarea criptirii convorbirilor:

configurarea automatizarilor pentru aplicarea setérilor si actualizirilor pentru terminale;

dotarea cu switch- uri cu PoE, segmentarea reelei, configurarea VLAN- ului de voce cu

detectarea si mutarea automata a terminalelor telefonice pe baza MAC, OUI sau LLDP;

verificarea si dupi caz inlocuirea UPS- urilor cu modele cu dubla conversie si iesire

pure- sinus;

timp de ridspuns:
- maxim 2 ore- interventie remote;

- maxim 24 ore- interventie on- site;




