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ANUNT 

          Autoritatea Natională de Reglementare în Domeniul Energiei intenţionează să încheie un 

nou contract de servicii de furnizare de informații de tip „Call-Center” în vederea îndeplinirii 

obligaţiilor de informare stabilite prin legislatia in vigoare, pentru perioada 01.05. – 31.12.2023, 

cu posibilitatea de prelungire in conditiile legii si in conformitate cu cerinţele din caietul de sarcini 

anexat.  

 

Daca sunteti interesati de colaborarea cu institutia noastra, oferta  Dvs. trebuie  sa respecte 

urmatoarele: 

 

- Oferta va evidenția prețul prestarii serviciilor mentionate, pentru intreaga perioada 

de 8 luni, exprimat in lei, fara TVA; 

- Mod si Termen de transmitere oferta: Oferta va fi postata in Catalogul electronic al 

achizitiilor publice din SICAP (noul SEAP), pana la data de 03.04.2023, ora 10.00; 

- Oferta va fi personalizata cu denumirea: ”SERVICII  CALL-CENTER ANRE 2023”. 

Alte precizari:  

      1.   Criteriul de selecție: prețul cel mai scăzut al ofertei de servicii, in conditiile respectarii 

tuturor cerintelor din caietul de sarcini, calculat pentru intreaga perioada de 8 luni si exprimat 

in lei, fara TVA; 

      2.    Ofertantul are obligaţia să-şi însuşească în totalitate cerinţele din caietul de sarcini anexat; 

      3.  Oferta va cuprinde in mod obligatoriu şi elementele de identificare ale firmei: CUI, 

reprezentant legal, cont de trezorerie, adresă sediu, telefon, fax; 

      4.   Ofertantii vor completa si vor atasa ofertei postate in Catalogul electronic urmatoarele 

documente (format pdf., semnate de reprezentantul legal): 

- oferta tehnica redactata in conformitate cu cerintele caietului de sarcini;  

- document anexa la oferta financiara, in care se va evidentia si valoarea lunara a prestatie, 

exprimata in lei, fara TVA; 

Plata serviciilor se va efectua in lei, in conformitate cu prevederile clauzelor contractuale, în 

termen de 30 zile, de la data transmiterii facturii LUNARE, în format electronic prin sistemul 

national RO e-Factura, în conformitate cu prevederile Legii nr. 72/2013 privind măsurile pentru 

combaterea întârzierii în executarea obligațiilor de plată a unor sume de bani rezultând din 

contracte încheiate între profesioniști și între aceștia și autorități contractante, în baza procesului 

verbal de recepție a serviciilor. 

Detalii se pot obtine de la Compartimentul comunicare și relații publice al ANRE, dra. 

Alexandra Oltenceanu, e-mail: alexandra.oltenceanu@anre.ro sau achizitii@anre.ro.  
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