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Introducere

Putem afirma cd anul 2001 a fost un an marcat de profunde schimbari in sectorul
energetic, inclusiv in cel al gazelor naturale, schimbari care au impus o reactie prompta
si un nivel ridicat de disponibilitate din partea ANRGN, institutie publica de interes
general. Responsabilitatea si profesionalismul personalului implicat in activitatea
autoritdtii au contribuit, in mod esential, la atingerea principiilor caracteristice serviciilor
publice: calitate, accesibilitate, simplitate, rapiditate, transparentd, mediere si implicare.

Pe parcursul anului 2001, ANRGN a aplicat un pachet de masuri destinat asigurarii
conditiilor necesare pentru cresterea eficientei activitatilor specifice sectorului gazelor
naturale. Raportul Anual descrie elocvent eforturile intreprinse in anul trecut pentru
crearea si consolidarea unui cadru legislativ capabil sd asigure formarea unei piete
competitive s1 monitorizarea comportamentului agengilor economici licentiati din sector,
in vederea aplicarii standardelor de performanta, asigurarii calitdtii serviciilor si, in
consecinga, pentru a sustine increderea constantd a consumatorilor in demersurile pe care
le intreprindem.



In regim de urgentd, s-au facut eforturi considerabile pentru elaborarea reglementirilor
si a referentialelor care se impuneau a fi implementate in cadrul societatilor din
domeniul nostru de activitate. Pe baza propunerilor fundamentate primite de la agentii
economici, au fost elaborate criteriile si metodologiile si au fost stabilite principiile
generale si conditiile de comportare pentru toti actorii implicati in sectorul gazelor
naturale: producitori interni, transportator, distribuitori si prestatori de servicii. In baza
fundamentérilor primite de la agentii economici, au fost analizate, avizate si aprobate
preturile reglementate. Intr-o prima etapa au fost eliminate disfunctionalititile existente
anterior prin promovarea unui pret unic. In cea de-a doua etapi, s-a ficut prima
diferentiere a preturilor reglementate, in functie de solutiile tehnice de alimentare a
consumatorilor si de serviciile efectiv prestate de catre societdtile de distributie
licentiate, ceea ce a determinat diminuarea preturilor pentru consumatorii captivi
conectati direct la sistemul national de transport al gazelor naturale.

Piata nationala a gazelor naturale, aflatd intr-un proces de formare si continua
transformare, a impus aplicarea procesului de liberalizare, cu incepere de la 1 august
2001. in segmentul de 10% de piata libera creat, au fost acreditati, pe baza prevederilor
din metodologia elaboratd in cadrul autoritatii, 17 consumatori eligibili. Formarea si
consolidarea pietei libere constituie cheia unor avantaje considerabile, dintre care cele
mai importante sunt: cresterea sigurantei In aprovizionarea cu gaze naturale, facilitarea
tranzactiilor pe piata liberd dintre furnizorii licentiati si consumatorii eligibili,
imbunatatirea sistemului de dispecerizare si distributie, optimizarea parametrilor de
livrare a gazelor naturale prin precizarea punctuald a cantitatilor si presiunilor de livrare
prin relatia contractuala directa client-furnizor. Acesta este motivul pentru care ANRGN
a fundamentat marirea gradului de deschidere al pietei cu Inca 15% pentru anul 2002.

ANRGN a avut disponibilitatea si deschiderea necesara dialogului constructiv cu
institutiile statului, cu asociatiile patronale si sindicale, cu societdtile implicate si cu
persoanele fizice interesate i, in numeroase cazuri, a gasit si a promovat solutii amiabile
pentru rezolvarea unor litigii, in calitate de mediator.

Luand in consideratie cele de mai sus, se poate afirma cd am ales o abordare si o directie
corectd de dezvoltare, altfel spus suntem pe drumul cel bun. Optimismul acestei
afirmatii este sustinut de faptul ca actuala piatd de gaze naturale promite o dinamica
ascendenta pe termen mediu si lung.

Este momentul in care simt nevoia sd multumesc tuturor celor care ne-au sprijinit in
realizarea etapelor previzionate in programul nostru de dezvoltare, personalului
autoritafii care, in multe situatii, a desfasurat o activitate sustinuta sub presiunea unor
situatii de urgenta si, bineinteles, agentilor economici din sector si consumatorilor care
au dat dovada de intelegere si care si-au manifestat increderea 1n impartialitatea,
transparenta si corectitudinea serviciilor prestate de catre intreg colectivul ANRGN.

Radu Gheorghe

Presedinte ANRGN



1. Cadrul juridic de organizare si functionare

Ordonanta Guvernului nr. 60/2000, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.
463/2001, reglementeaza sectorul de gaze naturale, consacrand noile relatii comerciale
intre agentii economici care actioneazd pe piata de gaze naturale din Romania, prin
introducerea concurentei la acest nivel. In acest nou context legislativ a fost demarat
procesul de armonizare a legislatiei romane privind sectorul gazelor naturale cu
legislatia comunitard din cadrul programului de integrare a Romaniei in Uniunea
Europeana.

Pentru realizarea acestor deziderate a fost 1Infiintatd Autoritatea Nationala de
Reglementare in Domeniul Gazelor Naturale, cadrul institutional constituindu-I
Ordonanta Guvernului nr. 41/2000 si legea de aprobare nr. 791/29.12.2001. Conform
prevederilor legale mentionate, ANRGN este o institutie publicd cu personalitate
juridica, avand misiunea de a elabora, aplica si de a urmari sistemul de reglementari,
necesar pentru functionarea sectorului si a pietei gazelor naturale in conditii de eficienta,
sigurantd, concurentd, transparenta si protectie a consumatorilor si a mediului.

Veniturile extrabugetare obtinute din tarifele percepute pentru acordarea de autorizatii si
licente, au permis ANRGN sa-si desfasoare activitatea in baza regulamentului propriu de
organizare si functionare, aprobat prin Ordinul ministrului industriei si resurselor nr.
5/15.01.2001.

In indeplinirea atributiilor sale, presedintele ANRGN este asistat de Consiliul
Consultativ. Acesta este compus din noud membri numiti prin Ordin al ministrului
industriei §i resurselor pe baza propunerilor primite din partea asociatiilor patronale din
domeniul gazelor naturale, a societatilor de transport, de inmagazinare si de distributie, a
asociatiilor consumatorilor de gaze naturale, precum si din specialisti din cadrul
Ministerului Industriei s1 Resurselor si din Tnvatdmantul superior de specialitate. Rolul
Consiliului Consultativ constd in armonizarea intereselor agentilor economici din
sectorul gazelor naturale cu cele ale consumatorilor de gaze, evaluarea impactului pe
care il au reglementarile si sprijinirea ANRGN prin recomandari §i propuneri in vederea
imbunatatirii acestora.

2. Competente si atributii ale ANRGN

Conform prevederilor O.G. nr. 41/2000, principalele atributii si raspunderi ale ANRGN
sunt:

o emite, modificd, suspenda sau, dupa caz, retrage autorizatiile si licentele
pentru agentii economici existenti in sectorul gazelor naturale, precum si
pentru cei care vor aparea ca urmare a deschiderii pietei de gaze naturale;

o avizeaza clauzele si conditiile acordurilor de concesiune ale sistemelor de
transport si de distributie a gazelor naturale, precum si pe cele ale
acordurilor din domeniul de activitate;

o stabileste si aproba contractele-cadru dintre agentii economici din
sectorul gazelor naturale privind vanzarea, achizitia, transportul, tranzitul,
inmagazinarea si distributia de gaze naturale, precum si pe cele de
furnizare de gaze naturale la consumatorii finali;



o eclaboreaza Regulamentul pentru acreditarea consumatorilor eligibili de
gaze naturale;

o emite norme tehnice, la propunerea agentilor economici din sectorul
gazelor naturale, necesare pentru functionarea eficienta si transparenta a
sistemului national de transport, a altor sisteme de transport, precum si a
sistemelor de distributie a gazelor naturale;

o aproba Regulamentul de programare si dispecerizare a Sistemului
national de transport al gazelor naturale, elaborat de catre operatorul
acestuia;

o reglementeaza accesul nediscriminatoriu la sistemul de transport si/sau de
distributie pentru consumatorii eligibili, stimuland competitia In
furnizarea gazelor naturale;

o elaboreaza Regulamentul privind acordarea licentelor si a autorizatiilor in
sectorul gazelor naturale, prin care vor fi stabilite procedurile, termenele
si conditiile de acordare, de suspendare, de retragere sau de modificare a
acestora;

o stabileste criteriile si metodele pentru calculul preturilor si al tarifelor
reglementate, In sectorul gazelor naturale, avand in vedere protejarea
intereselor consumatorilor de gaze naturale;

o urmareste incheierea si respectarea contractelor de concesiune din
domeniul gazelor naturale si se autosesizeaza in vederea protejarii partilor
contractante, In conditiile legii;

o urmdreste aplicarea standardelor de calitate in domeniul serviciilor
specifice sectorului gazelor naturale si ia masuri pentru adaptarea
acestora ori de cate ori constata neconcordante;

o elaboreazd Metodologia de emitere a atestatelor tehnice in sectorul
gazelor naturale si participa, impreund cu organismele abilitate de lege, la
activitatea de agrementare tehnicd a produselor, procedeelor si
echipamentelor noi, precum si la cea de autorizare si acreditare a
laboratoarelor de analiza si incercari din domeniul gazelor naturale;

o controleazd aplicarea si respectarea deciziilor proprii de cdtre agentii
economici din sectorul gazelor naturale si aplicd sanctiuni in cazul
nerespectarii acestora;

o elaboreazd Regulamentul pentru verificarea si autorizarea agentilor
economici §i a personalului care desfasoara activitati de proiectare si
executie in domeniul gazelor naturale;

o elaboreaza, in conformitate cu prevederile legale, regulamentul de
constatare, notificare si sanctionare a abaterilor de la reglementarile
emise in domeniu;

o propune organelor competente masuri de prevenire si eliminare a
abuzului de pozitie dominantd in domeniul de activitate, in vederea
respectarii reglementdrilor cu privire la acces, concurentd si la
transparenta;

o elaboreaza Regulamentul privind organizarea si functionarea Consiliului
Consultativ al ANRGN si a Comitetului de Reglementare.

3. Procesul de elaborare a reglementarilor ANRGN

Din dorinta de a se asigura o cat mai mare transparentd in procesul de reglementare a
sectorului si a pietei gazelor naturale, precum §i pentru a antrena agentii economici



reglementati in acest demers interactiv, ANRGN a elaborat Normele procedurale privind
emiterea reglementarilor, aprobate prin Decizia internd a presedintelui ANRGN nr.
100/2001.

Normele procedurale privind emiterea reglementarilor stabilesc in principal tipurile de
reglementari, programarea activitatii de elaborare a reglementarilor, etapele procedurale
privind emiterea reglementarilor, precum si procedura de modificare si/sau completare a
reglementarilor emise de catre ANRGN.

La baza elaborarii actelor normative din anul de referintd 2001, ANRGN a avut in
vedere atat prevederile legislatiei primare, cat si propunerile si observatiile venite din
partea agentilor economici.

Termenii de referintd ai reglementarilor, documentele de discutie si proiectele acestora
au fost remise agentilor din sector, precum si institutiilor publice interesate, pentru
formularea de amendamente. De asemenea, ANRGN a inifiat intrevederi cu partenerii de
dialog pentru a clarifica punctele de vedere in divergenta.

Consiliul Consultativ a avut o contributie deosebita la realizarea sarcinilor asumate de
institutia noastra, asistind ANRGN in activitatea de reglementare.

Potrivit prevederilor O.G. nr. 41/2000 si legii de aprobare a acesteia (Legea nr.
791/2001), presedintele ANRGN emite ordine si decizii. Ordinele si deciziile cu caracter
normativ se publicd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, putand fi atacate in
contencios administrativ.

In cursul anului 2001, ANRGN a emis 29 de reglementiri cu caracter normativ - anexa
nr. 1 (ordine si decizii publicate in M.Of. al Romaniei, Partea I). In urma publicarii
acestor acte normative s-au inregistrat zece actiuni in contencios administrativ. Dintre
acestea, sapte au fost respinse de catre instantd, iar trei se afla in curs de solutionare.

De asemenea, legislatia secundard emisa de ANRGN este pusd la dispozitia celor
interesati, si in format electronic, putand fi accesata pe site-ul institutiei www.anrgn.ro.

4. Reglementdiri emise in cursul anului 2001
4.1. Licente si autorizatii

Acordarea de autorizatii si licente in sectorul gazelor naturale a fost organizatad, in
perioada care face obiectul raportului, pe baza urmatoarelor acte normative:

1. Hotararea Guvernului nr. 784/2000 privind aprobarea Regulamentului
pentru acordarea autorizatiilor si licentelor in sectorul gazelor naturale;

2. Ordinul nr. 15/2001 al ministrului industriei §i resurselor privind
aprobarea Regulamentului pentru autorizarea si verificarea personalului
care desfasoard activitdti de proiectare, executie si exploatare n sectorul
gazelor naturale si a Regulamentului pentru autorizarea si verificarea
agentilor economici care desfasoard activitati de proiectare si executie in
sectorul gazelor naturale;
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3. Decizia nr. 312/2001, completata prin Decizia nr. 377/2001, a
presedintelui Autoritatii Nagionale de Reglementare in Domeniul Gazelor
Naturale privind licenta provizorie in sectorul gazelor naturale.

Regulamentul privind acordarea autorizatiilor si licentelor in sectorul gazelor naturale se
aplica persoanelor juridice care solicitd acordarea unei autorizatii pentru initierea
infiintarii, functionarea si modificarea unor capacititi de productie, transport,
inmagazinare/stocare, tranzit, dispecerizare si distributie a gazelor naturale sau a unei
licente pentru a desfasura activitdti comerciale de furnizare, transport,
inmagazinare/stocare, tranzit, dispecerizare si distributie in sectorul gazelor naturale.

In baza prevederilor H.G. nr. 784/2000, in cursul anului 2001 au fost acordate un numar
de:

15 autorizatii de initiere a Infiintarii distributiei de gaze naturale;

7 autorizatii de functionare a distributiei de gaze naturale;

7 licente de distributie a gazelor naturale;

1 licenta de dispecerizare a gazelor naturale;

22 licente de furnizare a gazelor naturale (din care sapte pentru furnizarea
gazelor naturale ca serviciu public obligatoriu);

2 licente de Inmagazinare a gazelor naturale;

1 licenta de transport al gazelor naturale;

1 licenta de tranzit a gazelor naturale.
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Informatiile detaliate privind licentele si autorizatiile acordate, rubricate anterior, sunt
prezentate in anexa nr. 2.

In primul rand, au fost licentiate societatile comerciale care la data intrarii in vigoare a
actului normativ mai sus mentionat desfasurau activitati comerciale de furnizare,
transport, inmagazinare/stocare, tranzit, dispecerizare si distributie in sectorul gazelor
naturale.

Conditiile-cadru de valabilitate a licentelor de furnizare, de inmagazinare, de transport si
de distributie a gazelor naturale au fost definitivate prin consultari cu partile interesate.

Aceste conditii de valabilitate a licentelor confin prevederi referitoare la drepturile si
obligatiile conferite titularului de licentd, asigurarea egalitdtii de tratament a
participantilor la piata gazelor naturale, prezervarea mediului concurential normal in
domeniu, asigurarea accesului la sistemele de transport, Tnmagazinare/stocare si de
distributie a gazelor naturale, respectarea standardelor de performantd privitoare la
calitatea serviciului de furnizare a gazelor naturale.

In premier, in Romania, societiti comerciale cu capital privat au obtinut licente de
distributie si de furnizare a gazelor naturale pentru sisteme de distributie care au fost
puse in functiune in anul 2001.

Au fost respinse solicitarile de acordare de licente si/sau autorizatii unui numar de patru
societati comerciale, datorita neindeplinirii conditiilor din Regulament (conform anexei
nr. 3).



Acordarea de autorizatii agentilor economici care desfasoarad activititi de proiectare si
executie a unor capacitati de productie, de transport, de inmagazinare, de distributie si de
utilizare a gazelor naturale se realizeazd conform prevederilor Regulamentului pentru
autorizarea §i verificarea agentilor economici care desfagoara activitafi de proiectare si
executie in sectorul gazelor naturale, aprobat prin Ordinului ministrului industriei si
resurselor nr. 15/2001.

Un numar de 977 agenti economici au solicitat autorizatii, dintre acestia 583 au fost
verificati §i autorizati, pentru una sau mai multe activitati, ANRGN acordand 1.414
autorizatii (conform anexei nr. 4).

Conditiile de valabilitate definitivate si particularizate pentru toate tipurile de autorizatii
contin prevederi referitoare la drepturile si obligatiile conferite titularului de autorizatie
pentru a asigura desfasurarea unor activitafi performante de proiectare si executie 1n
sectorul gazelor naturale, care sa diminueze factorul de risc.

Perioada de provizorat a autorizatiilor acordate nainte de intrarea in vigoare a Ordinului
nr. 15/2001 s-a incheiat la finele anului 2001.

In perioada mai-iulie 2001, au fost organizate examenele de verificare in vederea
verificarii/testarii si autorizarii persoanelor fizice pentru activitatile de proiectare,
executie si exploatare in sectorul gazelor naturale, in scopul promovarii competentei
profesionale a personalului din domeniu. Pentru scurtarea duratei de examinare, au fost
constituite cinci comisii de examinare pentru 21 de centre de examinare pe intreg
teritoriul tarii. In baza examenelor au fost autorizate 8.840 persoane. Ultima sesiune de
examinare a fost organizata, in sapte centre din tard, In luna decembrie a anului 2001.

In perioada de referinta, au fost acordate licente provizorii unui numar de 14 agenti
economici in vederea participarii la licitatiile de concesionare a serviciilor de distributie
a gazelor naturale si a bunurilor aferente, organizate de consiliile locale din 93 localitati.

Numarul tot mai mare de solicitéri din partea diferitilor agenti economici de la inceputul
trimestrului III al anului 2001 pentru obtinerea licentelor provizorii impuneau alocarea
unor cantitdfi suplimentare importante de gaze naturale din productia interna pentru
distributiile ce urmau sa fie infiintate. Avand in vedere ca alocarea de noi cantitati de
gaze naturale pentru distributii conduce la dezechilibrarea raportului surse/consum, in
special datoritd declinului accentuat al productiei interne de gaze naturale, a fost
necesara impunerea conditiei de asigurare a surselor de gaze naturale din productia
internd pentru aceste distributii in procentele prevazute de Operatorul de piata.

Datorita neindeplinirii cerintelor legale, au fost respinse 13 cereri de acordare a licentei
provizorii.

In majoritatea cazurilor, documentele depuse de solicitanti au necesitat completiri ale
documentatiei de baza, fapt care a avut drept consecinta repetarea analizei §i prelungirea
procesului de autorizare.

In urma implementarii, in cursul anului 2001, a prevederilor actelor normative pentru
acordarea autorizatiilor si licentelor in sectorul gazelor naturale, a rezultat, evident,
necesitatea revizuirii regulamentelor respective. Revizuirea a fost solicitatd si de catre



agentii economici din sector, fapt ce a determinat cuprinderea in programul pentru 2002
al ANRGN a revizuirii i completarii acestora.

4.2. Reglementdri comerciale

In baza atributiilor conferite de lege, ANRGN a elaborat, in cursul anului 2001, 11 acte
normative cu caracter comercial, prevazute in anexa nr. 5.

Contractele-cadru de furnizare a gazelor naturale pentru consumatorii captivi sunt
structurate in functie de clasa de consumatori avuta in vedere: rezidentiali, industriali,
comerciali, precum si consumatori din sectorul distributiei districtuale a agentului
termic. Sub aspectul naturii juridice, suntem in prezenta unor contracte de adeziune, cu
alte cuvinte obligatorii, partile neavand posibilitatea, sub sanctiunea nulitdtii absolute, sa
deroge de la clauzele acestora. Sunt exceptate acele clauze lasate la latitudinea partilor
contractante: delimitarea instalatiilor, durata contractului, modalitatile de plata.

Regulamentul pentru acreditarea consumatorilor eligibili de gaze naturale contine
cerintele si criteriile legale care sunt obligatorii pentru acreditarea drept consumator
eligibil. Avand 1n vedere ca potentialii consumatori eligibili au posibilitatea sd se
orienteze catre orice furnizor de gaze naturale, s-a urmarit impunerea unor conditii
obligatorii, In acord cu Directiva 98/30/EC privind reguli comune pentru piata internd de
gaze naturale. Cerintele sunt de natura tehnologica, juridica si economico-financiara, in
timp ce criteriile sunt destinate ierarhizarii consumatorilor eligibili in Lista centralizata.
Regulamentul contine, de asemenea, procedura care trebuie indeplinitd de catre cei
interesati, precum si caile de atac lasate la indemana acestora.

Contractul-cadru de vanzare-cumparare a gazelor naturale pentru consumatorii eligibili
este destinat consumatorilor de gaze naturale acreditati drept eligibili de catre ANRGN.
Din punct de vedere al naturii juridice, suntem in prezenta unui contract negociat, avand
in vedere ci se adreseazi segmentului de piatd libera. In cuprinsul contractului este
prevazuta si ipoteza contractarii de gaze naturale din surse externe, conform regulilor
INCOTERMS si conventiei tehnice de exploatare, elaboratd de transportator. Prezentul
contract contine un capitol distinct consacrat garantiilor, cumparatorul fiind obligat sa
prezinte vanzatorului un instrument financiar de garantare a platilor. Elementul de
noutate introdus prin acest contract rezidd in solufionarea eventualelor neintelegeri
precontractuale de catre ANRGN, conform unei metodologii proprii ce va fi promovata
in viitorul apropiat.

Standardul de performanta pentru serviciul de furnizare a gazelor naturale, realizat de
operatorii de distributie, reglementeazd indicatorii de performanta care trebuie
indepliniti pentru asigurarea unui asemenea serviciu. Prin intermediul acestei
reglementari sunt stabiliti indicatori si niveluri de performanta privind:

racordarea consumatorilor la sistemul de distributie a gazelor naturale;
contractarea gazelor naturale;

masurarea, facturarea si Incasarea contravalorii gazelor naturale furnizate;
respectarea clauzelor din contractele-cadru de furnizare, cu privire la
conditiile de calitate a gazelor naturale;

e. asigurarea sigurantei si continuitdtii in furnizare, in conformitate cu
prevederile contractuale;
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f. transparenta relatiilor contractuale dintre furnizor si consumator, inclusiv
sub aspectul solutionarii reclamatiilor;

g. prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare: informare,
consultanta, executare de lucrari la consumatori, incluzand verificarea
instalatiilor de utilizare etc.

Prin Decizia presedintelui ANRGN nr. 133/04.06.2001 a fost stabilit gradul initial de
deschidere a pietei interne a gazelor naturale, reprezentdnd 10% din consumul intern
total de gaze naturale aferent anului 2000. In baza acestei reglementri, coroborati cu
Regulamentul pentru acreditarea consumatorilor eligibili de gaze naturale, a fost
aprobatd Lista centralizatd a consumatorilor eligibili, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei.

Contractul-cadru de achizitie a gazelor naturale se aseamana, sub aspectul naturii
juridice, cu prevederile contractului-cadru de vanzare-cumparare a gazelor naturale
pentru consumatorii eligibili, cu urmatoarele particularitati:

a. partile contractante sunt producatorul/furnizorul (pe de o parte) si
furnizorul/distribuitorul (pe de alta parte);

b. contractul se perfecteaza pentru o duratdi de minimum 3 ani, cu
posibilitatea prelungirii termenului convenit initial, pentru perioade de
minimum 1 an;

c. achizitiile de gaze naturale trebuie sd se Incadreze in limita de = 10% din
cantitatea contractatd, conform programului de livrari; in caz contrar,
inregistrarea unor variatii mai mari in cadrul procesului de
livrare/achizitie nu si-ar mai avea temeiul in prevederile acestui contract.

Contractul-cadru de transport al gazelor naturale are ca obiect prestarea acestui serviciu
de catre operatorul Sistemului National de Transport (SNT), atat sub aspectul rezervarii
capacitatii de transport, cat si al transportului efectiv. Conform O.G. nr. 60/2000,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 463/2001, rezervarea capacitatii de
transport revine furnizorului. Cu alte cuvinte, contractul de transport se incheie intre
furnizor si transportator, tariful de transport fiind ulterior inclus in pretul de vanzare-
cumpdrare citre consumatorii eligibili. In cazul in care gazele naturale contractate sunt
livrate in frontiera de stat (livrare DAF), contractul de transport se poate incheia in mod
exceptional de catre consumatorul eligibil beneficiar. Pentru segmentul reglementat al
pietei de gaze naturale, contractul de transport se incheie intre transportator si societatea
distribuitoare, titulara a licentei de furnizare.

Prin contractul-cadru de distributie a gazelor naturale s-a urmarit reglementarea
raporturilor contractuale dintre societatile de distributie, prestatoare ale serviciului de
distributie, si consumatorii eligibili. In cazul consumatorilor captivi, contractul de
distributie nu se justifica, tariful de distributie fiind inclus in pretul final de furnizare.

Actualul Regulament pentru acreditarea consumatorilor eligibili de gaze naturale,
aprobat prin Decizia presedintelui ANRGN nr. 946/18.12.2001, abroga reglementarea
anterioara, respectiv Decizia presedintelui ANRGN nr. 2/16.11.2000. Regulamentul de
fata realizeazd o mai buna circumstantiere a cerintelor si a criteriilor de eligibilitate,
introducand prevederi distincte referitoare la acreditarca consumatorilor finali din
sectorul producerii de energie electrica si din sectorul distributiei districtuale a agentului



termic, inclusiv privitoare la reconfirmarea acreditarii consumatorilor eligibili si la
retragerea acreditarii. La elaborarea acestui document au fost avute in vedere dispozitiile
Directivei 98/30/EC.

Standardul de performanta pentru furnizarea gazelor naturale pe piata angro stabileste
indicatori si niveluri de performanta pentru realizarea activitatii de furnizare a gazelor
naturale pe piata angro, dupd modelul celor prevazuti in Decizia presedintelui ANRGN
nr. 78/15.03.2001. Principalul element de diferentiere dintre cele doua standarde de
performanta consta in sfera de aplicabilitate, in sensul ca ultima reglementare promovata
are ca obiect piata libera de gaze naturale.

4.3. Preturi gi tarife

Potrivit competentelor acordate, ANRGN a procedat in cursul anului 2001 la
implementarea unui nou sistem de preturi si tarife, diferentiate pe categorii de
consumatori, care sa elimine intr-o cat mai mare masura subventiile incrucisate dintre
categoriile de consumatori si care sd reflecte costurile efective ale furnizarii gazelor
naturale catre fiecare din aceste categorii. Implementarea acestui sistem a fost efectuata
in etape, pe parcursul anului 2001, urmand a se continua si in anul 2002.

ANRGN a elaborat “Criteriile si metodele pentru stabilirea preturilor si a tarifelor
reglementate in sectorul gazelor naturale”, aprobat prin Decizia presedintelui ANRGN
nr. 79/2001.

Totodata, a fost promovat Ordinul comun ANRGN si ANRM nr. 75/37/2001 privind
stabilirea tarifelor reglementate pentru consumatorii captivi din sectorul gazelor
naturale.

Aceste reglementari au constituit prima etapa in implementarea noului sistem de preturi
si tarife in sectorul gazelor naturale si au creat instrumentele necesare ANRGN pentru
inceperea activitatii de reglementare a preturilor aplicabile consumatorilor captivi de
gaze naturale.

Prin reglementarile mentionate au fost realizate urmatoarele:

a. elaborarea ghidului de implementare a cadrului general prevazut de lege
pentru stabilirea preturilor si a tarifelor in sectorul gazelor naturale;

b. implementarea metodei ‘“valoarea serviciului” ca principiu de
fundamentare si calcul a tarifelor pentru serviciile de sistem — transport,
inmagazinare, distributie;

c. stabilirea tarifelor pentru serviciile de transport, Inmagazinare si
distributie la un nivel unic, nediferentiat in functie de producatorul de
gaze naturale.

Aceste abordari au permis emiterea Ordinului presedintelui ANRGN nr. 124/2001 prin
care, pentru prima data, au fost stabilite preturi reglementate pentru consumatorii captivi
de gazele naturale, nediferentiate in functie de provenienta gazelor naturale, din
productia interna sau din import. Ulterior a fost emis Ordinul presedintelui ANRGN nr.
216/2001 prin care au fost aduse la acelasi nivel preturile gazelor naturale furnizate
consumatorilor casnici si industriali.



Cea de a doua etapd a constat in diferentierea preturilor si a tarifelor in functie de
solutiile tehnice de alimentare a consumatorilor. Astfel, ANRGN a identificat trei solutii
de alimentare a consumatorilor din:

a. sistemul national de transport;

b. sistemele de productie (campurile petrolifere) ale producatorilor, prin
intermediul unor conducte directe si/sau retele de distributie de
dimensiune redusa;

c. sistemele de distributie clasica.

Pentru solutiile de alimentare a) si c¢) au fost deja stabilite tarife diferentiate,
fundamentate de distribuitorii licentiati pe baza serviciilor efectiv prestate si a costurilor
justificate, fiind aprobate si preturi reglementate diferentiate, prin Ordinul comun
ANRGN si ANRM nr. 438/148/2001 privind aprobarea preturilor si stabilirea tarifelor
reglementate in sectorul gazelor naturale.

Pentru perioada sezonului rece, prin preturile si tarifele promovate, ANRGN a mentinut,
in termeni reali, pretul gazelor naturale la nivelul stabilit conform Ordinului nr.
438/148/2001, aplicandu-se doar corectii in functie de cursul valutar si indicele
prognozat al inflatiei.

Acest principiu a fost mentinut si la elaborarea si promovarea Ordinului comun ANRGN
si ANRM nr. 865/195/2001, prin care preturile si tarifele au fost ajustate la cursul mediu
leu/USD pentru trim. I al anului 2002.

In paralel, a fost stabilit si nivelul tarifului reglementat pentru serviciul de inmagazinare
a gazelor naturale, in depozitele subterane, operate de S.N.G.N. ROMGAZ S.A. Medias.
Astfel, a fost emis Ordinul comun ANRGN si ANRM nr. 645/184/2001, prin care a fost
eliminat tariful de tip timbru de 2,5 USD/1000 mc practicat pand la data emiterii
ordinului.

Evolutia preturilor si a tarifelor reglementate in cursul anului 2001 este prezentatd in
anexele nr. 6 si 7, Impreuna cu actele emise de autoritate in acest sens.

4.4. Reglementari tehnice

in domeniul reglementirilor tehnice s-a acordat atentie deosebiti reglementarilor care
privesc siguranfa in functionare a Sistemului National de Transport, in asigurarea
securitdtii si continuitatii in furnizarea gazelor naturale si a conditiilor tehnice de
realizare §i respectare a clauzelor din contractele de transport si de achizitie a gazelor
naturale.

Astfel, ANRGN, a monitorizat elaborarea si a aprobat:

a. Regulamentul pentru programare, functionare si dispecerizare a
Sistemului National de Transport;

b. Acordul Tehnic privind exploatarea punctelor de predare/preluare
comerciala a gazelor naturale.



Regulamentul de programare, functionare si dispecerizare a Sistemului National de
Transport al gazelor naturale (RPFD al SNT) a fost elaborat de SNTGN TRANSGAZ
S.A. Medias si aprobat prin decizia presedintelui ANRGN nr. 52/23.01.2001.

Acest regulament:

a. urmareste efectuarea serviciilor de transport si de dispecerizare operativa si de
calitate, In conditii de siguranta, eficientd, transparenta si de protectie a mediului,
prin asigurarea conditiilor de exploatare, functionare, programare si dispecerizare
a procesului de transport;

b. stabileste atributiile si responsabilitatile operatorilor licentiati si a consumatorilor
eligibili 1n activitatile de programare, functionare si dispecerizare, programarea
unitatilor/capacitatilor supuse dispecerizarii, tratarea accesului la sistem, a
restrictiilor si a manevrelor de sistem;

c. stabileste modul de programare a surselor si a consumului de gaze naturale cu
stabilirea ordinii de prioritate si tratarea exceptiilor.

Acordul tehnic privind exploatarea punctelor de predare/preluare comerciald a gazelor
naturale a fost elaborat de SNTGN TRANSGAZ S.A. Medias si aprobat prin decizia
presedintelui ANRGN nr. 260/03.08.2001, facand parte integrantd din contractul de
transport si din contractul de achizitie a gazelor naturale.

Acest acord stabileste conditiile privind dotarea tehnicdA minimd a punctelor de
predare/preluare comerciald, drepturile si obligatiile partilor contractante privind
exploatarea acestora, precum si metodele si mijloacele de masurare (contoare, sisteme si
echipamente de masurare), formulele utilizate pentru determinarea cantitatilor de gaze
naturale, metodele si mijloacele de determinare a parametrilor de calitate a gazelor
naturale.

4.5. Avizare acorduri de concesiune

O importanta deosebitd a fost acordata activitatii de monitorizare, control si inventariere
a activitatii de concesionare a serviciilor si/sau a bunurilor aferente retelelor de
distributie, de catre Consiliile Locale, aflate in diferite stadii de construire, distributii
aprobate prin Hotarari ale Guvernului Romaniei, in anii anteriori, pe baza studiilor de
fezabilitate, avizate exclusiv de catre S.C. DISTRIGAZ NORD S.A. Targu Mures si
S.C. DISTRIGAZ SUD S.A. Bucuresti.

Pe langa actiunile de informare a Prefecturilor si Consiliilor Judetene si de atentionare a
Consiliilor Locale, privind organizarea licitatiilor pentru concesionarea serviciilor gi/sau
a bunurilor aferente, ANRGN a initiat proiectul privind clauzele obligatorii din
contractul de concesiune a serviciilor de distributie si/sau a bunurilor aferente si a
prevazut conditii asiguratorii din partea viitorilor distribuitori privind sursele de gaze
necesare pentru Indeplinirea serviciului public obligatoriu.

In urma licitatiilor organizate de consiliile locale din diferite zone ale tarii, au fost
analizate si avizate un numar de 55 contracte de concesiune solicitate de diversi agenti
economici, autohtoni sau straini (anexa nr. 8).



4.6. Inspectii si control

Pentru intarirea disciplinei in sectorul gazelor naturale, cu implicatii directe asupra
calitatii lucrarilor si serviciilor, ANRGN a intreprins o serie de actiuni de control.

La baza actiunilor intreprinse a stat Decizia presedintelui ANRGN nr. 54/2001 pentru
aprobarea Regulamentului de constatare, notificare si sanctionare a abaterilor de la
reglementarile emise in sectorul gazelor naturale.

in anul 2001 a fost efectuat un numar de 33 de actiuni de control, la persoane fizice si
juridice, actionandu-se in conformitate cu prevederile legale. In urma acestor actiuni, au
fost suspendate opt autorizatii de functionare si au fost sanctionate contraventional patru
persoane fizice (anexa nr. 9).

De asemenea, in urma sesizarilor primite s-au intocmit 106 adrese, catre persoane fizice,
asociatii de proprietari, administratii locale si institutii de stat (Avocatul Poporului,
Directia Generala de Petrol si Gaze din cadrul MIR, Consilierul de Stat al Primului
Ministru), in vederea documentarii, analizarii si rezolvarii acestora.

Reprezentanti ai ANRGN au participat la un seminar-dezbatere, initiat de Fundatia
Actiunea Civica, pe tema serviciului de distributie a gazelor naturale, la care au fost
prezenti specialisti din partea administratiei publice locale, MLPTL, MIR, delegati ai
asociatiilor de proprietari si ai agentilor economici din sectorul gazelor naturale.

In baza reglementirilor din sectorul gazelor naturale, s-au organizat actiuni de
colaborare operativa cu ANRE si s-a stabilit necesitatea Intocmirii unui plan de actiune
comun, in vederea respectarii prevederilor legale de catre agentii economici care
utilizeaza gazele naturale ca agent primar.

Avand in vedere numarul foarte mare al agentilor economici care au solicitat/obtinut
autorizatii/licente conform prevederilor Ordinului MIR nr. 15/2001 si conform
prevederilor H.G. nr. 784/2000, s-a analizat necesitatea si oportunitatea infiintarii
inspectoratelor teritoriale. Scopul inspectoratelor teritoriale este de a controla si verifica
operativ respectarea cadrului legal de catre agentii economici, de a contribui la
armonizarea relatiilor dintre agentii economici din sector si diversele categorii de
consumatori si de a contribui la informarea permanenta, respectiv, la educatia acestora
din urma.

4.7. Protectia consumatorilor

Un obiectiv important in activitatea ANRGN l-a constituit asigurarea §i stimularea prin
reglementdri a calitatii serviciilor prestate de furnizorii si distribuitorii de gaze naturale,
si anume elaborarea Standardului de performanta pentru serviciul de furnizare a gazelor
naturale realizat de operatorii de distributie si a Standardului de performantd pentru
furnizarea gazelor naturale pe piata angro. Conditiille de valabilitate ale licentelor
stipuleazd, Tn mod clar, necesitatea respectdrii standardelor de performanta pentru
serviciul de furnizare a gazelor naturale si obligativitatea tuturor titularilor de a prezenta
rapoarte anuale referitoare la realizarea indicatorilor de performanta.

Prin introducerea standardelor de performanta s-au avut in vedere urmatoarele:



a. asigurarea parghiilor necesare reglementatorului pentru Tmbunatatirea
serviciului prestat de catre operatorii licentiati, permitdnd compararea
rezultatelor diferitilor agenti economici;

b. asigurarea protectiei consumatorilor prin impunerea respectirii anumitor
limite referitoare la parametri, racordarea/conectarea — accesul la sisteme
al consumatorilor, masurarea §i gestiunea gazelor naturale, numarul de
intreruperi, timpul reludrii furnizarii, duratele de restabilire a conectarii,
promptitudinea cu care se raspunde la reclamatiile consumatorilor.

In cursul anului 2001 au fost inregistrate, din partea consumatorilor casnici, 30 de
sesizari prin care acestia solicitau lamuriri referitoare la probleme de legislatie, reclamau
refuzul distribuitorului de a permite accesul la reteaua de distributie, solicitau micsorarea
pretului la gazele naturale. De asemenea, au fost primite 150 de sesizari din partea
agentilor economici care, suplimentar fatd de consumatorii casnici, reclamau varii
situatii conflictuale.

De regula, din analiza sesizarilor nu s-au constatat abateri grave sau incalcari ale
legislatiei in vigoare, ci mai degrabd lipsa de informare, comunicare §i, poate, unele
abuzuri 1n interpretarea, de catre titularii de licentd din sector, a reglementarilor in
vigoare. Modul de rezolvare a sesizdrilor a fost diferit, functie de problemele abordate:
de la raspunsuri in scris cuprinzand ldmuriri, explicatii si referiri la legislatia In vigoare,
pana la discutii directe cu partile implicate, medieri si formulari de recomandatri.

5. Dezvoltare si consolidare institutionala. Colabordri interne si internationale

Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Gazelor Naturale isi desfasoara
activitatea curentd in temeiul Regulamentului de organizare si functionare, aprobat in
conditiile legii. Activitatea este structurata pe departamente, directii i servicii dupa cum
urmeaza:

1. Departamentul Licentieri, Autorizari, Reglementdiri Tehnice:

Directia Licentieri, Autorizari, Atestari Tehnice;
Serviciul Asigurarea Calitatii si Protectia Mediului;
Directia Reglementari Tehnice;

Serviciul Sesizari, Reclamatii Consumatori;

o O O O

2. Departamentul Preturi, Tarife, Reglementiri Comerciale si Protectia
Consumatorilor:

Directia Preturi, Tarife, Metodologii;
Directia Reglementari Comerciale si Prevenire a Abuzului de Pozitie
Dominanta;

o Directia Avizare, Urmarire Acorduri de Concesiune;



3. Departamentul Strategii, Dezvoltare, Programe:

Directia Strategie, Analiza, Programe;

Serviciul Relatii Publice, Comunicare si Imagine;
Serviciul Cooperare Internationald;

Serviciul Sisteme Informatice si Baze de Date;

O O O O

4. Directia Economica:

o Serviciul Buget, Resurse Financiare;
o Serviciul Financiar-Contabil;
o Serviciul Administrativ, Suport Tehnic.

5. Directia Inspectii, Control, Auditare;
6. Serviciul Legislatie, Contencios;
7. Serviciul Resurse Umane.

In structura organizatorica figureazd si un Cabinet al Presedintelui.

Precizarile de mai sus se regdsesc in organigrama care face parte integrantd din
Regulamentul de organizare si functionare al ANRGN si care este prezentatd In anexa
nr. 10. La inceputul anului 2001, in cadrul ANRGN activau 22 de angajati. In cursul
anului, s-au ocupat prin transfer, concurs sau interviu, dupa caz, o mare parte din
posturile prevazute, ajungandu-se pana la finele anului 2001 la un numeric de 43 de
persoane, din care 20 de ingineri, 10 economisti, 7 consilieri juridici, 2 informaticieni, 4
persoane reprezentand personal auxiliar.

Din totalul de 43 de persoane, 10 au fost recrutate, prin concurs, in luna iunie, conform
proiectului PHARE RO 9805-01-01-01 ,,Asistentd pentru infiintarea si functionarea
ANRGN?”, angajarea in cadrul autoritatii ficandu-se cu data de 14.12.2001.

Cele 10 persoane au urmat un program de instruire, organizat in mai multe etape, de
firmele Nomisma, CONSULECTRA si KANTOR, program la care au participat i
angajati ai ANRGN.

Specialisti din cadrul ANRGN au participat la cursuri sau stagii de instruire, cu diferite
tematici, organizate de Institutul postuniversitar de instruire si dezvoltare — Bruxelles,
Scuola Mattei — Milano si autoritati federale din Renania de Nord - Westfalia.

De asemenea, ANRGN a organizat cursuri de instruire cu temele: ,,Sistemul de
management al calitatii-cerinte ISO 9001:2000” si ,,Audit intern pentru sistemul de
management al calitdtii”. Cursurile au fost sustinute Tn mai multe etape, participantii
fiind specialisti din serviciile implicate in implementarea sistemului de management al
calitatii din cadrul S.C. DISTRIGAZ SUD S.A. Bucuresti.

Totodata, ANRGN a beneficiat in anul 2001 de programul de asistentda PHARE — RO
9805-01-01-01 intitulat: “Asistentd pentru infiintarea Autoritatii de Reglementare in
domeniul Gazelor Naturale in Romania”, derulat de consortiul CONSULECTRA —
Germania, KANTOR — Grecia si Nomisma Italia. Obiectivele urmarite s-au referit la
organizarea si functionarea ANRGN, revizuirea metodologiilor de tarifare, regimul de



acordare a licentelor si autorizatiilor, cerintele necesare pentru obtinerea statutului de
consumator eligibil de gaze, revizuirea legislatiei secundare s.a.

In cursul aceluiasi an, a fost derulat, impreuna cu firma NEXANT, programul cu
finantare nerambursabilda USAID intitulat “Asistentd pentru reglementarea si
restructurarea sectorului gazelor naturale (2000 - 2002)”, program care a urmarit analiza
cadrului legislativ din sector, imbunatatirea experientei ANRGN 1n domeniul relatiilor
publice si al comunicarii, protectiei consumatorilor si recomandari privind reglementari
specifice: Codul Comercial si Codul Tehnic al retelelor de gaze naturale, organizarea de
seminarii pe teme specifice, cu participarea agentilor economici din sector.

Reprezentantii ANRGN au participat la programul cu finantare nerambursabila PHARE
“Development of the Objective of the INOGATE Program in Romania” — PHARE
Project RO 9805-01-01-02, colaborand la elaborarea de proiecte legislative referitoare la
tranzitul si transportul gazelor naturale si titeiului pe teritoriul Romaniei, alaturi de firma
de avocatura “Musat si Asociatii”. Discutiile din cadrul seminarului din luna iunie s-au
purtat In jurul “Proiectului de lege cu privire la infiintarea unor sisteme de transport
interstatal al hidrocarburilor in Romania”.

In decursul anului 2001, a fost elaborat proiectul de implementare a unui sistem
informatizat specializat in sectorul gazelor naturale din Romania si s-au organizat
demersurile necesare in scopul identificarii surselor de finantare.

Reprezentan{ii ANRGN au participat, In mod constant, la negocierile cu Banca
Mondiala privind sectorul energetic, in special, sectorul gazelor naturale.

Prin specificul activitatii sale, ANRGN s-a aflat intr-o stransd colaborare cu Directia
Generald Integrare Europeand si Regionala din cadrul Ministerului Industriei si
Resurselor, in vederea armonizarii legislatiei nationale din sectorul gazelor naturale cu
Aquis-ul comunitar si elaborarii Documentului de Pozitie — Capitolul 14 “Energia”.

ANRGN a fost reprezentantul Romaniei pe langa Organizatia Natiunilor Unite —
Comisia Economica pentru Europa de la Geneva, contribuind la actualizarea bazei de
date a Centrului de Gaze cu cele mai recente informatii privind sectorul gazelor naturale
din Romania.

ANRGN a organizat Tmpreuna cu AFNOR, sub patronajul MIR, un seminar cu tema
“Managementul mediului aplicat in sectorul energetic”, in colaborare au Asociatia
Franceza pentru Standardizare(AFNOR), care a fost condus de domnul Paul de Backer,
una dintre cele mai cunoscute personalitati in domeniul mediului la nivel international.
La acest seminar au fost invitati specialisti ai societatilor din sectorul gazelor naturale si
petrolului, ANRE, MIR, ANRM, MAPM si reprezentanti ai Ambasadei Frantei la
Bucuresti.

6. Relatii publice si comunicare
In decursul anului 2001, activititile de relatii publice si comunicare ale ANRGN au fost

organizate, pentru prima datd, pe baza unui program bine definit si au avut un grad mare
de diversitate, adresandu-se, in masura posibild, publicului larg.



Un obiectiv important al comunicarii a fost acela de a informa si consulta agentii
economici din sector asupra reglementarilor emise de ANRGN. Astfel, la sediul
ANRGN, s-au desfasurat, periodic, intalniri cu personalul de conducere al societatilor de
productie, inmagazinare/stocare, transport, distributie si furnizare a gazelor naturale. In
cadrul acestora, au fost organizate discutii concrete pe baza proiectelor contractelor-
cadru de distributie, furnizare, transport gaze naturale, {indndu-se cont de sugestiile si
observatiile formulate de societatile din sector in definitivarea documentelor supuse
analizei.

In colaborare cu consultantii PHARE si USAID, in decursul anului 2001, ANRGN a
organizat la Bazna i Poiana Brasov mai multe seminarii cu diverse teme, cum ar fi:
“Rolul si atributiile reglementatorului si ale participantilor pe piata gazelor naturale”,
“Problemele financiare si tehnice ale companiilor gaziere”, “Tranzitia pietei romanesti
de gaze naturale si asistenta oferita de USAID si PHARE”, la care au participat
reprezentanti ai S.C. DISTRIGAZ SUD S.A. Bucuresti, S.C. DISTRIGAZ NORD S.A.
Targu Mures, SNGN ROMGAZ S.A. Medias, SNTGN TRANSGAZ S.A. Medias, MIR,
USAID-Romania.

De asemenea, ANRGN a participat la mesele rotunde organizate de APER, pe teme care
au vizat politicile energetice, inclusiv din domeniul gazelor naturale, privind alinierea
legislatiei interne la cea comunitara, gradul de independentd a autorititilor de
reglementare in domeniul energiei electrice si termice, precum si in domeniul gazelor
naturale.

ANRGN a fost prezent, prin reprezentatii delegati, la simpozioanele organizate de
Comitetul National Roman al Consiliului Mondial al Energiei.

La finele anului 2001, specialisti ai ANRGN, impreund cu experti din ANRE, S.C.
ELECTRICA S.A. Bucuresti, ICEMENERG, ANCER, precum si cu reprezentanti ai
consumatorilor industriali si din sectorul distributiei districtuale a agentului termic, au
participat la Adunarea Generala a ANCER, unde au fost analizate probleme cu implicatii
sociale, privind, in mod special, asigurarea unei protectii reale a consumatorilor.

Un alt obiectiv a fost informarea consumatorilor de gaze naturale asupra activitatii
ANRGN si1 a implicatiilor, efectelor si consecintelor asupra lor, a reglementarilor emise.
Astfel, au avut loc mai multe Intdlniri cu reprezentantii sindicatelor din industria chimica
si petrochimica, in cadrul carora s-au dezbatut probleme legate de diferentierea tarifelor
de distributie pentru consumatorii racordati direct la Sistemul National de Transport
(SNT). La aceste intdlniri au fost prezenti si reprezentanti ai S.C. DISTRIGAZ SUD
S.A., S.C. DISTRIGAZ NORD S.A. si ai Dispeceratului National de Gaze.

In paralel cu activitatile de mai sus, principalele activitati organizate in anul 2001au fost
directionate catre :

a. Transmiterea periodicd a comunicatelor de presa al céror continut a
urmarit transferul informatiilor de interes public, informatii care sa
contribuie la promovarea §i imbunatatirea imaginii ANRGN;

b. Elaborarea si trimiterca de materiale informative despre misiunea,
atributiile si competentele ANRGN catre principalele posturi de



televiziune, respectiv catre departamentele de stiri si producatorii
emisiunilor economice;

c. Organizarea de reportaje sau interviuri de prezentare care au pus in
evidentd rolul si pozifia ANRGN in contextul strategiei energetice
nationale.

ANRGN a cautat sa informeze cat mai complet publicul larg prin intermediul
mijloacelor de comunicare Tn masa. Astfel, presedintele ANRGN a acordat postului de
radio BBC un interviu avand ca tema: “Liberalizarea pietei gazelor naturale - un demers
necesar pentru integrarea europeana’.

Au fost transmise comunicate de presa referitoare la aprobarea si stabilirea preturilor si
tarifelor reglementate din sector, si legate de liberalizarea pietei de gaze naturale. Aceste
comunicate au fost preluate de radio, de televiziune si de presa scrisa, publicandu-se in
cotidiene de mare tiraj. S-a realizat o statistica procentuald a impactului comunicatelor
ANRGN asupra mijloacelor media, stabilindu-se reactia de raspuns a acestora :

e Presa scrisa80%:;
e TV15%:
¢ Radio 5%.

Totodata, a fost actualizatd permanent baza de date care contine coordonatele ziaristilor
specializati n subiecte economico-financiare carora li se adreseaza, in principal,
actiunile de presa initiate de ANRGN, astfel incat sa fie asiguratd o probabilitate cat mai
mare de raspuns corect din partea acestora.

7. Prevederi ale reglementdrilor in sprijinul armonizarii legislatiei secundare in sectorul
gazelor naturale cu cerintele Uniunii Europene

In procesul de armonizare legislativd cu prevederile comunitare energetice, respectiv
preluarea Directiver 98/30/EC privind regulile comune pentru piata interna de gaze
naturale, ANRGN a Inregistrat progrese notabile concretizate prin:

a. liberalizarea pietei — conform Deciziei Presedintelui ANRGN nr.
133/2001, gradul de deschidere a pietei gazelor naturale a fost de 10% din
consumul total de gaze naturale aferent anului 2000, iar numarul
consumatorilor eligibili acreditati a fost de 17;

b. importurile de gaze naturale — acestea au fost liberalizate, asigurand
posibilitatea consumatorilor eligibili de a importa gaze naturale fara
restrictii;

c. prevederile Directivei 90/377/EC privind procedura comunitard de
imbunatatire a transparentei preturilor la gazele naturale la consumatorii
industriali — acestea au fost transpuse prin Ordinul ANRGN nr. 538/2001
referitor la aprobarea procedurii pentru raportarea datelor privind
consumatorii de gaze naturale. Ordinul preia integral metodologia de
inregistrare a datelor la care se face referire in reglementarea comunitara,
prevederile acestuia aplicandu-se din luna septembrie 2001.



8. Remarci finale

Anul 2001 a reprezentat anul in care pozifia ANRGN a fost dezvoltatd si consolidata,
rolul acesteia in aplicarea prevederilor strategiei nationale in domeniul energetic fiind
apreciat la justa sa valoare, materializat in cresterea increderii colaboratorilor in calitatea
serviciilor prestate de aceasta.

In acest context, ca urmare a adoptarii Legii nr. 791/2001, presedintele si
vicepresedintele ANRGN sunt numiti de cétre primul-ministru, aceasta abordare
determinand cresterea gradului de independenta si asigurarea echidistantei ANRGN fata
de celelalte institutii ale statului.

ANRGN a facut demersuri pentru implementarea unui sistem de management al calittii
avand ca referential standardul ISO 9001 : 2000, care sa fie supus auditului efectuat de
citre un organism de certificare de notorietate internationald. In acest fel, eficienta
activitatii interne a autoritatii va fi mult Tmbunatatitd si va creste, in mod implicit,
nivelul de satisfactie al clientilor serviciilor specializate.

Céteva aspecte prioritare ale activitatiit ANRGN cuprinse In programul pentru anul 2002,
mentionate mai jos, dau o imagine clard asupra coordonatelor multilaterale specifice
preocuparilor autoritatii :

a. organizarea unor actiuni de colaborare operativa cu ANRE si intocmirea
unui plan de actiune comun, in vederea respectarii prevederilor legale de
catre agentii economici care utilizeaza gazele naturale ca agent primar;

b. asigurarea gradului de deschidere a pietei de 25%, etapele viitoare pentru
cresterea gradului de deschidere a pietei gazelor naturale pana la 30-35%
care trebuie atins 1n anul 2006, urmand a fi stabilite Incepand cu anul
2003, in urma evaluarii rezultatelor obtinute;

C. monitorizarea respectarii conditiei impuse prin conditiile de valabilitate a
autorizatiilor agentilor economici autorizati de cdtre ANRGN de a
desfasura activitati de proiectare si executie in sectorul gazelor naturale si
aplicarea de sanctiuni acelora care Incalca aceste condifii;

d. elaborarea si promovarea metodologiei privind solutionarea de catre
ANRGN a eventualelor neintelegeri precontractuale;

e. continuarea implementarii noului sistem de prefuri si tarife, avand ca
obiective revizuirea metodelor si a criteriilor pentru stabilirea preturilor si
a tarifelor reglementate in sectorul gazelor naturale si diferentierea
tarifelor de distributie pe clase de consumatori finali captivi in sistemele
de distributie si stabilirea unor preturi finale diferentiate pentru fiecare
dintre acestea;

f. promovarea, prin decizie a Presedintelui, a Regulamentului de constatare,
notificare si sanctionare a abaterilor de la reglementarile emise in sectorul
gazelor naturale, modificat si completat;

g. completarea cadrului legislativ pentru aplicarea Directivei 98/30/EC, prin
elaborarea reglementarilor tehnice (Codul retelei, Codul de masurare etc.)
si a reglementarilor comerciale, pana la 31.12.2002, cu asistenta PHARE
si USAID;



h. imbunatatirea imaginii publice a ANRGN prin aplicarea metodelor de
comunicare moderne si prin diversificarea modalitatilor de colaborare cu
reprezentantii presei, ai radioului si ai televiziunii;

I. instruirea, in proces continuu, a personalului ANRGN prin intermediul
cursurilor specializate necesare fiecarui compartiment;

J. implicarea directd si activa in informarea si educarea consumatorilor, prin
implementarea programului de participare publicd, care conduce la
reducerea substantiala a numarul sesizarilor si la satisfacerea cerintelor
consumatorilor, in conditiile in care acestia vor intelege mai bine
mecanismele pietei de gaze si se vor conforma acestora.

Majoritatea realizarilor ANRGN nu ar fi fost posibile fara sprijinul acordat de catre
conducerea Ministerului Industriei si Resurselor si fara aportul expertilor din Directia
Energie, Legislativ si Contencios, Finante si Contabilitate din cadrul aceluiasi minister.
Un ajutor constant a fost asigurat din partea Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorului si de reprezentantii administratiilor locale, ai agentiilor guvernamentale,
ai asociatiilor profesionale si ai asociatiilor sindicale si patronale.

Conducerea si Intregul personal al ANRGN au convingerea cd procesul de restructurare
a sectorului si pietei de gaze naturale va continua in directia scontatd, in raport de
obiectivele fixate prin programul de guvernare.

Raliindu-se la politica Guvernului Romaniei in sectorul gazelor naturale, ANRGN isi
exprima increderea ca activitatea viitoare a autoritatii se va desfasura in conditii de inalta
probitate morala si responsabilitate profesionald, pe baza cointeresarii tuturor factorilor
interesati.



