ANEXA
REGULAMENT PRIVIND
FURNIZORUL DEULTIMA INSTANTA

CAP. I. Dispozitii generale

Art. 1. Prezentul regulament a fost elaborat Th conformitate cu prevederile Legi
gazelor nr. 351/2004, cu modificarile s completarile ulterioare, precum s
ale Directivei 2003/55/CE privind reglementarile comune pentru piata
Internain sectorul gazelor naturale s de abrogare a Directivei 98/30/CE.

Art. 2. (1) Scopul prezentului regulament este de a stabili conditiile si procedura de
desemnare de catre ANRGN a furnizorului de ultima instanta, denumit Tn
continuare FUI, in vederea asigurarii securitatii i continuitatii in furnizarea
de gaze naturale.

(2) Prezentul regulament se aplicain situatiain care ANRGN retrage licenta
de furnizare unui operator din sectorul gazelor naturale.

Art. 3. Prezentul regulament se aplica titularilor de licente de furnizare a gazelor

naturale, titularilor de licente de distributie a gazelor naturale, precum s
consumatorilor de gaze naturale.

CAP. II. Definirea furnizarii de ultima instanta

Art. 4. (1) Furnizarea de ultima instanta reprezinta activitatea de furnizare a
gazelor naturale, desfasurata de catre un titular a licentei de furnizare
desemnat sau selectat in conditiile prezentului Regulament pentru
asigurarea alimentarii cu gaze naturale a unui consumator, parte intr-un
contract negociat de furnizare a gazelor naturale, a carui furnizor curent se
afla’in situatia mentionata la art. 2, alin. (2).



(2) Furnizarea de ultima instanta obligatorie reprezinta activitatea de
furnizare a gazelor naturale desfasurata de catre un titular a licentei de
furnizare desemnat n conditiile prezentului regulament pentru asigurarea
alimentarii cu gaze naturale a consumatorilor aflati in Situatia mentiorata la
ain.(1), din urmatoarel e categorii:

- consumatori casnici;

- spitale, scali, gradinite;

- institutii publice;

- consumatori noncasnici, altii decdt cel mentionati anterior, cu un
consum de panala 12.400 mc/an/loc de consum.

(3) Furnizarea de ultima instanta obligatorie nu poate prevala asupra
obligatiilor contractuale curente ae furnizorului de ultima instanta

desemnat.

(4) Furnizarea de ultima instanta voluntara reprezinta activitatea de furnizare
a gazelor naturale desfasurata de catre un titular a licentei de furnizare
selectat Tn conditiile prezentului regulament pentru asigurarea alimentarii cu
gaze naturale a consumatorilor noncasnici, cu un consum de peste
12.401mc/an/loc de consum.

(5) Obligatiile de serviciu public se aplica in mod corespunzator pentru
furnizarea de ultimainstanta obligatorie.

CAP.IIl. FUl pentru activitatea de furnizare de ultima instanta
obligatorie

Art. 5. (1) Pentru consumatorii racordati |la reteaua de distributie a unui agent
economic care, potrivit prevederilor legale Tn vigoare, nu are obligatia de a

redliza separarea legala a activitatilor, furnizarea de ultima instanta



Art. 6.

Art. 7.

obligatorie este realizata de catre acesta, in care scop are obligatia sa detina
s licentade furnizare a gazelor naturale.

(2) Furnizarea de ultima instanta obligatorie se redlizeaza pentru
consumatorii prevazuti la art. 4 adin. (2), racordati |a reteaua de distributie a
agentului economic prevazut la ain. (1), acesta avand calitatea de furnizor
de ultima instanta desemnat.

(1) Pentru consumatorii conectati la reteaua de distributie a unui agent
economic care, potrivit prevederilor legale Tn vigoare, are obligatia de a
realiza separarea legala a activitatilor, activitatea de furnizare de ultima
instanta obligatorie este realizata de catre Tntreprinderea afiliata acestuia,
care detine licenta de furnizare a gazelor naturale.

(2) Pentru consumatorii prevazuti la art. 4 ain. (2), racordati la reteaua de
distributie a agentului economic prevazut la ain. (1), intreprinderea afiliata
titulara a licentei de furnizare are calitatea de furnizor de ultima instanta
desemnat.

(1) Titularul licentel de distributie aflat Tn situatia prevazuta la art.5 alin.
(1) sau art.6 din. (1), notifica in termen de 30 de zile de la intrarea Tn
vigoare a prezentului regulament, toti consumatorii care au incheiate
contracte negociate cu un tert furnizor, asupra desemnarii FUI, asupra
conditiilor contractuale Tn care se asigura furnizarea de ultima instanta
obligatorie s asupra modului de calcul a pretului pentru furnizarea de
ultimainstanta obligatorie. Modelul notificarii este prevazut in anexanr. 1.

(2) Titularul licentel de distributie s furnizare aflat in Situatia prevazuta la
art. 5, alin. (1) sau art. 6, alin (1) va notificafiecare consumator care solicita
rezilierea contractului de furnizare reglementata, in termen de 30 de zile de
la primirea solicitarii de reziliere, in legatura cu desemnarea FUI, asupra

conditiilor contractuale in care se asigura furnizarea de ultima instanta



obligatorie s asupra modului de calcul a pretului pentru furnizarea de
ultimainstanta obligatorie. Modelul notificarii este prevazut in anexanr. 1.

(3) Consumatorii notificati in conformitate cu prevederile alin. (1) s (2), au
obligatia ca in termen de 15 de zile de la momentul notificarii sa comunice
Tnscristitularului licentel de distributie acordul sau refuzul privind prestarea
serviciului de furnizare de ultima instanta obligatorie. Neprimirea unui
raspuns din partea consumatorilor notificati, in termenul stipulat, este
asmilata refuzului furnizarii de ultima instanta iar FUI nu este obligat sa

furnizeze gaze natural e acestora.

(4) Titularul licentel de didtributie are obligatia de a tine evidenta
consumatorilor care au acceptat sa beneficieze de prestarea serviciului de
furnizare de ultimainstanta s sa puna aceste date la dispozitia FUI, cu titlu
gratuit.

(5) Furnizorul de ultima instanta desemnat este obligat sa notifice cu cel
putin 24 ore inainte, Tnceperea activitatii de furnizare de ultima instanta
obligatorie, consumatorilor care si-au transmis acceptul, conform ain.(3), s
titularului de licentade distributie.

(6) Titularul licentei de distributie are obligatia sa citeasca echipamentele de
masurare, in termen de cel mult 2 zile lucratoare de la inceperea furnizarii de
ultimainstantaobligatorie.

(7) Desfasurarea activitatii de furnizare de ultima instanta pentru
consumatorii care si-au comunicat acceptul potrivit ain.(3) se face de drept,
Tn conditiile contractuale si la pretul pentru furnizarea de ultima instanta
obligatorie, calculat conform reglementarilor ANRGN, fara a fi necesara
Tnchelerea unui contract anterior inceperii furnizarii de ultima instanta,
acceptul mentionat laalin.(3) de mai sus avand valoare de contract.



(8) Consumatorii prevazuti la art. 5 ain.(2) s art. 6 ain.(2) s care nu au
notificat titularul licentel de distributie Tn termenele precizate la din. (3)
despre acceptul privind prestarea serviciului de furnizare de ultima instanta
obligatorie pot solicita prestarea acestuia s ulterior termenului precizat, dar
nu mai tarziu de 15 zile lucratoare de la inceperea prestarii serviciului. FUI
desemnat are obligatia de realizare a serviciului de furnizare de ultima
instanta obligatorie s pentru acesti consumatori n conditii identice cu cele
prevazute n notificarile transmise conform prevederilor ain. (2).

CAP.1V. FUIl pentru activitatea de furnizare de ultima instanta

voluntara

Art.8. (1) Incepand cu data publicarii prezentului regulament consumatorii &lati
in situatia art.4, alin.(4), pot solicita ANRGN, printr-o notificare prealabila,
selectarea unui FUI pe baza de prezentare de oferte. Modelul solicitarii este
prevazut Tn anexanr. 2.

(2) Nu are dreptul sa solicite desemnarea unui FUI, consumatorul aflat in
Situatia prevazutala art. 17 lit. b).

(3) Tn cazul prevazut laain. (1), ANRGN face publica, in regim de urgenta,

Situatia constatata, prin afisarea solicitarii pe pagina de internet a autoritatii,
respectiv www.anrgn.ro.

(4) Conaumatorii care apreciaza ca sunt intr-o Situatie similara cu cea
anuntata de catre ANRGN pot transmite solicitareade ale fi selectat un FUI,
n termen de 3 zile lucratoare de la afisarea pe pagina de internet.

(5) Lafinalizarea termenului prevazut la ain. (4), in vederea selectarii FUI,
ANRGN analizeaza toate solicitarile primite s notificaacel furnizori carein
ultimele 12 luni au Tnregistrat un volum al tranzactiilor de cel putin 75% din

cel redlizat, Tn aceeas perioada, de titularul licentei de fumizare nlocuit.



(6) Notificarea cuprinde informatii privind volumele tranzactionate Tn
ultimele 12 luni, defacate pe consumatori s locuri de consum.

(7) Tn termen de 2 zile lucratoare de la data notificarii, furnizorii care sunt
interesati sa fie desemnati drept FUI pentru toti consumatorii cupring n
notificarea ANRGN transmit autoritatii:

a) acordul explicit privind desemnarea drept FUI pentru toti consumatorii
cuprins in notificarea ANRGN;
b) documente care sa ateste capacitatea de a indeplini obligatiile specifice

FUI, respectiv :

1. sursele de gaze naturale;

2. posibilitatea de a gestiona procesul de schimbare a furnizorului s a
altor segmente ale activitatii FUI, respectiv capabilitatea tehnica s
personalul necesar;

3. solvabilitateafinanciara.

c) ofertade pret/preturi pentru asigurareafurnizarii de ultimainstanta.

(8) Tn termen de cel mult 5 zile lucratoare, in urma analizarii documentelor
prevazute la ain.(7), ANRGN desemneaza FUI, prin emiterea unel decizii
motivate. Pentru FUI astfel desemnat, pretul pentru furnizarea de ultima
instanta pentru fiecare categorie de consumatori este cel din oferta selectata.

(9) Consumatorul care a solicitat ANRGN desemnarea unui FUI are
obligatia de a accepta furnizarea gazelor naturale in conditiile s la pretul
pentru furnizare de ultimainstanta stipulat Tn decizia de desemnare emisa de
ANRGN.

Art.9. (1) Titularul licentei de furnizare s a licentei de distributie, desemnat de
ANRGN 1in conditiile art. 35 lit. g din Legea gazelor nr. 351/2004 cu
modificarile s completarile ulterioare, pentru a prelua pe o perioada
determinata, operarea unui/unor sisteme de distributie, are obligatia de FUI
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pentru consumatorul final ce are incheiat contract de furnizare reglementata
sau de vanzare-cumparare negociat, cu titularul licentei de furnizare
nlocuit.

(2) Titularul licentei de distributie care afost inlocuit are obligatia de a pune
la dispozitia noului operator, cu titlu gratuit, toate informatiile necesare
acestuia in vederea desfasurarii activitetii de distributie s de furnizare a
gazelor naturale in conditii de siguranta s continuitate.

(3) Titularul licentel de furnizare s distributie aflat Tn situatia prevazuta la
ain. (1) este obligat ca

- Tn termen de cel mult 24 de ore de la Tnceperea activitatii de furnizare
reglementata de ultima instanta, sa anunte public acest fapt tuturor
consumatorilor;

- in teemen de maxim 30 de zile sa efectueze citirea indicatiilor
echipamentelor de masurare;

- in termen de cel mult 24 de ore de la Tnceperea activitatii de distributie,
sa anunte acest fapt consumatorilor eigibili, beneficiari ai acestui

serviciu.

(4) FUI are obligatia sa continue furnizarea gazelor naturale pentru
consumatorii care au avut incheiate contracte reglementate cu titularul
licentei de furnizare inlocuit, Tn conditiile s la petul reglementat pentru
furnizarea de ultimainstanta, faraafi necesaratransmitereade catre acestia
aunui acord s incheierea unui contract anterior inceperii furnizarii de ultima

instanta.

(5) Consumatorii care au avut inchelate contracte negociate cu titularul
licentei de furnizare Tnlocuit, notificati in conformitate cu prevederile alin.
(3), au obligatia ca in termen de 2 zile de la data notificarii sa comunice

acordul sau refuzul privind prestarea serviciului de furnizare de ultima
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instanta. Neprimirea unui raspuns din partea consumatorilor notificati, in
termenul stipulat, este asimilata refuzului furnizarii de ultima instanta iar
FUI nu este obligat safurnizeze gaze naturale acestora.

(6) Desfasurarea activitatii de furnizare de ultima instanta pentru
consumatorii care au comunicat acceptul potrivit ain. (5) seface de drept, in
conditiile s la pretul reglementat pentru furnizarea de ultima instanta, faraa
fi necesara incheierea unui contract, anterior Tnceperii furnizarii de ultima
instanta.

(7) Decizia presedintelui ANRGN privind desemnarea titularului de licenta
de distributie s furnizare prevazut la ain. (1) se publicain Monitorul Oficia
a Romaniel, Partea |, Tmpreuna cu dispozitiile specifice cuprinzand
conditiile s termenele in care are loc preluarea operarii unui/unor sisteme de
distributie a gazelor naturale pe perioada determinata.

CAP. V. Durata prestarii serviciului de furnizarein calitate de FUI
Art. 10. (1) Serviciul defurnizare de ultimainstanta are caracter temporar.

(2) Durata pentru care este asigurat serviciul de furnizare de ultima instanta
estede 3 luni.

(3) Pe perioada desfasurarii activitatii de furnizare de ultima instanta,
consumatorul, beneficiar a serviciului de furnizare de ultima instanta nu are
dreptul saderuleze alt contract de vanzare-cumparare a gazelor naturale.

(4) Laimplinirea termenului prevazut la ain.(2) titularul licentel de furnizare
care adesfasurat activitatea de furnizare de ultima instanta are obligatia de a
oferi tuturor consumatorilor pentru care afost desemnat FUI, posibilitateade a

Tncheia contract de furnizare gaze naturale cu clauze s pret, avizate de
ANRGN



(5) Pentru consumatorii care nu sunt de acord cu ncheierea unui contract de
furnizare, potrivit ain.(4) sau nu au inchelat un contract de vanzare -cumparare
cu clauze s pret negociate, obligatia FUI de a asigura furnizarea gazelor
naturale inceteaza.

CAP.VI. Incetareaprestarii activitatii de furnizarede ultimainstanta

Art. 11. (1) Activitatea de furnizare de ultimainstanta inceteaza:
a) dedrept, laimplinireatermenului prevazut laart. 10 din. (2);
b) in dtuatia in care consumatorul nu is achita obligatiile catre FUI,

aferente serviciului de furnizare de ultimainstanta.

(2) La sfarsitul perioadel de furnizare de ultima instanta FUI va notifica
titularului licentel de distributie incetarea activitatii de furnizare de ultimainstanta.

Titularul licentel de distributie are obligatia ca in cel mult 2 zile lucratoare sa
asigure citirea echipamentelor de masurare.

CAP. VIIl. Drepturiles obligatiile FUI s aleconsumatorilor

Art. 12.Prevederile contractelor-cadru pentru furnizarea reglementata a gazelor
naturale sunt integral aplicabile pentru activitatea de furnizare de ultima
instanta obligatorie, cu exceptia prevederilor privind pretul reglementat la
care se redlizeaza furnizarea gazelor naturale, precum s ae celor privitoare la
ncetarea contractul ui.

Art. 13.(1) Pretul pentru furnizarea de ultima instanta obligatorie este stabilit prin
aplicarea unui procent de majorare de 10% la pretul reglementat practicat Tn
mod curent de furnizorul desemnat drept FUI pentru categoria din care
consumatorul face parte.

(2) Tn cazul in care furnizorul desemnat drept FUI nu are aprobat un pret
reglementat pentru categoria din care consumatorul face parte, pretul pentru

consumatorul respectiv se stabileste prin aplicarea unui procent de mgjorare



de 5% asupra pretului reglementat pentru categoria de consum imediat
inferioara.

Art. 14.(1) Titularul licentel de furnizare care realizeaza FUI obligatoriu are dreptul
sa 19 recupereze toate costurile suplimentare generate de prestarea acestui
serviciu s care nu sunt acoperite prin pretul stabilit laart.13.

(2) In stuaia prevazuta la ain.(1), titularul licentei de furnizare care
realizeaza FUI obligatoriu, va prezenta ANRGN, in termen de cel mult o luna
de la Tnceperea activitatii de furnizare de ultima instanta obligatorie,
documentele judtificative necesare pentru stabilirea costurilor neacoperite.
Orice adtfd de diferente de costuri justificate S neacoperite prin preturile
stabilite la art.13 vor fi recuperate de la consumatorii care beneficiaza de
furnizare de ultimainstanta obligatorie.

CAP. VIII. Raportare

Art. 15. (1) La incetarea prestarii serviciului de FUI, titularul licentei de furnizare
Tnainteaza ANRGN un raport intocmit conform modelului prevazut in anexa
nr. 3 la prezentul regulament.

(2) Raportul mentionat la alin.(1) se publica pe pagina de internet a
ANRGN.

Art. 16. Operatorii de distributie au obligatia sa tina evidenta tuturor schimbarilor
de furnizori din zonalor de distributie s sa transmita semestrial ANRGN un
raport Th acest sens tntocmit conform modelului prevazut Th anexa nr.4 la

prezentul regulament. Datele din raport au caracter de informatii publice.
CAP. IX. Dispozitii finale

Art. 17. Prezentul regulament nu se aplica urmatoarelor situatii:
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a) Tn cazul constatarii unor intreruperi sau limitari majore in aimentarea
Cu gaze naturale a pietel interne sau aunel parti a acestela, datorate:

- accidentelor tehnice n infrastructura aferenta campurilor de productie,
sistemelor de Tnmagazinare subterana, conductelor de alimentare din
import, sistemului national de transport;

- neindeplinirea obligatiilor contractuale de catre furnizorii de gaze
naturale;

- temperaturilor scazute.

b) Tn cazul neachitarii de catre consumator a contravalorii consumului de
gaze naturale.

Art. 18. Anexele nr. 14 |la prezentul regulament fac parte integranta din acesta.

1



Anexal

la Regulamentul privind furnizorul de ultima instanta

Notificare
privind desemnarea furnizorului de ultimainstanta

Catredl./d-na/S.C.(AUPACAZ) .......ovvieee e,

Va facem cunoscut ca, in conformitate cu art. ..... din regulamentul privind
desemnarea furnizorului de ultima instanta, aprobat prin Decizia nr. ...... , a
presedintelui ANRGN, va oferim serviciul de furnizare de ultima instanta prin
intermediul S.C. ... pentru aimentarea cu gaze
naturale a aparatelor consumatoare de combustibili gazosi pe care le detineti.

Acest serviciu se activeaza din oficiu in cazul in care furnizorul curent de gaze
naturale cu care aveti incheiat contract de furnizare a gazelor naturale nu isi poate
Tndeplini obligatiile de furnizare care i revin.

Pretul pentru furnizarea de ultimainstanta a gazelor naturale este cel aprobat de
autoritatea competenta pentru contractele de furnizare reglementata a gazelor
naturales practicatedeS.C........cooeviiiii , mgjorate cu 10%.

Desfasurarea activitatii de furnizare de ultima instanta se face de drept, in
conditiile contractuale s la pretul mentionat mai sus, fara a fi necesara incheierea
unui contract anterior Tnceperii furnizarii de ultima instanta, acceptul
dumneavoastra avand val oare de contract.

Societatea noastra va va comunica cu cel putin 24 ore Thainte, Thceperea
activitatii de furnizare de ultimainstanta .

12



Pentru a beneficia de acest serviciu, va solicitam cain termen de 15 zilede la
dataprimirii prezentei, sa ne transmiteti la adresa

Acordul de activare a serviciului defurnizor de ultima instanta

SUDSEMNAIUL e e
reprezentant legal al S.C. ... , Oupa caz,
declar prin prezenta ca sunt de acord cain cazul in care furnizorul actual de gaze
naturale nu is poate Tndeplini obligatiile de furnizare care 1i revin conform
contractului incheiat, furnizarea de gaze naturale sa fie preluata de S.C.

................................................... , In calitate de furnizor de ultima
instanta, conform celor precizate in notificareanr. dindatade - -

Nume:

CNP/CUI (dupa caz):

Domiciliu:

Data Semnatura:
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Anexa?2

la Regulamentul privind furnizorul de ultima instanta

Ceee

de desemnare aunui FUI

SUDSEMNGIUL e e e e e e ,
reprezentant legal al S.C. ... , Oupa caz,
solicit prin prezenta ANRGN desemnarea unui FUI potrivit art. ..... din

regulamentul privind desemnarea furnizorului de ultima instanta, aprobat prin
Decizia presedintelui  ANRGN nr. .. , pentru locul de consum
................................................ S 0 canttitate de ..........oceiiiiinnnnn.

Mentionez ca pana la data prezentei am avut incheiat contract de furnizare
TNCHBIAE CU ..viv et e e e e e e e ee e S canu am

debite restante pentru consumul de gaze naturale.

Prin prezenta declar cain situatiain care ANRGN va desemna un FUI sunt de
acord cu toate conditiile impuse.

Data: Semnatura:
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Denumirea FUI

Nr. Licentade Furnizare

Anexanr. 3

la Regulamentul privind furnizorul de ultima instanta

Nr.

Crt.

Localitatea

Siruta

Categoria de

consumatori

Numar

consumatori

Volume gaze
naturale

furnizate

Reprezentant legal,

Semnatura:

L.S
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Anexanr.4

la Regulamentul privind furnizorul de ultima instanta

Denumirea Titularului Licental de Distributie

Numarul de consumatori si volume furnizate
Numar de schimbari Fara schimbare de O singura Doua sau mai
ale furnizorului furnizor schimbare multe
schimbari
Categoria de Numar Volum Numar | Volum | Numar | Volum
consumatori

Reprezentant legal,

Semnatura:

L.S
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