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Rezumat

Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD) a solicitat un studiu de
fezabilitate si piata privind contoarele inteligente, inclusiv o analiza cost-beneficiu, pentru a
evalua posibilitatile de introducere a contoarelor inteligente pe pietele de energie electrica,
gaze naturale si energie termica din Roménia avand in vedere prevederile din cel de-al
treilea pachet energetic al Uniunii Europene,

Compania A.T. Kearney a fost aleasa pentru a efectua acest studiu de piata intrucéat are o
experienta vasta si relevanta in findeplinirea unor sarcini similare, care privesc
contorizarea inteligenta, in Europa.

Studiul efectuat de A.T. Kearney care a inclus si diverse parti interesate din piata indica
faptul ca implementarea contorizarii inteligente in sectorul energiei electrice are potentialul
de a fi o investitie profitabild datoritd beneficiilor provenind din reducerea piederilor din
retea si reducerea costurilor de exploatare la utilitati. Venitul net actualizat al investitiei in
contorizarea inteligenta, conform modelului recomandat si pentru perioada analizata (din
2013 pana in 2032) se ridica la aproape 1170 milioane RON, indicand un profit al
investitiei de aproximativ 44%.

in sectorul gazelor naturale, exista riscul ca beneficiile s nu acopere toate costurile legate
de implementarea contoarelor inteligente. Beneficiile reducerii pierderilor in cazul gazelor
naturale sunt mult mai mici decat beneficiile din sectorul energiei electrice si reducerea
costurilor operationale nu justifica investitile semnificative. Daca presupunem ca ritmul
instalarii contoarelor la gaze va fi unul lent, atunci analiza de oportunitate pentru sectorul
gazelor naturale poate fi usor pozitiva. In plus, pentru anumite utilitati investitia in contoare
inteligente poate fi mai profitabila daca se exploreaza sinergiile interne in procesele de
achizitie si instalare.

In aceasta etapa, in sectorul energiei termice pot fi obtinute beneficii majore prin instalarea
contoarelor pasante, iar beneficiile suplimentare care provin din urma instalarii contoarelor
inteligente la energia termica sunt minore. in plus, beneficii in acest sector pot fi aduse de
instalarea tehnologiilor pentru retelele casnice (en.: Home Area Network technologies) si
sisteme de management al energiei, indiferent daca sunt instalate sau nu contoare
inteligente.

Argumentele suplimentare pentru implementarea contoarelor inteligente in sectorul
energiei electrice sunt beneficiile aduse intregii societati romanesti, care pot decurge din
instalarea solutiilor smart grid (retele inteligente), bazate pe o infrastructura de contorizare
inteligenta. Pot fi obtinute reduceri semnificative la consumul de energie electrica si
reducerea emisiilor de CO; prin furnizarea de informatii despre consum fie pe portaluri
centrale de internet, pe care consumatorii le pot accesa pe internet, fie direct pe
dispozitive aflate la punctele de consum. in plus, solutiile de ,raspuns al cererii” (en.:
demand response solutions) pot sprijini reducerea consumului de varf folosindu-se de
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informatiile din contoarele inteligente si de canalul de comunicare furnizat de infrastructura
de contorizare inteligenta. Astfel de beneficii, desi foarte importante pentru societate in
ansamblu, nu au fost incluse in analiza de oportunitate pentru ca realizarea lor necesita
investitii suplimentare semnificative si aceste beneficii sunt greu de transferat catre
companiile care investesc in contorizarea inteligenta. Documentul le prezinta intr-un
capitol separat.

Recomandam implementarea contorizarii inteligente in sectorul energiei electrice din
Romania, in timp ce contoarele inteligente pentru gaze ar trebui sa fie optionale in functie
de distribuitor. Consideram ca anumiti investitori au o putere de cumparare semnificativa si
astfel pot obtine preturi mai bune si rezultate ale analizei de oportunitate favorabile celor
incluse in estimarile noastre. Nu recomandam o instalare obligatorie a contoarelor
inteligente in cazul sectorului energiei termice. Consideram ca majoritatea beneficiilor in
sectorul energiei termice pot fi obtinute prin instalarea unor simple contoare pasante.

La inceputul acestui document este descris stadiul de implementare al contoarelor
inteligente in Romania si in alte tari. Apoi este propus un set de cerinte minime care
trebuie Indeplinite pentru a se obtine beneficiile prognozate. in plus, documentul prezinta
toate elementele relevante ale analizei cost-beneficiu si propune o abordare eficienta la
instalarea contoarelor inteligente. De asemenea, sunt prezentate un numar de
recomandari pentru a ilustra cum sa se imbunatateasca profitabilitatea investitiilor si cum
sé& fie atenuate riscurile legate de implementarea contorizarii inteligente. In final am inclus
0 propunere pentru un program de implementare.

Este inclusa si o perspectiva de ansamblu a situatiei implementarii contoarelor inteligente
la nivel international. Pe baza experientei companiilor internationale care au diferite
abordari fata de stabilirea calendarului si a implementarii, influentate fie de cadrul de
reglementare gi de obiectivele nationale stabilite, fie de beneficiile economice preconizare
a fi obtinute in urma implementarii, putem trage cateva concluzii despre riscurile pe care
Romania le-ar putea intdmpina in efortul ei de a implementa contorizarea inteligenta:

» Riscul tehnologic — aici va fi esentiala asigurarea interoperabilitatii sistemelor intre
diferiti furnizori, data fiind incertitudinea tehnologiilor viitoare,

* Riscul de reglementare — reglementarile care au impact asupra proiectelor de
contorizare inteligenta trebuie sa fie transparente si definite de o asemenea
maniera incat investitorii sa stie la ce sa se agtepte pe viitor cu privire la obligatiile
si profiturile lor,

* Riscul acceptarii sociale — consumatorii ar putea fi reticenti fata de contoarele
inteligente, temandu-se ca acestea ar putea avea un impact negativ asupra
sanatatii lor si ca intimitatea le-ar putea fi invadata.

Romania se afla inca in primele etape de implementare a contoarelor inteligente. Initial se
desfasoara cateva proiecte pilot care se concentreaza pe instalarea dispozitivelor de citire
automata a contoarelor (AMR), cu numai 15 000 clienti la care s-a implementat un sistem
avansat de management al contorizarii (en. AMM — advanced metering management).
Acest lucru lasa loc unor oportunitati care inca nu au fost explorate.

Cu privire la faza de pornire pe pietele de energie electrica, gaze naturale si energie
termica, bazandu-ne pe experienta echipei noastre din proiecte anterioare si de pe alte
piete, am analizat patru modele de implementare:
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Modelul 1 — infrastructuri de comunicatii independente fara elemente de legatura,
Modelul 2 — infrastructuri de comunicatii independente cu elemente de legatura,
Modelul 3 — infrastructuri de comunicatii comune fara elemente de legatura,
Modelul 4 — infrastructuri de comunicatii comune cu elemente de legatura.

In cadrul acestor patru modele identificate am analizat o listd exhaustiva a costurilor si a
beneficiilor si am luat in considerare, din punct de vedere calitativ alte costuri si beneficii.
Atunci cand sunt cuantificate si incluse in analiza cost-beneficiu, acestea ar conduce la
influentarea rezultatelor.

Prin urmare, analiza cost-beneficiu s-a bazat pe doi piloni principali:

a)

b)

Analiza facuta la nivelul tarii — am masurat si am identificat valoarea creata de
investitia in contoare inteligente, nu din punctul de vedere al operatorului de
distributie, ci din perspectiva pietei. Cu alte cuvinte, nu am luat in considerare nicio
metoda de recuperare a costurilor pentru operatorii de distributie (de exemplu,
includerea costurilor in tarif), deoarece aceasta depinde de reglementarile finale.

Analiza clientilor-tinta include toti clientii de joasa tensiune (gospodariile gi
intreprinderile mici) pentru energie electrica si toate gospodariile pentru gaze
naturale. Nu am inclus in analiza clienti de tensiune medie sau inalta si marii
consumatori industriali deoarece acesti clienti au deja dispozitive avansate de
contorizare sau este planificata instalarea lor.

Pe langa descrierea detaliatd a tuturor costurilor si beneficiilor, acest raport contine
constatarile si concluziile preliminare ale analizei cost-beneficiu. Aceste concluzii pot fi
sintetizate astfel:

Pentru piata de energie electrica, contorizarea inteligenta poate aduce intr-adevar
valoare adaugata, daca modelul contine un nivel intermediar (en. Middleware layer:
concentratori de date gi contoare de echilibrare) si comunicarea informatiilor este
facuta prin PLC (comunicare pe linii electrice; en. power line communication) de la
contoare la concentratori si prin diferite  modalitati de comunicare de la
concentratoare la aplicatia centrala.

Alte arhitecturi tehnologice pot fi luate in considerare daca aduc valoare adaugata.
Cele mai mari beneficii aduse de contorizarea inteligenta sectorului energiei
electrice provin din reducerea pierderilor comerciale si a costurile de citire a
contoarelor.

Rezultatul analizei de oportunitate in cazul energiei electrice este pozitiv, dar
implica anumite riscuri: Am considerat, pe baza altor informatii din piata, ca in cazul
contorizarii inteligente se obtine o reducere cu 60% a pierderilor comerciale pana la
finalul perioadei de implementare. Credem ca acest scenariu este realist dar, totusi,
este extrem de sensibil din urmatoarelor cauze: O reducere a pierderilor comerciale
cu numai 30% (scenariul pesimist) face ca rezultatul analizei de oportunitate sa fie
doar usor pozitiv. Pe langa derularea propriu-zisa, companiile trebuie sa se asigure
ca vor fi implementate procesele cele mai moderne , si ca se fac eforturi
suplimentare in privinta transformarilor necesare in modelele organizationale
actuale.

Pentru piata gazelor naturale, date fiind ipotezele actuale, concluziile duc la
rezultate negative, indiferent dacad modelul de implementare foloseste o
infrastructura comuna cu energia electrica sau nu. Optarea pentru infrastructura
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comuna de comunicatii, conectand astfel contoarele inteligente pentru gaze cu cele
pentru energie electrica, pare sa aduca cele mai bune rezultate, per ansamblu.

» Desi fezabilitatea economica pentru piata gazelor naturale este negativa, nu
inseamna neaparat ca operatorul de distributie trebuie sa opreasca implementarea
contoarelor inteligente. Pentru ca, in timp ce rezultatul este negativ din punct de
vedere al pietei, in cazul fiecarui operator in parte, acesta s-ar baza pe capacitatile
sale proprii, cum ar fi puterea de cumparare a contoarelor determinata de economia
de scara pe care o poate genera la nivel de grup (pentru operatorii care sunt
jucatori internationali), nivelul pierderilor comerciale si tehnologice, propria structura
a cheltuielilor de exploatare si distributie, si altele.

» Pentru piata energiei electrice, am ales o perioada de implementare de 20 de ani,
(2013-2032) si un program care ar permite implementarea in proportie de 80%
pana in 2020 si de 100% pana in 2022.

» Rata implementarii poate totusi sa aiba impact asupra veniturilor nete actualizate
ale investitiilor, daca compania a optat sau nu pentru o instalare mai rapida in cazul
energiei electrice, sau chiar pentru o implementare mai lentd pe piata gazelor
naturale (avand astfel un rezultat usor pozitiv).

« Pentru piata energie termice, nu credem ca contorizarea inteligenta aduce o
valoare adaugata suficientd pentru a cotrabalansa costurile ridicate ale investitiei.
Conditiile de piata actuale din sistemele de alimentare centralizata cu caldura din
Romania fac ca modernizarea retelelor sa fie prioritatea principala a companiilor,
urmata de investitia in sistemul contoarelor pasante.

» Desi contoarele inteligente pentru energia termica nu sunt o optiune viabila, credem
ca montarea contoarelor pasante ar aduce beneficii semnificative la costuri foarte
mici, si le recomandam ca fiind o posibila solutie alternativa.

Dupa prezentarea acestor constatari, in capitolul final al acestui raport se dezbate
modelul, abordarea si programul de implementare recomandate in cazul contoarelor
inteligente, precum si schimbarile in reglementare necesare pentru o implementare
eficienta.

1. Introducere

1.1 Context

in anul 2009, Parlamentul European a aprobat cel de-al treilea pachet energetic al UE, o
initiativa legislativa care urmareste imbunatatirea concurentei pe pietele de energie
electrica si gaze naturale, separarea proprietatii intre companii privind productia,
transportul si furnizarea energiei si reducerea emisiilor de carbon pe intregul lant valoric al
energiei.

Unul dintre aspectele-cheie ale acestui pachet legislativ este implementarea contoarelor
inteligente pe pietele de energie electrica si gaze naturale. Se prevede ca péna in anul
2020, 80% din consumatorii de energie electrica din fiecare stat membru al UE sa aiba
contoare inteligente instalate, in cazul in care o evaluare economica (analiza cost-
beneficiu) dovedeste ca implementarea este fezabila. In ceea ce priveste pietele de gaze
naturale, pachetul nu impune tinte dar recomanda in schimb pregatirea unui plan de
implementare a sistemelor de contorizare inteligenta, fara vreo recomandare privind un
obiectiv sau un termen-limita.

10
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Majoritatea tarilor din Europa Occidentala au adoptat o politica de reglementare a
introducerii  contoarelor inteligente. in cateva tari din Europa Occidentala (Spania, Italia,
Franta si altele), dar si din Europa de Est (Polonia, de exemplu) s-au demarat deja mari
proiecte de implementare.

Pe piata din Romania, Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD) a
solicitat intocmirea unui studiu de fezabilitate al pietei contoarelor inteligente, inclusiv o
analiza cost-beneficiu, pentru evaluarea posibilitatilor de introducere a contoarelor
inteligente pe pietele de energie electrica, gaze naturale si energie termica. Principalul
obiectiv al BERD a fost evaluarea oportunitatilor, posibilitatilor si conditiilor de investitie
legate de introducerea contoarelor inteligente in Romania. In acest scop, studiul a oferit o
analiza cost-beneficiu detaliata care ilustreaza impactul economic probabil al introducerii
acestui sistem pe pietele de energie electrica, gaze naturale i energie termica din
Romania.

Raportul include si o prezentare a analizelor facute pe parcursul derularii proiectului,
inclusiv:

* O prezentare a stadiului implementarii si a cadrului legislativ la nivel european si
international,

O analizad a pietelor de energie electrica, gaze naturale si energie termica din
Romania, sistemele actuale de contorizare, metodologiile de tarifare, punctele de
vedere ale operatorilor retelelor de distributie privind beneficiile estimate si
obstacolele percepute fata de introducerea contoarelor inteligente,

» 0O analiza a principalelor beneficii si costuri pe care le implica implementarea,

* O revizuire a concluziilor analizei cost-beneficiu si a impactului economic probabil
pe care introducerea contoarelor inteligente I-ar avea,

» O prezentare a cerintelor functionale minime pentru contoarele inteligente,

» O prezentare a segmentelor de clienti pentru care ar fi recomandata introducerea
contoarelor inteligente, impreuna cu abordarea si programul implementarii.

Acest document are scopul de a prezenta concluziile analizelor noastre Bancii Europene
pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD) si Autoritatii Nationale de Reglementare in
Domeniul Energiei (ANRE). Raportul va prezenta si concluziile finale privind impactul
probabil al introducerii contoarelor inteligente pe pietele de energie termica, gaze naturale
si energie electrica, precum si recomandari de implementare si propunerea unui program.

In cursul pregétirii acestui raport si a analizei cost-beneficiu au avut loc sedinte si intalniri
de lucru/ateliere (en.: workshops) intre A.T. Kearney si diversi reprezentanti ai partilor
interesate de pe piata. Toate lucrarile s-au facut in strdnsad cooperare cu ANRE,
reglementatorul pietelor de energie electrica, gaze naturale si energie temica (produsa in
cogenerare).

1.2 Obiectivele proiectului

Scopul proiectului a fost sa determine care va fi impactul economic al introducerii
contorizarii inteligente asupra participantilor la pietele de energie electrica, gaze naturale si
energie termica. Raportul prezinta constatarile finale ale analizei cost-beneficiu a
implementarii contorizarii inteligente pe aceste piete. Pentru prezentul proiect au fost
definite cateva obiective detaliate (Figura 1):
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Figura 1: Obiectivele proiectului
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Analiza interna si externa pe zona contorizarii inteligente
Evaluarea pietei priveste doua subiecte specifice:

1. O revizuire a literaturii europene de specialitate in domeniul contorizarii inteligente
si 0 prezentare generala a statutului pe care contorizarea inteligenta il are pe
pietele mature din Europa, impreuna cu lectii teoretice si practice pentru Romania,

2. O analiza a pietelor de energie termica, gaze naturale si energie electrica din
Romania in ceea ce priveste reglementarea contorizarii, a metodologiei de tarifare
si 0 evaluare a sistemelor interne de contorizare din prezent.

Implicarea partilor interesate

Aici cautam sa intelegem sistemele actuale de contorizare prin analizarea punctelor de
vedere, a asteptarilor companiilor de distributie si a obstacolele percepute de acestea,
precum si a schimbarilor de care este nevoie pentru implementarea contorizarii inteligente
in Roméania. De asemenea, s-a facut o evaluare a initiativelor existente de introducere a
contorizarii inteligente la diferite utilitati, precum si scenarii ale celor mai bune practici
pentru analiza cost-beneficiu.

Analiza cost-beneficu

Scopul analizei este reprezentat de oferirea unei perspective holistice atat asupra
costurilor cat si asupra benéeficiilor legate de introducerea contoarelor inteligente cat si de
evaluarea impactului economic,a consecintelor gi rezultatelor asteptate. Totodata, va
prezenta o perspectiva de ansamblu asupra beneficiilor implementarii pentru consumatori
si pentru functionarea pietei de vanzare cu amanuntul. Printre beneficille estimate se
numara urmatoarele: cregterea concurentei pe piata cu amanuntul; eficienta energetica si
scaderea costurilor la energie; scaderea sumelor facturate datorita unui feedback mai bun
al clientilor; servicii noi pentru clienti, inclusiv pentru clientii vulnerabili; inovatia
imbunatatita a tarifelor prin folosirea tarifelor temporale (en.: time tariff); acuratete a
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facturarii; costuri reduse si un confort sporit la platile anticipate; scaderea poluéarii datorita
reducerii emisiilor de carbon si facilitarea micro-generarii, inclusiv a producerii de energie
din surse regenerabile.

Functionalitati minime necesare ale contoarelor inteligente

Pe langa analiza cost-beneficiu, studiul de piata prezintd recomandari privind cerintele
functionale minime pentru contoare inteligente in Romaénia (inclusiv cele pentru
dezvoltarea si integrarea ulterioara a contorizarii) precum si categoriile de clienti carora le-
ar putea fi furnizate aceste contoare inteligente.

Evaluarea schimbarilor necesare in cadrul de reglementare

Aceasta evaluare priveste legatura dintre totalitatea recomandarilor si a rezultatelor
analizei si cadrul legislativ necesar asigurarii unei implementari corecte si eficiente a
contoarelor inteligente. Studiul de piata are scopul de a face recomandari de schimbare a
legislatiei primare privind standardele de comunicare, de schimbare a legislatiei privind
proprietatea contoarelor (inclusiv instalarea, calibrarea si mentenanta/intretinerea
acestora), preluarea, calcularea, transmiterea si securitatea informatiilor gi flexibilitatea
contoarelor si a standardelor de comunicare, pentru a permite o controlare inteligenta a
managmentului cererii de energie (en.: smart demand side management) sau introducerea
aplicatiilor de contorizare inteligentd si functionalitatea retelei pentru viitor. Totodata,
studiul de piata are scopul de a propune un program de introducere a contoarelor
inteligente.

Evaluarea oportunitatilor de investire in contorizarea inteligenta din Romania

Studiul de piata evalueaza si oportunitatile de investitie pe care partile interesate de pe
pietele de energie electrica, gaze naturale si energie termica le au pentru contorizarea
inteligenta din Romania.

1.3 Implicarea partilor interesate din piata
Implicarea ANRE

ANRE, Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei din Romania a fost
un participant-cheie la proiect. Pe parcursul proiectului au avut loc intalniri de lucru si
sedinte cu ANRE, inclusiv sedinta si workshop-ul "de inaugurare” (kick-off) care a avut loc
pe data de 25 mai 2012, si 0 a doua intalnire pe 26 iunie. O a treia intalnire a avut loc pe 2
august, avand scopul principal de alinia constatarile preliminare ale analizei cost-beneficiu
la ipotezele si supozitiile folosite la formularea rezultatelor provizorii. Intalnirea finala cu
ANRE a fost cea de la sfarsitul lunii august, in cadrul careia s-au discutat concluziile finale
ale analizei.

De-a lungul pregatirii sedintelor, a intalnirilor si a teleconferintelor, ANRE a fost informata
continuu despre stadiul tuturor lucrarilor. Tn plus, catre ANRE s-a trimis un document oficial
de solicitare a unor informatii de ansamblu despre pietele de energie electrica, gaze
naturale si energie termica, similare informatiilor primite de la operatorii de distributie si de
la furnizori.
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Implicarea furnizorilor de utilitati

Furnizorii de utilitati din Romania au fost implicati in acest proiect pentru a se intelege mai
bine agteptarile si obstacolele pe care le percep fatd de introducerea contoarelor
inteligente si pentru a identifica proiectele pilot in curs de derulare. Prin urmare, am
organizat ntalniri cu anumiti operatori de distributie si furnizori de pe pietele de energie
electrica, gaze naturale si energie termica. Inaintea fiecarei intalniri s-au transmis scrisori
oficiale de solicitare de informatii catre fiecare furnizor, iar majoritatea au raspuns la timp.
In plus, s-au organizat whrkshop-uri comune dupé fiecare intalnire.

Implicarea altor parti interesate

Am colaborat strédns cu reprezentanti ai altor parti interesate, cum ar fi furnizori de
tehnologii, pentru a ne asigura ca toate costurile si beneficiile aferente introducerii
contorizarii inteligente pe pietele de gaze naturale, energie electrica si energie termica
sunt luate in considerare.

Au fost trimise solicitari de informatii catre aproximativ 40 de furnizori de echipamente de
contorizare inteligenta pentru a obtine informatii privind preturile si pentru a evalua masura
in care furnizorii sunt dispusi sa ofere solutiile lor pe piata din Romania. Solicitarile trimise
furnizorilor de tehnologii s-au concentrat pe obtinerea de informatii legate de:

- Informatii generale despre furnizor;

- Capacitatile de productie si produsele care pot fi puse la dispozitie;

- Proiecte desfasurate in domeniul infrastructurii avansate de contorizare

(IAC) si principalii clienti;
- Preturile la produse de contorizare inteligenta si adiacente;
- Informatii tehnice generale ale produselor si ale functiilor lor.

2. Stadiul implementarii contarizarii inteligente la nivel international

2.1 Provocari din domeniul energiei

In ultimii ani, domeniul energiei a intAmpinat diferite provocari la nivel global. Aceste
provocari continua sa existe si pot fi impartite in cateva categorii elementare:

- Constrangerea de a atinge sau de a imbunatati eficienta energetica:
optimizarea utilizarii energiei si reducerea deseurilor si a pierderilor pe lantul
valoric, precum si un impuls al reglementatorilor spre modernizarea retelelor
pentru a realiza cresterea eficientei in functionarea acestora;

- Presiunea asupra costurilor din partea reglementatorilor: optimizarea
cheltuielilor de exploatare si de capital, reducerea pierderilor de retea si
cresterea nevoii pentru noi investitii in directia dorita;

- Cererea de energie in crestere: cererea de energie a crescut in ultimii doi
ani cu cca. 5% din rata anuala compusa de crestere gi, mentinerea trendului
de cresterepana in 2030 datorita cresterii populatiei;

- Preturile la energie electrica: este asteptata si cregterea acestora, cu 40-
70% pana in 2020, datorita cererii in crestere;

- Problemele de mediu: presiunea in crestere a schimbarilor climatice si a
incalzirii globale pentru reducerea poluarii rezultate in urma producerii de
energie si trecerea catre energia verde, constrangerea de reducere a
emisiilor de dioxid de carbon si de oxid de azot;
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- Securitatea aprovizionarii: dependenta de surse externe si "stabilitatea”
tarilor de la care acestea provin (de exemplu, se estimeaza ca gazul importat
de statele UE va creste cu 70%);

- Mixul de surse de energie — rolul regenerabilelor: se estimeaza ca
proportia de energie regenerabila va ajunge la 18-35% din totalul consumului
de energie pana in 2035 si ca procentul combustibililor fosili va scadea de la
81% (2010) la 75% (2030), in urma presiunilor semnificative de reducere a
folosirii energiei nucleare in urma dezastrului de la Fukushima din 2011.

Pentru a veni in intdmpinarea acestor provocari, UE a stabilit trei obiective pentru anul
2020, denumite generic "20-20-20":
Reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera cu cel putin 20% péana in 2020,
fata de nivelul anului 1990;
- Cresterea proportiei de energie din surse regenerabile in consumul de
energie la 20%;
- Reducerea cererii de energie primara cu 20% comparativ cu nivelurile
estimate, prin cresterea eficientei energetice.

2.2. Contorizarea inteligenta va sprijini atingerea obiectivelor UE

Contorizarea inteligenta poate contribui la identificarea raspunsurilor la provocarile
mentionate anterior, fapt in general recunoscut la nivel inalt. Contoarele inteligente pot
avea un impact direct asupra:

- nevoii de crestere a eficientei energetice, printr-o transparenta crescuta la
contorizarea informatiilor si prin stimularea consumatorilor spre a a-si
modifica corespuzator obiceiurile de consum ,

- presiunilor autoritatilor de reglementare de scadere a costurilor, prin
reducerea pierderilor si a costurilor de citire a contoarelor, precum si
printr-o identificare mai buna a investitiilor necesare,

- reactiei fata de cererea in cregtere, prin educarea consumatorilor pentru
reducerea consumului la varf de sarcina,

- griji privind mediul inconjurator, intrucat reducerea puterii la varf de
sarcina va duce la scaderea productiei si a folosirii centralelor cu emisii
ridicate de dioxid de carbon,

- securitatea aprovizionarii, prin introducerea infrastructurilor industriale
flexibile si reducerea la minimum a necesarului de centrale (en.: energy
inventory), precum gi prin cresterea in pondere a productiei in centralele care
functioneaza la baza curbei de sarcina.

Odata cu schimbarile de reglementare asteptate in Europa, contoarele inteligente vor avea
un rol important in: nregistrarea duratei de utilizare, sprijiinirea facturarii bazate pe
consum, furnizarea de informatii detaliate legate de consumul de energie si posibilitatea
sistemelor de management comercial de auditare energetica. in cele din urma, va incuraja
consumatorii sa conserve energia si sa optimizeze consumul. Din motivele invocate, fara
ca acestea sa fie exhaustive, instalarea contoarelor inteligente este alegerea potrivita

pentru toate utilitatile.

2.3.Sprijinul autoritatilor de reglementare pentru contorizarea
inteligenta

La nivel global, cateva tari au adoptat reglementari si au stabilit termene-limita in scopul
introducerii contoarelor inteligente si, in unele cazuri, a retelelor inteligente. Statele Unite,
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Canada, China, Japonia, Brazilia si Coreea de Sud se numara printre tarile din afara
Europei cu cele mai ambitioase obiective in ceea ce priveste introducerea contoarelor
inteligente, in special pe piata energiei electrice (vezi figura 2).

Spre exemplu, in Canada, contoarele inteligente la clienti au fost introduse in anumite
state inca din 2011. Cele mai importante tari asiatice, ca Japonia sau China, si-au stabilit
obiectivele pentru urmatorii cinci ani. in cazul Japoniei este planificatd o evolutie rapida, ca
urmare a dezastrului de la Fukushima de anul trecut. Reglementatorii din Japonia sunt
extrem de constienti de beneficiile pe care contorizarea si reteaua inteligenta le pot avea
pentru securitatea si monitorizarea retelei. India progreseaza si ea, avand planuri de
instalare a 200 de milioane de contoare inteligente de energie electrica.

Figura 2: Obiective pentru anul 2020 privind contorizarea inteligenta
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In Statele Unite, California este liderul in ceea ce priveste contorizarea inteligents. In
prezent este pe cale de a se finaliza instalarea a peste cinci milioane de contoare
inteligente pentru anul curent, in alte state facandu-se de asemenea eforturi in acest sens.

Europa a avut un avans la inceputul secolului, cand Italia devenea prima tara care a
implementat citirea automatizata a contoarelor la peste 30 de milioane de clienti. Aceasta
a dus rapid la instalarea unor contoare inteligente mult mai avansate. Aici, in una dintre
tarile europene care este lider in domeniu (impreund cu Suedia), reglementatorul nu a
stabilit doar obiective privind implementarea contoarelor inteligente (in special la gazele
naturale, fiind prevazut ca la 80% dintre consumatorii rezidentiali acestea sa fie introduse
pana in 2016, cei de energie electrica beneficiind deja de astfel de contoare), ci si
sanctiuni anuale pentru furnizorii care nu ating obiectivele (inclusiv pe cele provizorii).

Tarile nordice au introdus rapid si ele aceste tehnologii. Suedia, de exemplu, a dispus
instalarea a peste cinci milioane de contoare inteligente pana in 2009. in Danemarca, desi
nu exista prevederi in legislatie referitoate la contoarele inteligente, deja au avut loc
implementari la scara larga. De asemenea, Danemarca ofera clientilor un model avansat
de piata si o structura care include multiutilitati. Finlanda a stabilit introducerea contoarelor
inteligente la energie electrica la 80% dintre gospodarii pana in 2014, iar Norvegia, la toti
clientii pana in 2017. Autoritatea de reglementare din Norvegia a stabilit recent ca toate
cele 130 de companii de furnizare de utilitdti sa introducad sisteme de contorizare
inteligenta cu criterii specifice, inclusiv citire la intervale de 15 minute, optiuni de conectare
si deconectare prin telecomanda, comunicare criptata si contoare integrate pentru gaze
naturale si apa.

Spania, Franta si Marea Britanie sunt in prezent cele mai active piete atat pentru energia
electrica cat si pentru gaze naturale. Spania a stabilit crearea unui sistem operational de
contorizare inteligenta pana in 2014 si implementare pentru toti clientii pana in 2018. in
Franta, Commission de Regulation de I'Energie (CER), autoritatea de reglementare in
domeniul energiei, a impus introducerea contoarelor inteligente la toti consumatorii de
energie electrica pana in 2016 (sau acoperirea a cel putin 95%) si GrDF (principalul
operator de distributie a gazelor naturale) pregateste introducerea contoarelor inteligente
la toti clientii. De fapt, in 2010, a demarat cel mai mare proiect pilot in domeniul gazelor
naturale, pentru peste 28 000 clienti.

In Marea Britanie, guvernul si-a anuntat planurile de instalare a 53 de milioane de
contoare inteligente la energie electrica si gaze naturale, pentru gospodarii si firme, pana
in 2019.

Totugi, nu in toate tarile exista dorinta de impunere a unor obiective stricte de
implementare a contoarelor inteligente. De exemplu, in Germania, dispozitivele pentru
gaze naturale si energie electrica trebuie instalate obligatoriu in cladirile noi, iar proprietarii
constructiilor deja existente pot decide daca doresc sau nu utilizarea acestei tehnologii.

Impulsul reglementatorilor inspre implementarea contorizarii inteligente nu s-a facut simtit
si In sectorul energiei termice. Astfel, nu s-au stabilit termene-limita sau un cadru
semnificativ de reglementare in acest sector. Insa infrastructura europeana de apé are
nevoie de modernizari, iar cercetatorii sustin ca piata contorizarii inteligente, atat in
sectorul energiei termice cat si in cel al alimentarii cu apa, va valora cateva miliarde de
euro pand in 2020. in Marea Britanie, in procesul de implementare a contoarelor
inteligente la energie electrica si gaze naturale s-a tinut cont si de faptul ca infrastructura
ar trebui sa fie capabila sa suporte contoare inteligente si pentru alte utilitati.
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2.4 Strategiile autoritatilor de reglementare pentru implementarea
contorizarii inteligente

Contoarele inteligente sunt introduse in diferite regiuni din diferite motive. in majoritatea
tarilor, deciziile in favoarea implementarii se bazeaza pe analize cost-beneficiu complexe,
pentru investitori sau pentru societate, in ansamblu. in majoritatea cazurilor se identifica
beneficii semnificative pentru societati, dar nu in toate cazurile acestea sunt profitabile
pentru investitori.

In Statele Unite, o analizd a Electric Power Research Institute aratd ca tehnologiile
retelelor inteligente, avand ca punct de pornire contorizarea inteligenta, ar putea reduce
consumul de energie electrica cu pana la 4% pe an, pana in 2030. In urma unui alt studiu,
al Pacific Northwest National Laboratory, se estimeaza o scadere cu 6% a consumului de
energie electrica, datorita consumatorilor care ar alege sa utilizeze energia in momente in
care ar fi mai rentabil si ar avea un impact mai redus asupra mediului inconjurator. Insa in
Statele Unite nu exista o politica nationala de stabilire a unor obiective privind contorizarea
inteligenta din cauza unei reticente mari a consumatorilor in legatura cu intimitatea i
securitatea informatiilor, si a grijilor legate de cregterea facturilor. Aici, spre deosebire de
Europa, este esentiala reducerea puterii de varf, deoarece americanii consuma mult mai
multa energie electrica decat europenii.

In Ontario, Canada, impactul pozitiv al contorizarii inteligente a fost recunoscut oficial dupa
ce, in urma unui studiu din 2005, s-a constatat ca s-a redus cu 2% consumul de varf. Un
proiect pilot derulat la un an dupa a aratat o reducere de 6% la consumul de energie
electrica si, drept urmare, statul a finalizat implementarea.

in Marea Britanie, un studiu al Energy Saving Trust a aratat c& gospadariile ar putea face
economii de pana la 10% pe an la facturile de energie, in urma instalarii contoarelor
inteligente. Acest lucru ar reduce costurile cu peste 100 de lire sterline. Aceste rezultate
au fost testate prin proiecte pilot ale Scottish and Southern Energy, sustinute de
Departamentul pentru Energie si Schimbari Climatice si de autoritatea de reglementare
Ofgem (Office of Gas and Electricity Markets — Biroul Pietelor de Gaze Naturale si Energie
Electrica — n.tr.). Drept urmare, guvernul a ajuns la concluzia ca introducerea contoarelor
inteligente este cea mai eficienta cale de sustinere a clientilor pentru reducerea
consumului de energie, ca parte a obiectivului de reducere a emisiilor de CO; pe care tara
l-a stabilit pentru 2020. in plus, analiza de oportunitate in Marea Britanie a aratat ca, in
urma instalarii contoarelor inteligente, se va reduce consumul de energie electrica cu
2,8%.

Comisia pentru Reglementarea Energiei din Irlanda (CER) a publicat urmatoarele
rezultate, in urma unui proiect pilot de instalare a contoarelor inteligente la peste 10 000
clienti: o scadere de 2,5% a consumului de energie electrica la consumatorii rezidentiali
(desi alte studii sustin o scadere medie de 9,4%), cu o reducere de 8,8% a cererii de varf.
82% dintre clienti si-au schimbat comportamentul de consum, si s-a mentionat ca afisajele
din case (in-home displays) au avut un rol important in schimbarea comportamentului
cosumatorilor. Rezultatele din Irlanda si cele din Statele Unite au aratat ca si consumatorii
cu venituri reduse, sau familile care primesc ajutoare de stat, au beneficiat in urma
contoarelor inteligente, ajutandu-i sa reduca facturile la energie electrica si sa isi schimbe
comportamentul de consum.
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in ltalia, dup& implementarea cu succes a contoarelor inteligente in sectorul energiei
electrice, autoritatea de reglementare a intocmit o analiza cost-beneficiu inainte sa anunte,
in 2008, instalarea obligatorie a 21 de milioane de contoare inteligente la gaze naturale,
instalarea a 19 milioane dintre ele fiind prevazuta inainte de 2016. Analiza a aratat ca s-au
obtinut rezultate pozitive in cazul operatorilor de distributie cu peste 50 000 de clienti.

Pe de alta parte, in Suedia, instalarea contoarelor inteligente nu este obligatorie. Totusi a
existat o obligatie implicita in acest sens deoarece, din iulie 2009, legislatia prevedea
citirea contoarelor la energie electrica la fiecare ora, ceea ce a dus la o implementare a
contoarelor inteligente la scara larga. Decizia de a impune citiri orare a fost luata in urma
unui rezultat pozitiv al analizei cost-beneficiu din 2010, care a aratat o crestere
semnificativa a eficientei energetice la gospodariile cu un consum mai mare de 8000 kWh.

Guvernul Olandei a anuntat, in urma rezultatului pozitiv al analizei cost-beneficiu, ca pana
in 2013 este obligatoriu ca toate cele 7 milioane de gospodarii ale tarii sa aiba sisteme de
contorizare inteligenta. Implementarea contorizarii inteligente a fost amanata in 2009, din
cauza unor posibile griji ale clientilor legate de intimitatea informatiilor. Insa guvernul a
comunicat cu oamenii, gasind un consens intre obtinerea eficientei energetice (dovedite
de analize si studii) si protejarea intimitatii clientilor. Acest lucru a fost posibil prin stabilirea
unor termene-limita de implementare a contoarelor inteligente la energie electrica si gaze
naturale, permitandu-le clientilor sa decida daca doresc instalarea lor sau nu.

Tabelele 1 si 2 prezinta rezumatul analizelor cost-beneficiu (ACB) in sectoarele energiei
electrice gi ale gazelor naturale din tarile UE.

Tabelul 1: Stadiul ACB in UE — energie electrica

Tari fara ACB,
Tara ACB deja Impact pozitiv Intentia de a dar pentru care
’ efectuata in urma ACB efectua ACB nu mai e
relevanta
Austria v v
Belgia v
Cehia v
Danemarca v
Finlanda v
Franta v v v
Germania v
Grecia v
Irlanda v
Ttalia v
Letonia v
Lituania
Luxemburg v
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Marea Britanie v v

Norvegia v v

Olanda v v

Polonia 4 v v

Portugalia v v v

Slovacia

Slovenia v

Spania v
Suedia v

Ungaria v

Sursa: energy-regulators.eu

Tabelul 2: Stadiul ACB in UE — gaze naturale

Impact pozitiv in Intentia de a efectua

ACB deja efectuati urma ACB ACB

Austria

Belgia

AN

Cehia
Danemarca

Finlanda
Franta
Germania

Grecia

AN

Irlanda

AN
AN

Italia
Letonia

Lituania

ANRNEN

Luxemburg

Marea Britanie
Norvegia

Olanda ‘/ ‘/

Polonia

Portugalia v
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Slovacia
Slovenia
Spania

Suedia

AN

v

Ungaria
Sursa: energy-regulators.eu

In Germania, de exemplu, politica privind contorizarea inteligentd este stabilita, in
principal, in functie de cererea din randul clientilor, iar tara a ezitat sa impuna obiective
stricte din cauza unei mari reticente a cetatenilor legata de intimitate si de protectia datelor
contorizate.

Unul dintre beneficiile majore pentru investitori este reducerea pierderilor tehnologice si
comerciale. Acesta a fost unul dintre motivele principale pentru care s-a facut
implementarea atat in Italia cat si in Polonia, unde studiile au indicat o posibila reducere a
pierderilor comerciale de pana la 60% (in unele cazuri, chiar de 90%). Si in tarile din
America de Sud o importanta tot mai mare este acordata reducerii pierderilor de retea.

Exista gi alte motive de stabilire a unor obiective ambitioase, cum ar fi cele din Japonia,
unde a fost incurajat obiectivul de introducere a contoarelor inteligente la 80% din
gospodarii in urmatorii 5 ani din cauza preocuparilor si presiunilor de la nivel
guvernamental de crestere a eficientei energetice i a securitatii si monitorizarii retelei, in
urma dezastrului de la Fukushima de anul trecut. China, pe de alta parte, este un exemplu
de tara unde toate motivele de acest fel sunt imbinate cu ambitia politica de a construi o
industrie a retelelor inteligente. Guvernul chinez face investitii remarcabile in sectorul
energiei gi intentioneaza sa contruiasca o retea inteligenta la nivel national pana in 2020,
contorizarea inteligenta fiind doar o parte din proiect.

2.5 Obstacole in calea implementarii contorizarii inteligente

Desi in multe cazuri exista argumente puternice in favoarea instalarii de contoare
inteligente, existd o serie de bariere care stau n calea rapiditati si a eficientei
implementarii. In acest sens, ar trebui sa se ia in considerare urmatoarele:

« impotrivirea clientilor este unul dintre principalele obstacole in calea
implementarii. Este determinata de ingrijorari privind intimitatea si securitatea
datelor, dat fiind ca pe baza informatiilor primite de contoarele inteligente pot fi trase
concluzii detaliate legate de comportamentul membrilor gospodariei. Impactul
acestui obstacol poate fi perceput pe anumite piete-cheie, unde potentialul de
introducere a contorizarii inteligente este mare, dar procesul de instalare nu a
inregistrat progrese din cauza impotrivirii acerbe a clentilor.

« Costurile sunt un alt obstacol principal. In majoritatea tarilor, costul
implementarii contorizarii inteligente poate fi recuperat fie prin tarife reglementate
de acces la retea, fie prin facturile clientilor. Statele Unite, Canada, Suedia, Marea
Britanie si Franta sunt exemple de tari in care operatorii de retea (operatorii de
distributie sau, in cazul Marii Britanii, furnizorii) au dreptul sa Tsi recupereze
costurile suportate pentru investitii relevante si eficiente din punct de vedere al
costurilor, cum ar fi contorizarea inteligenta, prin adaugarea respectivelor costuri la
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taxe. Sistemele de recuperare a costurilor pot fi gandite in diferite moduri. De
exemplu, in ltalia, legea permite recuperarea costurilor prin taxe in functie de
incasarile de la diferite tipuri de contoare instalate si numarul acestora (inclusiv
incasarile reduse, permise operatorilor de distributie care nu reusesc sa se
incadreze in obiectivele provizorii), in timp ce in alte tari (statul Victoria din Australia
este un bun exemplu), sunt taxati toti clientii, indiferent cand este instalat contorul.
Un alt exemplu este cazul First Utility din Marea Britanie, care percepea o taxa
unica de instalare.

» Costurile reprezinta un aspect si mai problematic deoarece benéeficiile palpabile, in
special pentru clienti, sunt agteptate sa apara dupa o anumita perioada de timp, in
timp ce cheltuielile legate de investitie se fac la inceput. Cu alte cuvinte, beneficiile
pentru consumatori sunt intarziate, comparativ cu costurile.

» Constrangerile economice sunt si ele o problema cand vine vorba despre
rapiditatea implementarii, deoarece exista riscul unei distribuiri partinitoare a
beneficiilor. Costurile pot fi evaluate cu usurintd, in timp ce beneficile raméan
incerte. Beneficiile pot fi, de asemenea, distribuite in randul participantilor la piata,
dar mai putin in randul investitorilor. Participantii la piata devin ezitanti atunci cand
costurile de investitie sunt ridicate. in Marea Britanie au existat foarte multe
controverse in legaturd cu acuratetea pe care o au cercetarile privind beneficiile
contoarelor inteligente. De exemplu, un beneficiu important pentru consumatori,
cum ar fi reducerea sau modificarea consumului de energie, poate fi obtinut numai
cu ajutorul afisajelor din case (in-home displays), care fie au fost, fie nu au fost
luate Tn considerare in diferite studii.

» Exista si restrictii tehnice, in principal din cauza lipsei standardizarii si a
evolutiei rapide a tehnologiei. Acestea, combinate, duc adesea la tehnologii care nu
interactioneaza atunci cand se incearca integrarea produselor de la furnizori diferiti.
Acest lucru se datoreaza, partial, solutiilor care tin de proprietate. In Spania, de
exemplu, au fost puse in practica doua standarde deschise pentru protocolul de
comunicatie, pentru a asigura accesul la piatd a mai multor furnizori. Insa stabilirea
unor astfel de standarde prin cadrul de reglementare trebuie sa fie facuta cu
atentie. In Canada, furnizorii de tehnologii nu au reusit si se conformeze
prevederilor, ceea ce a dus la asocierea operatorilor de distributie pentru
formularea unei cereri pentru o propunere legislativa.

» Costurile irecuperabile ar putea fi un aspect important legat de implementare si
cand luam in considerare analiza de oportunitate din punctul de vedere al
operatorului de distributie. Daca nu este estimata corect viteza implementarii,
aceasta fiind prea mare, inlocuirea activelor care nu sunt complet amortizate are un
impact negativ asupra datelor contabile ale companiilor care inlocuiesc contoarele.
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Figura 4: Obstacole in calea implementarii si masuri de inlaturare a lor in diferite tari
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* Mediul de reglementare poate fi, in final, atdt un mod de impulsionare cat si o
bariera. Pe pietele liberalizate ar putea fi limitat rolul reglementatorilor in
promovarea contorizarii inteligente. In plus, responsabilitatea autoritatilor de
reglementare s-ar putea extinde in scopul protejarii consumatorilor de cresterile
nejustificate de preturi si pentru a le proteja intimitatea.

b.6

Evolutia contorizarii inteligente pe diferite piete

Tarile difera in ceea ce priveste contorizarea inteligenta. Figura 5 descrie in mod sumar
stadiul in care se afla implementarea in anumite tari din Europa in sectorul energiei
electrice si al gazelor naturale.

n ltalia, Enel, cea mai mare companie de energie electrica, a instalat 32 de milioane de
contoare inteligente pentru energie electrica, acestea oferind clientilor anumite beneficii.
Italia face progrese si inspre instalarea contoarelor inteligente la gaze naturale, impunand
standarde minime in acest sens. Obiectivul este instalarea contoarelor inteligente pentru
gaze naturale la 100% dintre consumatorii industriali si la 80% dintre consumatorii
rezidentiali. Autoritatea de reglementare din lItalia a stabilit i obiective intermediare: o
inlocuire in proportie de 5% pana in 2012, de 20% pana in 2013 si de 60% péana in 2015.
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Figura 5: Stadiul contorizarii inteligente in anumite tari
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Existd si alte piete care au realizat progrese semnificative Tn privinta introducerii
contoarelor inteligente. Marea Britanie si Irlanda au facut pagi importanti si au ambitii mari
in acest sens, atat in sectorul energie electrice cat si in cel al gazelor naturale. Aici se
preconizeaza introducerea contoarelor inteligente in proportie de 65% péana in 2015.

Spania si Portugalia vor reusi s& implementeze contorizarea inteligenta in proportie de
73% pana in 2015, tarile nordice aflandu-se pe prima pozitie, cu 92%, conform unor
cercetari a IP Multimedia Subsystem (IMS). Tarile din Europa Centrala si de Est se afla
inca In urma celor occidentale, principala prognoza pentru aceasta regiune fiind o
implementare de maximum 15% pana in 2015.

Germania este una dintre tarile din Europa Occidentala unde procentul se situeaza sub

medie. Figura 6 prezinta stadiul implementarii contoarelor inteligente in Europa si
prognoza pentru 2015.
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Figura 6: Procentul contoarelor inteligente in 2011 si prognoza pentru 2015
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Dupa cum se poate vedea, tarile din Europa Centrala si de Est inregistreaza un progres
mai mic, Polonia gi Cehia fiind liderii regionali. Planul Poloniei de instalare a 3 milioane de
contoare inteligente la energie electrica pana in 2017 reprezinta cel mai ambitios obiectiv
stabilit pana acum, la nivelul regiunii. Celelalte tari nu au facut progrese semnificative in
sensul implementarii contorizarii inteligente, cu exceptia unor proiecte pilot (majoritatea lor
fiind legate de citirea automatizata a contoarelor).

b.7  Abordarile furnizorilor de utilitati

Cativa furnizori de utilitati a facut deja pasi importanti inspre implementarea contoarelor
inteligente, avand realizari semnificativa in ceea ce priveste calitatea, efectele sau
numarul contoarelor inteligente instalate. Aceste actiuni ale corporatiilor sunt generate
in principal:
- de sprijinul reglementatorilor in scopul atingerii obiectivelor nationale;
- din interiorul companiei, deoarece beneficiile economice par evidente
pentru clientii lor.

Implementarea contoarelor inteligente de catre Enel intre 2002 si 2008 in Italia a
demonstrat ca reprezinta o investitie viabila. De asemenea, aceasta a dus la rezultate
interesante, cum ar fi reducerea cheltuielilor de exploatare pe client de la 80 euro la mai
putin de 48 de euro sau reducerea perioadei medii de intrerupere de la 128 la numai 46
de minute. Zilnic sunt citite 900.000 de contoare cu rata de succes de aproape 100%. in
plus, din moment ce aceasta solutie s-a dovedit a fi viabila si eficienta, Enel a inceput sa
comercializarea platforma sa tehnologica de contorizare inteligenta si in alte tari. Un bun
exemplu Tn acest sens este Endesa din Spania, care intentioneaza sa instaleze cca. 13
milioane de contoare inteligente pana in 2015. De fapt, numai anul trecut au fost instalate
aproape 1,5 milioane de contoare.
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in numai doi ani (2010-2011), ERDF din Franta a instalat cca. 250.000 de contoare
inteligente si 7.000 de concentratori, cu foarte bune rezultate in ceea ce priveste
comunicarea: 92% dintre contoare au putut comunica imediat, in primele 48 de ore
primindu-se 98% din informatii. ERDF doreste implementarea completa in Franta a 35 de
milioane de contoare incepand cu 2013, 7 milioane dintre ele fiind instalate pana in 2016.

British Gas a instalat aproape 2 milioane de contoare inteligente, inlocuindu-le pe cele
uzate la o rata de 850.000 contoare pe an. Nu doar ca au condus o serie de proiecte de
instalare a contoarelor inteligente la mii de gospodarii, dar au si descoperit beneficii
importante la clientii care si-au instalat panouri solare fotovoltaice si alte tehnologii
de microgenerare. De fapt, acest furnizor a lansat pe piatd primul micro- agregat in
cogenerare, care poate produce energie electrica si termica, poate scadea valoarea
facturilor si poate reduce emisiile de CO, cu 20%. First Utility, Npower, EDF, Scottish and
Southern Energy, Schottish Power si E.ON sunt alte companii din Marea Britanie care au
inceput sa instaleze contoare inteligente.

Structura dereglementata a pietei (piata contoarelor s-a deschis, pentru cresterea
concurentei, cum e cazul Germaniei, unde clientii sunt liberi sa igi aleaga operatorul
contoarelor) face posibila implementarea bazata pe concurenta si pe factori
economici. Multe companii au si alte avantaje pe piatd in urma existentei contoarelor
inteligente, cum ar fi posibilitatea de a oferi clientilor servicii noi si mai personalizate.
Avantajele acestea pot fi interpretate ca avand riscul de a reprezenta costuri irecuperabile
ale unor active pentru furnizori, deoarece acestia instaleaza contoare (avandu-le in
proprietate), confruntandu-se apoi cu riscul de schimbare a furnizorului de catre client.

Una dintre implementarile de cea mai mare amploare a fost facuta in Canada de Hydro-
Quebec, care intentioneaza sa schimbe 80% din cele 3,8 milioane de contoare, ceea ce le
va permite clientilor sa isi monitorizeze consumul de energie in timp real, impreuna cu
sisteme de management al informatiei, reparatii i mentenanta. Implementarea a inceput
prin doua proiecte pilot de instalare a 30 000 de contoare pentru a verifica ipotezele legate
de implementare.

Proiectele pilot sunt esentiale cand vine vorba de verificarea ipotezelor privind beneficiile,
costurile si abordarile implementarii. De exemplu, Fortum, a saptea companie de utilitati
din Norvegia, a demarat un proiect pilot in 2011, instaland contoare inteligente la 100 000
consumatori casnici de energie electrica si la cei 550 000 de clienti pe care ii are in
Finlanda. In Olanda, Oxxio a instalat peste 100 000 de contoare ca parte a unor proiecte
pilot, iar in Germania, mai multe proiecte de proba la care au luat parte RWE, Yello Strom,
EnBW, EWE, TWK, si alti lideri in furnizarea de utilitdti au dus la instalarea a aproape
250.000 de contoare inteligente.

In ceea ce priveste tehnologiile inteligente pentru energie termica si apa, E.ON
Bayern din Germania a efectuat un proiect pilot, in cadrul caruia peste 10 000 de
gospodarii au fost dotate cu tehnologii de contorizare inteligentd de ultimd generatie. in
plus, departamentul pentru lucrari publice al orasului Erding instaleaza in prezent
tehnologii de contorizare inteligenta la energie electrica, gaze naturale, energie termica si
alimentare cu apa pentru 33 000 de gospodarii.

Acest test va duce la o mai buna intelegere a beneficiilor care stau la baza consumului
eficient la utilitati.
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In Finlanda, alt proiect pilot este derulat de Compania de Energie Termica a districtului
Tampere. Acest proiect a instalat la 5 000 de clienti solutii de management automatizat al
contoarelor (MAC), oferind clientilor informatii despre consumul orar, cum ar fi energia
termica, debitul de apa sau temperaturile de tur si de retur. Proiectul a avut rezultate
exceptionale, dandu-le clientilor posibilitatea de optimizare a consumului $i o acuratete
mai mare la facturare, contribuind, in acelasi timp la imbunatatirea activitatilor de
administrare, exploatare si mentenanta ale companiei (optimizarea dinamicilor de retea si
a pompairii).

In Scandinavia si Polonia, cateva companii de utilitati au instalat contoare cu citire la
distanta pentru clientii persoane juridice, facilitdnd reducerea costurilor de exploatare.

insa sprijinul din partea reglementatorilor nu este singurul factor care contribuie la
derularea implementarii sistemelor de contorizare inteligenta. in multe cazuri,
furnizorii de utilitdti demareaza instalarea contoarelor inteligente fara sa aiba indemnul
autoritatilor. Danemarca este un bun exemplu in acest sens. Acolo, companiile au inceput
investitile in sisteme de contorizare inteligenta in urma constientizarii beneficiilor
economice pe termen lung pe care le aduc. in Suedia, autoritatea de reglementare nu a
impus reguli, nici macar orientative, privind functile minime ale contoarelor inteligente.
Dar, din cauza costurilor ridicate ale fortei de munca, companiile sunt foarte active in
sensul implementarii contorizarii inteligente.

Figura 7: Factori care stimuleaza implementarea contoarelor inteligente, pe tari —
prognoza pe intreaga piata IAC pentru 2020
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Figura 7 ilustreaza factorii care favorizeaza si stimuleaza contorizarea inteligenta in tarile
din Europa. Se prognozeaza ca vor fi instalate peste 100 de milioane de de contoare
inteligente pana in 2016.

in Spania, companiile au preluat ceea ce a abandonat guvernul, ficand pasi importanti in
favoarea contorizarii inteligente si chiar inspre crearea asa-numitelor “orage inteligente”
(de exemplu, companii ca Endesa sau Iberdrola investesc sume mari in orase precum
Malaga, respectiv Castellon). Castellon este primul oras spaniol alimentat cu energie
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electrica de la o retea inteligenta, cu peste 100 000 de contoare instalate si 600 de statii
de transformare modernizate, permitdnd monitorizarea in timp real a consumului de
energie electrica.

2.8 Diverse structuri de piata

Tarile care doresc introducerea contorizarii inteligente difera si in ceea ce priveste
structura de piata. Aceste diferente sunt legate de proprietatea asupra contoarelor si de
administrarea schimbului de informatii intre participantii la piata.

in majoritatea tarilor, operatorii de distributie sunt atat proprietarii contoarelor cat si
responsabilii cu mentenanta. Exista, totusi, exceptii de la aceasta regula: in Franta,
contoarele la energie electrica apartin municipalitatii, dar operatorii de distributie sunt
responsabili cu mentenanta (in cazul celor pentru gaze naturale, operatorul de distributie
este atat proprietarul cat si responsabilul cu intretinerea lor). in Marea Britanie, contoarele
sunt detinute de furnizori, iar in Germania, desi operatorul de distributie este operatorul de
principiu al contoarelor, clientii pot sa isi aleaga furnizorul, facand neclar aspectul legat de
proprietatea asupra contoarelor. In cazul companiilor mici, contoarele se afla in
proprietatea clientilor. in tarile nordice apar alte situatii. De exemplu, in Danemarca,
operatorii de distributie nu detin doar contoarele la energie electrica, ci si pe cele la gaze
naturale si, in unele cazuri, la energie termica. Alte structuri se regasesc in Statele Unite,
in Colorado, unde companiile de utilitdti integrate pe verticald sunt cele care detin
contoarele si sunt responsabile de mentenanta lor.

Folosirea unei infrastructuri comune de comuncatii atat pentru energie electrica cat
si pentru gaze naturale este considerata a fi mai eficienta din punct de vedere al
costurilor, pentru firmele implicate in instalarea contoarelor inteligente, decéat existenta
unei infrastructuri proprii de comunicatii pentru fiecare sector in parte. in Europa gasim
cateva exemple de utilitati care au aceeasi infrastructura. De exemplu, industria italiana a
contoarelor la gaze naturale a luat in considerare posibilitatea de isi a conecta
echipamentele de masura la infrastructura existenta de contorizare a energiei electrice
dar, deoarece aceasta utilizeaza protocoale care apartin proprietarilor contoarelor, nu a
fost vazutd ca fiind o solutie valida. Industria este incad in cautarea unor solutii,
reglementatorul garantand neutralitatea costurilor.

in Marea Britanie guvernul a dispus instalarea contoarelor inteligente duale la energie
electrica si gaze naturale pentru fiecare gospodarie si societate comerciala pana in 2020,
iar in Olanda, compania de utilitati Oxxio a creat sisteme de contorizare inteligenta la
energie electrica si gaze naturale folosind comunicarea fara fir (wireless) a datelor in locul
retelei de energie electrica (PLC). Oxxio a creat pentru clienti o platforma denumita
"myOxxio”, unde acestia isi pot monitoriza consumul de energie electrica si gaze naturale.
Acest caz arata si cum pot functiona externalizarea managementului operatiunilor de
contorizare si infrastructura IT de la baza acestora, care functioneaza in parteneriat cu
IBM.

in California, Pacific & Gas Electric a implementat un sistem de contorizare inteligenta la
energie electrica si gaze naturale, pentru gospodarii si societati comerciale. Informatiile
sunt citite de pe contoarele pentru energie electrica o data la 15 minute si de pe cele
pentru gaze naturale, zilnic, fiind apoi transmise printr-o retea wireless securizata. Este
asteptat ca acest sistem sa fie introdus la aproximativ 10 milioane de contoare pana la
sfarsitul anului. Compania sustine ca programul va incuraja sporirea surselor regenerabile
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de energie, va reduce emisiile de CO; si le va permite consumatorilor sa inteleaga si sa isi
reduca consumul la energie si, astfel, si costurile lunare pe care le implica.

2.9 Lectii esentiale pentru Romania

Ca nou-venita in domeniul contorizarii inteligente, Roméania are avantajul deosebit de a
putea invata din experientele altora, puténd folosi aceste lectii in scopul unei implementari
fara dificultati a contorizarii inteligente.

Urmatoarele trei riscuri trebuie avute in vedere la implementarea acestei tehnologii noi:

Riscul de reglementare

Din experienta altor tari reiese ca reglementarile trebuie sa prevada clar daca
implementarea contorizarii inteligente este obligatorie sau nu. Aceste
reglementari trebuie sa fie clare ihainte sa se faca investitii.

Regulile trebuie s& fie clare si cand vine vorba de recuperarea costurilor. in
majoritatea tarilor costurile de introducere a contoarelor pot fi recuperate prin
tarifele reglementate de retea. In celelalte tari, autoritatile de reglementare trebuie
sa creeze stimulente economico-financiare pentru a impulsiona investitile in
contorizare inteligenta.

Este importanta si stabilirea cerintelor functionale minime ale contoarelor
inteligente. In Italia sau n Franta sunt stabilite de reglementator cerintele
functionale. Totugi, in tari precum Suedia sau in statul Colorado din SUA, nu sunt
prevazute in legislatie cerinte functionale minme. Aici companiile au constatat,
independent, avantajele economice pe care le aduce contorizarea inteligenta.

Riscul tehnologic:

Interoperabilitatea sistemelor de contorizare inteligenta si arhitectura lor, per
ansamblu, va fi una dintre provocarile principale. Spania si Canada sunt exemple
de tari in care a existat o cooperare stréansa intre organismele de reglementare si
companiile de utilitdti in scopul definirii protocoalelor de comunicatie cu standarde
deschise (en.: open standard communication protocol) pentru a permite
interoperabilitatea aparaturii apartindnd mai multor furnizori.

Progresele tehnologice rapide necesita o abordare de perspectiva asupra
contorizarii inteligente, deoarece, pe viitor, contoarele inteligente vor trebui sa fie
interconectate cu reteaua rezidentiala. Aceasta le va permite sa se bucure de
beneficii suplimentare, obtinute de pe urma tehnologiilor mai avansate din viitor. De
fapt, existenta contorizarii inteligente este conditia fundamentala pentru dezvoltarea
ulterioara a retelelor inteligente.

Riscul acceptarii sociale:

impotrivirea consumatorilor s-a dovedit a fi o piedicd importanta in cateva tari.
Aceasta apare din cauza unor preocupari legate de:

o Protectia datelor personale, deoarece aceste contoare vor permite accesul
la informatii detaliate despre consumul de energie din gospodarii. Aceasta
rezistentad culturala fata de orice forma de inregistrare a datelor a fost unul
dintre motivele pentru reglementarea stricta a implementarii in Germania.
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o Teama legata de cresterea preturilor la energie electrica si gaze
naturale in urma introducerii contoarelor inteligente. De exemplu, statul
Colorado din SUA a utilizat cateva tipuri de sisteme de tarifare ca parghii de
reducere a impotrivirii clientilor (timpi de utilizare standard, in timp real,
stabilirea preturilor si reducerilor pentru perioadele de varf). in Ontario,
Canada, reglementatorul a efectuat un proiect pilot inca din 2006 pentru a
intelege reactiile consumatorilor, care a dus in final la folosirea tarifelor.

o Teama legata de faptul ca tehnologia de comunicare folosita de
contorizarea inteligenta va cauza probleme de sanatate

Pentru a atenua riscurile legate de acceptarea sociala, se recomanda derularea de
programe educationale adaptate pentru a angaja clientii in procesul de implementare cat
mai curand posibil. Exista astfel de programe in Franta, unde autoritatea de reglementare
organizeaza din 2007 intalniri de lucru cu toate partile interesate din domeniul energiei
electrice, inclusiv organizatii ale consumatorilor. Si in Italia au existat numeroase studii si
sondaje in randul consumatorilor pentru a le identifica nevoile.

Contorizarea inteligenta ofera numeroase beneficii, cel mai important find o mai mare
constientizare din partea consumatorilor privind consumul de energie. Instalarea de
contoare inteligente 1i va face sa isi adapteze consumul de energie, reducand
consumurile la varf, emisiile de CO,, pierderile tehnologice si comerciale (asa cum s-
a intdmplat in tari ca Polonia, ltalia, si cateva tari din America Latind). Reducerea
pierederilor tehnologice si comerciale duc la scaderea costurilor de exploatare ale
operatorilor de distributie, si aduc numeroase alte beneficii pentru consumatori si furnizori.

Totusi, au aparut dubii legate de distribuirea corecta a costurilor gi beneficiilor intre partile
implicate, ceea ce duce la o reticenta din partea investitorului (de obicei, operatorul de
distributie). Existd insé dovezi care arata ca si operatorul de distributie se va bucura de
avantaje economice in urma implementarii contorizarii inteligente (de exemplu, o ACB in
Italia arata ca si operatorul de distributie se bucura de avantaje odata cu instalarea la
peste 50 000 de clientide contoare inteligente). Desigur ca rezultatele difera in functie de
tari si exista multi factori care pot influenta eficienta costurilor si rapiditatea implementarii.

in final, abordarea implementarii va avea un impact mare asupra procesului:

» Disponibilitatea resurselor este esentiald, fiind influentata de ritmul si programul
de implementare. Operatorii trebuie sa aiba, in special, suficiente resurse umane
si financiare, pe termen scurt, pentru instalarea contoarelor, concentratorilor,
contoarelor de echilibrare, a tuturor celorlalte elemente ale infrastructurii de
contorizare inteligenta. Nu se poate stabili o cantitate exacta a resurselor umane
care ar trebui implicate in proiecte de acest fel.

» Costurile irecuperabile de inlocuire a contoarelor care nu sunt complet uzate este
strans legat de cadrul de reglementare si de ritmul implementarii. Anumite tari
europene au decis sa inlocuiasca contoarele atunci cand ajung la capatul ciclului lor
de viata. Aceasta le ofera celor implicati in instalarea contoarelor un avantaj fata de
cei care au un numar specific de instalari impus de institutile de reglementare.
Majoritatea obiectivelor privind numarul instalarilor, mai ales in tari care sunt in
urma la acest capitol, sunt astfel stabilite Tncat tintele propuse la nivelul UE sa fie
cat mai repede atinse. Acest fapt impune operatorilor sa schimbe contoarele care
nu sunt complet uzate. In acest studiu, evaluarea s-a ficut la nivel national si in
acest caz costurile irecuperabile nu influenteaza rezultatul final. Deoarece investitia
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3.

3.1

a avut loc in trecut, aceste costuri pot avea un rol semnificativ cand se ia in
considerare cazul fiecarei companii de distributie in parte, pentru ca va avea un
impact in final.

Cooperarea companiilor de utilitati este importanta in special cand vine vorba
despre infrastructura din domeniul energiei electrice, al gazelor naturale si al
energiei termice. Este adevarat ca o infrastructura comuna de comunicatii poate
reduce costurile de implementare. Are insa nevoie si de incredere si cooperare din
partea companiilor de utilitati. Cativa operatori de distributie s-au aventurat in
domeniul televiziunii prin cablu, al internetului i al altor servicii de telecomunicatii,
bazéndu-se pe infrastructura comuna. Toate subiectele specificate anterior sunt
prezentate in urmatoarele capitole din acest studiu in functie de costurile si
beneficiile implementarii, incheindu-se cu prezentarea modelului recomandat si a
schimbarile de reglementare necesare unei implementari corecte si eficiente.

Stadiul in care se afla contorizarea inteligenta in Romania

Principalele provocari pentru piata de energie din Roménia

Piata de energie din Roménia se va confrunta, Tn anii urmatori, cu o serie de provocari
care trebuie abordate astazi. Acestea ar putea fi rezumate astfel:

- Cresterea eficientei energetice. in 2005, fata de 1996, indicele eficientei
energetice (ODEX) a scazut cu 26% la nivelul intregii economii. Desi s-au
inregistrat progrese atat pe segmentul industrial, cat si la nivelul
gospodariilor (de exemplu, masuri luate in scopul cresterii eficientei cladirilor
existente), acestea trebuie sa se imbunatateasca deoarece presiunile sunt in
crestere. Obiectivul Roméniei de eficientd energetici este de a face
economii de 9% péana in 2016, contribuind astfel la obiectivul global stabilit la
nivelul Uniunii Europene.

- Cresterea cotei energiei din surse regenerabile. in cadrul obiectivului UE,
Romania trebuie sa atinga pana in 2020 procentul de 24% reprezentand
energia din surse regenerabile din consumul total de energie. Prin Planul
National de Actiune pentru Promovarea Energie din Surse Regenerabile s-a
stabilit un obiectiv si mai ambitios, de 38% pentru productia de energie din
surse regenerabile din totalul energiei produse. Procentul stabilit este ridicat
pentru ca autoritatea de reglementare estimeaza ca anul acesta, 30% din
consumul intern provine din surse regenerabile (in 2010 procentul a fost si
mai mare, de 35%, deoarece a fost un an ploios). Obiectivul de 22% pentru
producerea energiei termice si pentru racire din surse regenerabile este, de
asemenea, 0 provocare majora.

- Imbunétitirea infrastructurii tehnice. Capacitatea retelei nationale de
energie electrica este o provocare, precum gi starea invechitd a retelei
actuale, ceea ce reprezinta o piedica serioasa in calea indeplinirii
obiectivelor privind eficienta energetica si a cresterii procentului de
regenerabile.

- Liberalizarea pietelor de energie electrica si gaze naturale si cresterea
preturilor. ANRE a stabilit un program de liberalizare a intregii piete de
energie electrica gi gaze naturale, care, cumulata cu investitile necesare
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pentru modernizarea retelelor, se preconizeaza ca va duce la cregterea
preturilor la energie.

- Cererea in crestere. Cum puterea de cumparare a romanilor este asteptata
sa creasca in urmatorii ani gi odatd cu ameliorarea conditiilor economice,
este probabil sa creasca consumul la energie. Principala provocare pentru
Romania va fi optimizarea consumului in urma implementarii masurilor de
eficientd energetica, cum ar fi contorizarea inteligenta si solutiile de raspuns
la cerere.

- Pierderi mari din retea. Este cunoscut faptul ca in Romania, ca in multe tari
din Europa Centrala si de Est, furtul de energie este la cote inalte, precum si
pierderile tehnologice cauzate in primul rand datorita starii retelei si slabei
monitorizari a activelor. Din nou, pe langa investitile necesare modernizarii
infrastructurii, provocarea consta in luarea de masuri pentru sprijinirea
identificarii locurilor unde au loc pierderi comerciale si tehnologice.

Contorizarea inteligenta se prognozeaza ca va ajuta Romania sa depaseasca aceste
provocari. In plus, se asteaptd ca aceasta s& ajute operatorii de distributie si alte parti
interesate sa faca fatd acestor probleme tot mai pregnante, prin folosirea eficienta a
capacitatilor lor operationale si sporirea eficientei operatiunilor de zi cu zi.

3.2 Metodologiile actuale de tarifare

Energie electrica

Pentru pietele de energie electrica si gaze naturale, ANRE aproba tarifele aferente acestor
utilitati.

Metodologia de tarifare pentru energie electrica contine indicatii privind structura pretului la
energie electrica pentru diferite categorii de consumatori, structura care acopera intregul
lant valoric, de la producere la furnizarea finala.

Metodologia de tarifare are rolul de a fundamenta stabilirea preturilor la
consumatorii captivi, in timp ce pentru cei non - captivi, pretul este stabilit pe piata
concurentiala. Consumatorii captivi au posibilitatea sa igi schimbe furnizorul, iesind astfel
de pe piata reglementata, daca doresc acest lucru, dar nemaiavand posibilitatea de a se
intoarce la statutul de captivi (pe piata reglementata).

Structura generala a energiei electrice furnizate si a pretului final/tarifului de furnizare la
energie electrica (pentru consumatorii captivi) este asemanatoare cu majoritatea celor din
UE. Autoritatea de reglementare prevede ca toate costurile furnizorului legate de
achizitionarea de energie electrica pentru aprovizionarea consumatorilor captivi, de
serviciile de transport (tarif de transport), serviciile de sistem, tranzactiile pe piata,
serviciile de distributie (tarif de distributie), taxe si accize, vor fi transferate asupra
clientului final, inclusiv orice alte costuri justificate de furnizare a energiei. Fiecare
dintre aceste componente este reglementata, inclusiv marja de profit a furnizorului, fixata
la 2,5% din costul de achizitie a energiei furnizate (vezi figura 8).
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Energia electrica poate fi achizitionata de furnizor din trei surse principale:

 De pe piata angro, in baza contractelor bilaterale reglementate (cantitatile de
energie electrica sunt stabilite anual si pot fi ajustate in fiecare semestru pentru
acoperirea necesarului, in functie de prognozele privind consumul — aceste cantitati
pot fi revizuite in cazul in care consumatorii migreaza de pe piata reglementata si
devin non-captivi sau daca acuratetea prognozelor descresgte),

» Pe piata spot (PZU),

» Pe piata de echilibrare (ca rezultat al unui dezechilibru de energie inregistrat, asa
incat in final energia achizitionata este egala cu energia furnizata).

Figura 8: Componenta tarifului final la energie electrica
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Surse: Documente ANRE, legislatia din Romania

In cazul tarifelor pentru consumatorii casnici, se iau in considerare cateva criterii:
tipul contorului montat (cu plata in avans sau post-consum), nivelul de tensiune al retelei,
locul de amplasare a contorului (medie sau inalta tensiune), daca este rezervata o
cantitate anume din consum, daca este stabilita, prin abonament, o anumita cantitate
zilnica de energie, diferentierea in functie de perioada de consum (zi/noapte sau pe sezon
— toamnal/iarna) si existenta sau nu a unui tarif social. Tariful social este stabilit de
autoritatea de reglementare pentru gospodariile cu un venit mediu pe membru de familie
mai mic decat salariul minim pe economie si variaza progresiv in functie de 3 tipuri de
consum (sub 2 kWh / zi; intre 2 si 3 kWh / zi; si peste 3 kWh / zi).

Pentru consumatorii captivi noncasnici, autoritatea de reglementare stabileste diferite
niveluri de tarifare la fiecare furnizor. Cateva tipuri de tarife, dintre care consumatorii pot
alege (in functie de factorii si regulile deja definite) se bazeaza pe anumite criterii, unele
dintre ele fiind urmatoarele: diferentierea pe perioade de utilizare (perioada de varf,
consum normal sau scazut, stabilit si in functie de luna, pe timp de zi sau noapte, perioada
a zilei, sau daca este zi lucratoare sau zi libera/sfargit de saptaména) sau nediferentierea,
durata de utilizare, nivelul de tensiune la punctele de delimitare intre instalatii (joasa,
medie sau inalta tensiune), tarife separate in functie de putere (pret/kWh/an) sau in functie
de energie (pret/kWh). De asemenea, autoritatea de reglementare stabileste tarife la
energia reactiva pentru fiecare furnizor, tarife care se aplica si pentru clientii care trec pe
piata concurentiala.
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Legat de liberalizarea tarifelor de pe piata, ANRE a stabilit un calendar de liberalizare
a preturilor de achizitie la energie (procent) pentru tarifele la energie electrica, atat
pentru consumatorii casnici cat si pentru cei industriali. Aceasta componenta va fi inclusa
la calcularea tarifului de furnizare, in mod progresiv, in conformitate cu prevederile unui
calendar care are scopul de a realiza liberalizarea completa a pietei pana la sfarsitul
anului 2017 pentru consumatorii casnici si pana la sfarsitul lui 2013 pentru cei
industriali. Calendarul este prezentat in tabelul 3 de mai jos:

Tabelul 3: Calendarul de liberalizare a pretului de achizitie la energie electrica

Procentul de achizitie de pe piata Procentul de achizitie de pe piata
implementarii concurentiala (industriali) [%] concurentiala (casnici) [%]
01.09.2012 15
01.01.2013 30
01.04.2013 45
01.07.2013 65 10
01.09.2013 85 10
01.01.2014 100 20
01.07.2014 30
01.01.2015 40
01.07.2015 50
01.01.2016 60
01.07.2016 70
01.01.2017 80
01.07.2017 90
31.12.2017 100
Sursa: ANRE

O metodologie detaliata pentru operatorii de distributie cu peste 100 000 de clienti prezinta
regulile de stabilire i aplicare a tarifelor de distributie, care sunt unice pentru fiecare
operator. Fiecare operator in parte are obligatia de a pune la dispozitie evidente contabile
transparente pentru fiecare activitate reglementata si nereglementata, precum si in cazul
costurilor alocate pentru activitatile reglementate, in scopul determinarii unui tarif de
distributie care sa fie aprobat de ANRE. La calcularea tarifelor de distributie, autoritatea de
reglementare prevede ca orice cost justificat legat de activitatea de distributie poate fi
inclus in tarif, impunand totusi un plafon pentru fiecare tarif anual fata de cel anterior,
dupa o formula bazata pe rata inflatiei, pe un factor calitativ al retelei de distributie (care
trebuie sa se situeze la maximum 2% din venituri pe an, pana in 2012, sau la maximum
4% dupa 2012) si pe variatia procentuala a tarifului.

in general, exista sase tipuri principale de costuri recunoscute in tariful de
distributie:

a) Costuri controlabile de exploatare si mentenanta a retelei
Acestea includ costurile cu materiale si consumabile, apa, energie electrica si alte
utilitati, alte materiale (inclusiv dispozitive de contorizare inregistrate pe
inventar), mentenanta si reparatii efectuate de terti, chirie, asigurari, studii si
cercetare, alte servicii prestate de terti (inclusiv instruirea personalului, publicitate,
protocol, costuri cu serviciile de telecomunicatii etc.), costuri cu personalul (salarii)
si altele.

b) Costuri necontrolabile de exploatare si mentenanta a retelei
Acestea cuprind: costuri care rezulta din plata taxelor si impozitelor, a redeventelor,
contributiile la asigurarile de sanatate si alte contributii aferente fondului de salariii,
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d)

costuri de distributie in urma utilizarii retelelor de distributie apartindnd altor
operatori, salarii compensatorii, costuri produse de imposibilitatea deconectarii de la
o entitate comerciala (conform legii — doar o parte a costurilor care nu sunt
acoperite de garantii bancare), costuri cu datorii neperformante gi costurile cu platile
compensatorii (impuse in urma unor procese judecatoresti) catre terti pentru lucrari
de mentenanta.

Costul de achizitie a energiei electrice pentru acoperirea consumului propriu
tehnologic

Acest cost include consumul propriu tehnologic si comercial sau pierderile
(denumite altfel in terminologia utilitatilor/serviciilor publice). Pentru 2012, valoarea
medie a acestui cost per operator a fost stabilitd de autoritatea de reglementare la
9,5%. Autoritatea a emis si un program de reducere a consumului propriu
tehnologic care trebuie sa fie implementat de operatorii de distributie, urméand ca
anii urmatori sa fie inclus in tarif. Totusi, autoritatea da dovada de flexibilitate in
ceea ce priveste stabilirea anuala a acestui obiectiv, in functie de investitille pentru
cresterea eficientei si alti factori.

Amortizarea activelor existente si noi investitii de eficientizare

Aceasta cuprinde amortizarea activelor existente initial (pe inventar pana in
2005 — data privatizarii), amortizarea activelor curente (pe inventar dupa 2005,
pana in anul t-1) si amortizarea prognozata a investitiilor facute / a activelor
aflate pe inventar in / din anul t. Pentru activele existente initial (pe inventar pana
in 2005 — data privatizarii) s-a stabilit o durata de amortizare de 25 de ani. Pentru
alte active, durata de amortizare se stabileste dupa regulile de contabilitate. Pentru
cele cu o durata de sub 10 ani, amortizarea anuala nu poate fi mai mare decat
30% din valoarea amortizarii totale pentru activele fixe din anul respectiv.
Baza de active existente initial se calculeaza anual pe baza formulelor impuse de
autoritatea de reglementare.

Rentabilitatea activelor si costurile unitare pentru activele existente si noile
investitii eficiente

Autoritatea de reglementare stabileste reguli (formule) pentru calcularea
rentabilitatii activelor, dar si pentru determinarea tipurilor de investitii care pot fi
recunoscute in tariful de distributie. Fiecare operator de distributie trimite, anual, la
ANRE, in luna noiembrie, un plan de investitii pentru doi ani, scopul principal fiind
reducerea pierderilor (consumul propriu tehnologic) si imbunatatirea calitatii
activitatii sistemului de distributie. Exista trei tipuri de investitii definite de autoritatea
de reglementare:

* Investitii esentiale: facute in scopul mentinerii sigurantei retelei si asigurarii
continuitatii furnizarii, inlocuirii echipamentului vechi si modernizarii partilor
supraincarcate ale retelei,

* Investitii necesare: de modernizare a retelei, facute pentru atinge
standarde inalte de calitate in conformitate cu legislatia (inlocuirea activelor
amortizate, extinderea retelei, noi conexiuni),

« Investitii justificabile: dovedite pe baza unei analize cost-beneficiu,
incluzénd, de exemplu, investitii Tn cregterea calitatii in activitatea sistemului
de distributie sau inlocuirea echipamentului pentru reducerea pierderilor
(consumul propriu tehnologic).

Autoritatea de reglementare stabileste, de asemenea, reguli pentru calcularea costului
capitalului propriu. In prezent, este stabilit la 10% (2008-2012) insé&, incepand de anul
viitor, va fi calculat in functie de CAPM (modelul de evaluare a activelor financiare) gi va
fi inclus in WACC (costul mediu ponderat al capitalului), valoarea acetuia din urma
urmand a fi aprobata de ANRE.
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Tariful de distributie pentru fiecare operator se aproba in functie de tipurile de costuri
prezentate anterior, dupa aplicarea procentului de reducere stabilit in scopul reducerii
costurilor controlabile de mentenanta si exploatare si cresterii eficientei sistemului
de distributie a energiei electrice. Acest procent si conditile in care se aplica sunt
stabilite de ANRE.

In final, tariful de distributie este impartit pe niveluri de tensiune: joasa, medie si inalta.

Gaze naturale

La fel ca in cazul pietei de energie electrica, autoritatea de reglementare defineste si
pentru piata de gaze naturale principii clare si metodologii detaliate privind stabilirea
tarifelor de furnizare, transport, tranzit, inmagazinare si distributie a gazelor naturale.

Incepand cu 2008, un megawatt-ord (MWh) a devenit unitatea de masura folositd la
calcularea tarifelor de pe piata gazelor naturale. Autoritatea de reglementare a stabilit
reguli si conditii privind transformarea unui metru cub de gaze naturale intr-un megawatt-
ora, in functie de conditile privind masurarea gazelor (presiune, temperatura si
temperatura de ardere, putere calorifica, s.a.m.d.).

Tarifele sau preturile finale de furnizare a gazelor naturale sunt impartite pe categorii
de consumatori: consumatori casnici (inclusiv consumatorii noncasnici care produc
energie termica in centrale in cogenerare gi in centrale termice pentru populatie) si
noncasnici (altii decéat cei descrisi anterior), in functie de ponderea acestora in cosul final
de consum la gazele naturale din productia interna sau de import.

Pentru perioada ianuarie — iunie 2012 s-au stabilit costuri unitare fixe de achizitie a
gazelor naturale, acestea variind in functie de: prognozele privind consumul si cererea de
gaze naturale, bazate pe date statistice pentru anii 2010 si 2011; prognoze privind
cantitatile care urmeaza sa fie furnizate pentru perioada vizata; evolutia preturilor la gazele
naturale din import si din productia interna; tarifele de transport (incluse in costul fix unitar
de achizitie a gazelor naturale).

Evolutia preturilor la gaze naturale din import si din productia interna este determinata de:
pretul de achizitie al gazelor naturale, tariful mediu de inmagazinare si tarifele de
distributie si furnizare.

Autoritatea de reglementare stabileste si cota costului capitalului/unitar aferent calcularii
costului de finantare a inmagazinarii gazelor. Acest nivel este stabilit la 8,63% pentru
activitatile de distributie si furnizare. Pentru activitatile de transport si inmagazinare,
nivelul este de 7,72% pentru perioada a treia de reglementare (2012-2016).

Ponderea gazelor importate luatd in considerare la stabilirea costurilor unitare fixe de
achizitie a gazelor naturale (la intrarea in sistemul de distributie) este de 8,5% pentru
consumatorii casnici si de 33% pentru cei noncasnici. Acest factor face diferentierea dintre
nivelurille preturilor pentru cele doua grupuri de consumatori, celelalte variabile fiind egale.

Preturile finale reglementate platite de consumatori pentru gaze naturale (diferite in functie

de tipul consumatorului, cum s-a mentionat anterior) sunt, asadar, compuse din: costul
unitar fix de achizitie, venitul reglementat aferent activitatilor de furnizare si tarifului de
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distributie, impreuna cu un factor de corectie contabil pentru diferenta dintre costul unitar
fix de achizitie reglementat pentru anul trecut i costul actual realizat si recunoscut (vezi
figura 9).

Figura 9: Componenta tarifului final la gaze naturale
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production cost supplier

Surse: Documentatie ANRE, legistatia din Roméania

Ca si in cazul pietei de energie electrica, autoritatea de reglementare a propus un
calendar de liberalizare a preturilor la gaze naturale, incepand cu 1 decembrie 2012
pentru consumatorii noncasnici, si cu 1 iulie 2013 pentru cei casnici. Piata pentru
consumatorii noncasnici va fi complet liberalizata pana la sfarsitul lui 2014, in timp ce
in cazul consumatorilor casnici aceasta se va intampla pana pe 1 octombrie 2018.

Metodologia pentru stabilirea tarifului de distributie este de importantd maxima pentru
obiectul acestui studiu, deoarece operatorii de distributie sunt, de obicei, cei care vor
suporta costurile de implementare a contorizarii inteligente.

In general, autoritatea de reglementare permite operatorilor de distributie sa includa in
tarif toate costurile justificate. In mare, acestea vor include, in primul rand, cheltuielile
de exploatare (OPEX), valoarea bazei activelor initiale reglementate inmultita cu
costul unitar de capital (de asemenea, reglementat)) amortizarea activelor
recunoscuta de ANRE si un castig sau o crestere a rentabilitatii. Ultimul element este
calculat ca diferenta pozitiva dintre OPEX aprobat de autoritatea de reglementare pentru
anul respectiv gi costurile reale suportate si recunoscute (castigul sau cresterea eficientei
economice nu include consumul propriu tehnologic — pierderilor tehnologice si comerciale).
Suma acestor elemente de cost se imparte la cantitatea totala de gaze naturale care se
estimeaza ca va fi distribuita (estimare care trebuie si ea aprobata de ANRE). Rezultatul
mai este format si din alte costuri, cum ar fi: costuri unitare neprevazute in anul t-1
(rezultate in urma unor factori externi care nu au putut fi prevazuti), alte costuri unitare
din anul t-1 si diferiti factori de corectie (la costuri cu penalizari, costuri de compensare,
costuri unitare imprevizibile, corectia capitalului investit — toate acestea fiind reglementate
prin metodologia de tarifare).

Aceste tarife de distributie (diferentiate dupa tipul de consumator si sistemele omogene de
distributie, in functie de regimul tehnic si de mentenanta al fiecarui sistem) insumeaza
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costurile fixe si variabile presupuse de activitatea de distributie a gazelor naturale. De
asemenea, diferentierea dintre costurile fixe (costuri independente de cantitatea de gaz
distribuita) si costurile variabile este reglementata.

Ca si la tarifele la energia electrica, costurile de distributie a gazelor naturale in
general recunoscute sunt urmatoarele:

 OPEX: costuri cu materialele si materiile prime, energia, combustibilul si apa,
personalul (salarii, compensari etc.), costuri cu exploatarea si mentenanta retelei,
inlocuirea unor parti sau componente ale activelor (care nu sunt incluse ca fiind
amortizate si care nu contribuie la modernizarea retelei), costuri de marketing si
publicitate, costuri administrative generale, penalitati, costuri de compensare si
consumul propriu tehnologic. Ultimul include (in limitele acceptate de ANRE)
intregul consum inregistrat de operatorul de distributie (cu exceptia gazelor naturale
si a apei utilizate in scopuri administrative), inclusiv pierderile tehnologice si
comerciale. Diferenta dintre consumul propriu tehnologic aprobat si cel realizat intr-
un an urmeaza sa fie ajustata in anul urmator

« CAPEX: cheltuieli legate de achizitionarea/producerea activelor imobilizate fixe si
mobile, modernizarea retelei, cresterea capacitatii si a sigurantei de functionare a
activelor, cresterea duratei de viata (tehnicad si economica) de functionare a
activelor, nlocuirea activelor complet amortizate (sau, daca nu sunt complet
amortizate, diferenta dintre valoarea noilor active si valoarea neamortizata a
vechilor active) si costurile legate de bransamentele la sistemul de transport.
Autoritatea de reglementare prevede ca toate dispozitivele si echipamentele
de contorizare sunt considerate cheltuieli de capital.

Ca si la tarifele de energie electrica, tarifele de distributie pot fi ajustate anual la rata
inflatiei si la rata de crestere a rentabilitatii (rate care sunt si ele reglementate).

Energie termica

Spre deosebire de piata energiei electrice si a gazelor naturale, piata energiei termice din
Romania are doua autoritati de reglementare principale: ANRE, pentru energia termica
produsa in cogenerare, si ANRSC (Autoritatea Nationald de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice), pentru energia termica produsa din alte surse
decat cogenerarea.

in general, tarifele la energie termic includ costuri justificate de productie, transport,
distributie si furnizare a energiei termice, inclusiv costuri pentru dezvoltarea si
modernizarea sistemului de alimentare centralizat cu energie termica, pierderi
tehnologice, cheltuieli legate de protectia mediului si 0 marja de profit (de maximum 5%).

Metodologia de stabilire a tarifului este similara cu cele din domeniul energiei electrice sau
al gazelor naturale. Tnsa tarifele la energie termica sunt stabilite la nivel local (oras sau
comuna), preturile locale de referinta fiind aprobate de autoritatile de reglementare. Fata
de preturile locale de referinta, autoritatile locale pot oferi subventii de diferite niveluri, in
functie de anumiti factori (sezonul de iarna, veniturile consumatorilor casnici etc.),
rezultand, astfel, preturi diferite la nivel de tara.

Din perspectiva acestui studiu de piata, autoritatile de reglementare cer ca operatorii
serviciilor de alimentare cu energie termica sa suporte costurile de instalare,
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exploatare si mentenanta a dispozitivelor de contorizare, costuri care vor fi incluse
in pretul la energie termica.

3.3 Sistemele de contorizare existente in prezent

Legea Energiei (Legea nr. 13/2007) prevede ca este obligatoriu sa existe un contor la
fiecare punct de consum de energie electrica. Contoarele se afla in proprietatea
operatorilor de distributie, iar exploatarea si mentenanta acestora este responsabilitatea
lor, chiar daca uneori activitatea este externalizatd. Contoarele sunt citite cel putin o data
pe an (dupa cum cere autoritatea de reglementare, totusi operatorii de distributie le citesc,
de obicei, o datd la fiecare trei luni). Si clientii au posibilitatea sa citeasca ei ingisi
contoarele, caz in care valoarea facturata este reprezentata de consumul raportat de client
sau de consumul estimat.

O situatie similara este si pe piata gazelor naturale, unde, la fiecare punct de consum,
trebuie sa existe un contor. In cazul cladirilor de apartamente, poate exista un contor in
fiecare scara sau pentru intreaga cladire, stabilirea distribuirii costurilor sau a consumului
individual la nivel de client sau apartament fiind responsabilitatea asociatiei de locatari.

Pe piata gazelor naturale, aproximativ 6% dintre contoare se afla in asemenea blocuri sau
apartamente, unde consumatorii individuali nu au propriile lor contoare. Nivelul individual
de consum al apartamentelor este ceea ce duce de obicei la instalarea contoarelor
individuale la gaz: unii consumatori, prin instalarea centralelor de incalzire de apartament
pe gaze (deconectandu-se de la schema de termoficare a cladirii) cresc consumul la gaze
naturale, ducénd la inechitati privind contributia fiecarui apartament la intretinere si la
dorinta altor locatari de a avea o divizare transparenta a consumului intre apartamente.

Si in domeniul energiei termice exista o situatie similara, avand propriile caracteristici.
Contoarele sunt instalate la intrarea conductelor in condominiu. Responsabilitatea de
distribuire a costurilor sau a divizarii consumului revine, din nou, asociatiei de locatari, dar
este prevazut ca trebuie sa fie instalate contoare pasante pentru apa la fiecare client
individual sau apartament, inregistrandu-se astfel consumul de apa in baza caruia sunt
distribuite costurile. ins& aceste contoare sunt obligatorii doar pentru consumul de ap4a, nu
si la energia termica, iar acei consumatori care nu le detin la energie termica vor achita de
obicei diferenta dintre valoarea facturii la nivel de bloc/scara si consumul Tnregistrat la
clientii care au contoare pasante.

In multe alte cazuri, apartamentele nu au contoare pasante la energia termica, ajungandu-
se astfel la o lipsa de transparenta privind platile pe care consumatorii individuali trebuie
sa le faca pentru plata facturii totale a asociatiei de proprietari. Pe langa aceasta,
companiile de termoficare nu sunt transparente in ceea ce priveste nivelul consumului de
energie termica.

Principala provocare pentru sistemele de contorizare la energia termica este ca multe
blocuri au, de obicei, cateva apartamente racordate la sistemul centralizat de termoficare
si cateva cu centrale de incalzire de apartament pe gaze. Legislatia actuala permite acest
lucru. Dar aceasta duce la inegalitati privind distribuirea costurilor in randul consumatorilor
individuali. Este de asteptat sa aiba loc schimbari de reglementare care sa ii constranga
pe toti consumatorii dintr-o cladire s& opteze pentru una dintre cele doua variante: fie sa
foloseasca propriile centrale de incalzire de apartament pe gaze, fie sa fie toti conectati la
sistemul centralizat de termoficare. Cea de-a doua optiune va crea nevoia de cregtere a
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transparentei contorizarii consumului, ceea ce va duce, implicit, la nevoia de instalare a
contoarelor pasante.

Legea Energiei nu impune conditii privind sistemele de contorizare sau
functionalitatile contoarelor in niciun domeniu (energie electrica, gaze naturale si
energie termica), singura conditie fiind capacitatea de a masura consumul.

3.4 Initiative in domeniul contorizarii inteligente din Romania

Cu anumite companii de utilitati inregistrand un avans in domeniul contorizarii inteligente
si altele facand pasi indrazneti inspre derularea cercetarilor si a proiectelor pilot, Romania
este terenul ideal pentru testarea initiativelor proactive.

Tabelul 4 sintetizeaza informatiile obtinute in urma intalnirilor cu diferite parti interesate de
pe piata din Romania (in acest caz, operatori de distributie). Au fost incepute deja cateva
proiecte pilot si se planifica demararea altora. Informatiile de mai jos sunt prezentate per
ansamblu, deoarece nu toate detaliile au fost facute publice la momentul redactarii acestui
raport.

Tabelul 4: Estimarea dimensiunii pietei contoarelor inteligente

Consumers which
Number of already have Remote
customers Reading (Pilot Projects
- AMR)

Consumers which
already have AMFAMM
(Pilot Projects)

Sector Customer group

Total 9.000.000

Large public/ non-residential 20,000 ~ ~
large customers '

Electricity Small and medium non- £00.000 ) )
residential customers ’
Residential customers
(househalds) 8.380.000 ) )
Total 3.032.000 ~3.000
Mon-residential customers 176.330 - -
Residential customers
(households) 2.855.670 : :
Total 1.557.000 ~1.705

Surse: Rapoarte ANRE, chestionare catre si intalniri cu partile interesate de pe piata

Dupa cum indica tabelul de mai sus, majoritatea majoritatea proiectelor pilot din Romania
s-au axat pe instalarea echipamentelor de citire automata a contoarelor, spre deosebire de
sistemele, mai complexe, de management avansat al contorizarii (en. AMM — advanced
metering management) si de AMI (advanced metering infrastructure). Astfel de proiecte
includ:

* Instalarea sistemelor AMM la aproximativ 1.300 de gospodarii si operatori
economici mici (consumatori de joasa tensiune); contoarele comunica prin
intermediul liniilor electrice combinate cu fibre optice si GPRS

 Demararea unui sistem de citire de la distanta pentru aproximativ 8.000 de
gospodarii si operatori economici mici, folosind GPRS ca infrastructura de
comunicatii
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* Instalarea sistemelor avansate de management al contorizarii la aproape 13.000
gospodarii si operatori economici mici, comunicarea fiind facuta prin PLC (de la
tensiune joasa la tensiune medie), masurand consumul la intervale de 60 de minute

« Un sistem de citire automata, instalat la aproximativ 35.000 de operatori economici,
folosind comunicarea prin GPRS

Proiectele pilot din Romania pot fi caracterizate si in functie de categoriile de clienti pe
care le acopera sistemul de contorizare, fiindca majoritatea persoanelor juridice care
folosesc tensiunea medie au un sistem de citire automata instalat, sau chiar o varianta mai
sofisticatd, permitand astfel monitorizarea de la distantd a consumului. In sectorul gazelor
naturale, sisteme de citire automata sunt instalate pana in prezent la numai 3.000 de
consumatori.

Tabelele 5 si 6 prezinta pe scurt asteptarile si barierele percepute de partile interesate de
pe piata.

Tabelul 5: Principalele asteptari ale partilor interesate din piata
Asteptari
Costurile cu investitiile ar trebui recunoscute in tarife de Autoritatea de reglementare

Scaderea pierderilor comerciale si tehnice

Anumite aspecte nu ar trebui stabilite de Autoritatea de reglementare, ci de companii (de exemplu,
existenta contoarelor de echilibrare)

Acuratetea contoarelor va duce la cresterea consumului inregistrat
Scaderea numarului de citiri pe teren necesare

Facturarea lunara a clientilor pe baza consumului precis
Pregatirea profilelor de sarcina pentru diferite categorii de clienti
Scaderea costurilor de exploatare

Reducerea substantiala a timpului de reconectare a clientilor

Contoarele sa se afle in proprietatea operatorilor de distributie — nu sunt asteptate schimbari in structura
de piata; nu este considerata o varianta viabila existenta operatorilor independenti pentru contoare

O mai buna monitorizare a consumului si o transparenta mai mare pe curba cererii

Semnalarea intreruperilor

Imbunétatirea prognozelor privitoare la nivelurile de energie, care vor duce la o mai buna echilibrare a
pierderilor i la scaderea costurilor de achizitie a energiei

Monitorizarea calitatii energiei

Posibilitatea crearii de noi sisteme de tarifare

Sursa: intalniri si sesiuni de lucru cu operatori de distributie si furnizori
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Tabelul 6: Prinicipalele obstacole percepute de partile interesate din piata

Obstacole percepute

Riscul mare de a avea loc erori la nivelul noilor sisteme din cauza incompatibilitatilor

Lipsa regulilor standardizate cu privire la functionalitatile elementare

Alinierea la viitoarele perspective de evolutie a retelelor inteligente — evitarea investitiilor din prezent in
ceva ce va deveni invechit sau scos din uz in viitor

Nevoia de evitare a dependentei fata de furnizori
Suporturi de comunicare: volume, niveluri de securitate, necesitatea montarii filtrelor

Administrarea noilor volume, mai mari, de informatii

Legislatia din domeniul metrologiei (perioada de legalizare) trebuie sa fie armonizata in conformitate cu
noua durata de viata a contoarelor inteligente

Chestiuni de natura tehnologica: de exemplu, comutatoarele actuale, pozitionare pe retea la aproape
fiecare punct de schimb, ar putea impiedica buna comunicare

Niveluri scazute de consum (15% fata de nivelul UE); multi clienti cu valori facturate foarte mici (1-2 EUR
pe luna)

Deconectarile de la distanta nu sunt permise in cazul energiei electrice; reconectarile de la distanta nu
sunt permise in cazul gazelor naturale, conform reglementarilor din prezent

Dependenta de furnizorii de tehnologie si de sistemele informatice (in special privind erorile de citire a
datelor)

Impotrivirea clientilor

Sursa: intalniri si sesiuni de lucru cu operatori de distributie si furnizori

4. Descrierea contorizarii inteligente

4.1 Elemente constitutive si caracteristici ale contoarelor inteligente

Contorul inteligent este un contor de utilitati cu procesor electronic incorporat si capacitati
de conectare la retea. Acesta combina contorizarea electronicd cu un terminal de
comunicare programabil care poate interactiona cu mai multe retele si dispozitive. De
regula exista trei tehnologii diferite Tn acest sens, fiecare cu propriile functii si caracteristici:

- AMR (en. automated meter reading) — citire la distanta a contoarelor (citire
automata a contoarelor) , care comunica intr-o singura directie; ofera
posibilitatea de a citi contoarele in mod automat si de la distanta, fara a fi
nevoia de deplasare pe teren a angajatilor

- AMM (en. advanced metering management) — managementul contorizarii
inteligente

- AMI (en. advanced metering infrastructure)— infrastructura contorizarii
inteligente, care include contoare capabile s& comunice in ambele directii,
intre clienti, furnizori si operatori. AMI poate inlesni citirea de la distanta a
contoarelor. Acest schimb de informatii cu clientul poate imbunatati
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comportamentul de consum si il poate face sa ia masuri pentru eficientizarea
consumului de energie electrica.

Totusi pentru introducerea acestei tehnologii pe pietele energiei electrice, gazelor naturale
si energiei termice este nevoie de mai mult decat simplele contoare inteligente. in
general, sistemele de contorizare inteligenta sunt formate din trei niveluri: infrastructura
IT, comunicarea si contoarele inteligente, cum se aratd in figura 10. Contoarele
inteligente pot fi conectate si cu dispozitive din reteaua casnica.

Figura 10: Structura generala a contorizarii inteligente
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Sursa: A.T. Kearney

» Sistemele si infrastructura IT reprezinta primul nivel — sau baza — sistemului de
contorizare inteligenta. Principala sa caracteristica este modularitatea, raspandita in
intreaga baza de date, managementul datelor de contorizare si interfata cu
utilizatorul.

« Zona de comunicare asigura interfata dintre infrastructura IT gi contoarele
inteligente prin orice retea, fie ca este vorba despre un distribuitor de energie
electrica, gaze naturale sau energie termica. Exista diferite tehnologii de
comunicare, in functie de prezenta concentratorilor de date, ca elemente de
legatura. Concentratorul de date face legatura dintre contoare si sistemele IT. Daca
acesta nu exista, legatura se face direct (o varianta de comunicare fara element de
legatura este mai potrivita pentru pietele gazelor naturale si de energie termica si
mai putin recomandata pentru piata energiei electrice), sau printr-o combinatie a
celor doua nivele, caz in care un contentrator de date intervine numai in anumite
conexiuni, in functie de caracteristicile retelei, iar conexiunile suplimentare dintre
contoare si dispozitivele casnice gi alte contoare sunt realizate..

» Contoarele inteligente sunt doar o parte a infrastructurii de contorizare, facand
conexiunea intre primele doud nivele ale sistemului Si reteaua casnica. in cazuri
avansate, reteaua casnica include mai mult de un dispozitiv instalat la domiciliul
clientului. Reteaua casnica face parte din structura, mai avansata, a retelei
inteligente, si in cazul unei posibile introduceri a contoarelor inteligente va
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trebui sa se tina cont de extinderea, pe viitor, a acestei infrastructuri la retele
inteligente mai avansate (inclusiv reteaua casnica).

Tehnologiile sau elementele de comunicare dintre nivele pot fi foarte diferite in functiile de
deciziile investitorilor, dupa cum se vede in figura 11.

Mai ales in cazul contorizarii inteligente, avansul tehnologic si particularitatile retelei vor
stabili ce tip de contor este potrivit: In general, contoarele vor fi monofazate sau trifazate.
Pe langa contoarele inteligente obisnuite, care pot fi de mai multe feluri (de obicei IAC
— infrastructura avansatd de contorizare), va fi nevoie (in functie de necesitati) de o
infrastructura de elemente de legatura care contine un contor de echilibrare folosit ca o
interfatd de control intre contoarele instalate la domiciliul clientului si programul central.
Existenta unui contor de echilibrare este importanta mai ales in tarile unde
pierderile comerciale de retea sunt mari. Acesta va identifica cu precizie zona in care
au loc astfel de pierderi, analizdnd diferenta dintre curentul transmis la consumator i
consumul inregistrat.

Figura 11: Solutii de comunicare disponibile
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Dar contoarele inteligente formeaza doar prima parte, stadiul initial (front-end) al
contorizarii consumului de energie. Pe langa ele, sistemul de back-end inglobeaza si el
cateva componente importante, cum ar fi: module de conversie si analiza a datelor pentru
procesarea informatiei contorizate, de acceptare a datelor si de asigurare a calitatii; nivelul
de integrare a datelor si de distributie, impreuna cu nivelul de back-end de evaluare gi
procesare a datelor, inclusiv facturare, management al contoarelor, gestionarea informatiei
introduse, portal pentru clienti s.a.m.d.

Legatura dintre sistemele de front-end si back-end se face prin canalele si modulele de
comunicare mentionate anterior, responsabil cu transferul si consolidarea datelor. in
general, exista doua structuri de comunicare:
o Structura de comunicare directa, unde comunicarea are loc direct intre
sistemele de contorizare si contoare. Aceasta se poate face atat prin conexiuni
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fara fir cat si cu fir, in functie de infrastructura existenta. Solutia aceasta mai este
numita si ”fara elemente de legatura”.

o Structura ierarhica, care consta dintr-un concentrator folosit intre contoarele
inteligente si sistemul central si mai este numita ”cu elemente de legatura”. Si
in acest caz comunicarea se poate face atat prin conexiune cu fir cat si prin cea
fara fir, in functie de infrastructura si costuri. De exemplu, la energia electrica,
conectorul folosit cel mai frecvent este comunicarea printr-o linie de curent cu PLC.
Este de obicei folosita la tensiune joasa pentru transmiterea informatiilor de la
contoare la concentrator, iar de acolo se foloseste semnalul GPRS pentru
transmiterea informatiilor catre aplicatia centrala.

4.2 Modele de contoare inteligente

In urma experientei pe care A.T. Kearney a avut-o cu proiecte asemanatoare din domeniul
contorizarii inteligente am identificat cateva modele de instalare, care urmeaza sa fie
evaluate in analiza cost-beneficiu. Aceste modele sunt de doua tipuri:

* Infrastructuri independente sau comune de comunicatii, folosite pentru fiecare
tip de utilitate sau distribuitor: energie electrica, gaze naturale sau energie termica,

« Cu sau fara elemente de legatura, care pot s contind sau sad nu contina
concentratori de date si contoare de echilibrare.

in mod normal, s-ar putea considera ca fiind mai benefica pentru toate partile interesate in
piata folosirea unei structuri comune de comunicatii pentru energie electrica, gaze naturale
si energie termica, deoarece:

» Costurile de construire a noii infrastructuri ar putea fi impartite intre utilitati,

» Infrastructura de baza exista deja, constand in linii de curent folosite de distribuitorii
de energie electrica care pot fi folosite si de contoarele inteligente la gaze naturale
sau energie electrica.

Figura 12 prezinta pe scurt cele patru modele identificate mai sus. Tehnologiile de
comunicare prezentate in figura arata multitudinea de variante de transmitere a datelor
intre aplicatia centrala gi contoare.

Figura 12: Evaluarea modelelor de infrastructura
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Sursa: A.T. Kearney

Beneficiile, accesibilitatea i usurinta de implementare a celor patru variante prezentate in
figura 12 ilustreaza ceea ce ar putea fi impactul probabil al fiecaruia dintre aceste
modele.in analiza cost-beneficiu facutad de noi am verificat urmatoarele ipoteze generale
cu privire la aceste modele:

» Modelele fara elemente de legatura implica, de regula, costuri mai mari
deoarece tehnologiile de comunicare folosite (de exemplu, GPRS) sunt de obicei
mai costisitoare decat comunicarea pe linii electrice (desi aceasta din urma
genereaza mai multe costuri investitionale iar cea prin GPRS costuri de exploatare
mai ridicate, costul ridicat al transferului de date s-ar putea sa nu fie o alternativa
potrivita),

* Modele cu infrastructura comuna de comunicatie intre contoarele la energie
electrica si cele la alte utilitati sunt in general mai atractive din perspectiva
costurilor, deoarece pot fi obtinute sinergii ale diferitelor retele,

* Modelele cu elemente de legatura pot fi mai benefice pentru ca existenta
concentratorilor de date si contoarele de echilibrare poate duce la identificarea mai
rapida a furturilor, reducandu-se astfel pierderile comerciale si tehnice.

Primul model luat in considerare in analiza cost-beneficiu utilizeaza infrastructuri
independente de comunicare pentru fiecare tip de energie distribuita (energie electrica,
gaze naturale sau energie termica), fara elemente de legatura. Figura 13 prezinta acest
model.

Figura 13: Modelul 1 — infrastructuri independente de comunicatii si fara elemente
de legatura
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Pentru implementarea pe piata energiei electrice, metoda cea mai eficienta din punct de
vedere al costurilor si cea mai des utilizata este tot cea in care comunicarea intre
contoarele individuale si concentrator are loc printr-o linie electrica de tensiune joasa. Ca
regula generala, aceasta se datoreaza faptului ca varianta prezentata implica costuri mai

46



RAPORT EINAL

mici decat folosirea sistemului GPRS sau instalarea sistemelor de comunicare WiFi sau
WiMAX. De la concentratorul de date pana la aplicatia centrala cel mai des folosit canal de
comunicare este infrastructura publica GPRS. Figura 14 prezinta acest model.

Figura 14: Modelul 2 — infrastructuri independente de comunicatii si cu elemente de
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Pentru sistemul de energie electrica din Romania, la conectarea dintre concentratori Si
aplicatia centrala este propusa utilizarea contoarelor de echilibrare, ceea ce va face
posibila verificarea echilibrului de energie la nivel local. Pentru tarile din Europa Centrala gi
de Est, unde exista un nivel inalt al pierderilor comerciale, acest instrument va fi de
importanta fundamentala pentru a obtine beneficii majore.

Cel de-al treilea model evaluat in analiza noastra reprezinta o infrastructura comuna
de comunicatii pentru energia electrica, gaze naturale si energia termica. Totusi, fara
elemente de legatura (en. middleware), contoarele transmit informatiile direct catre

aplicatia centrala (vezi figura 15).
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Figura 15: Modelul 3 - infrastructura comuna de comunicatii fara element de
legatura
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in cazul modelului cu infrastructurd comuna de comunicatie, contoarele la gaze naturale si
energie termica trebuie sa fie conectate direct la infrastructura de contorizare a energiei
electrice (cu ajutorul diferitelor tehnologii, cum ar fi M-Bus sau WiFi). De aici, datele
(referitoare la consumul de energie electrica, gaze naturale si energie termica) sunt
transmise la aplicatia centrala a operatorului de distributie a energiei electrice, care
transmite la randul lui datele legate de consumul de gaze naturale si energie termica catre
operatorii de distributie relevanti.

Utlimul model analizat este o combinatie dintre cele doua modele anterioare, presupunénd
o infrastructura comuna cu elemente de legatura, cum ar fi concentratori de date si,
posibil, contoare de echilibrare (in special la verificarea datelor contorizate la energie
electrica).

Comunicarea dintre contoare are loc la fel cum este prezentat in exemplele anterioare. De
la contorul pentru energie electrica, datele sunt transmise la concentrator prin PLC sau
WiFi, iar apoi prin GPRS, WIMAX, fibra optica, sau chiar PLC la aplicatia centrala a
companiei de distributie a energiei electrice (vezi figura 16)
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Figura 16: Modelul 4 — infrastructura comuna cu elemente de legatura
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Pentru fiecare model, dar in special pentru cele cu infrastructura comuna, este de retinut
ca atunci cand se conecteaza contoarele la concentratorii de date, iar apoi la aplicatia
centrala, este important sa se stabileasca (prin mecanisme de reglementare) si sa se
utilizeze protocoale de comunicatie cu standarde deschise. Astfel se evita investitiile
masive in echipamente care nu sunt interoperabile, nu se pot conecta, sau genereaza,
atunci cand sunt achizitionate de la furnizori diferiti, erori frecvente la transmiterea datelor.

4.3 Perspectiva de ansamblu asupra cerintelor functionale

Contoarele inteligente sunt de obicei considerate ca fiind "inteligente” deoarece, fata de
contoarele obignuite, au mai multe functii, care le permit operatorilor sa comunice cu
aceste contoare in ambele sensuri. Astfel, cu ajutorul contoarelor inteligente, datele pot fi
citite de la distanta, dar si transmise in directie inversa. Mai mult, contorul poate fi operat
fara nevoia de deplasare la domiciliul clientului, capacitate cu mult mai avansata fata de
dispozitivele AMR introduse in ultimii ani la scara larga in mai multe tari.

Comisia Europeana (CE) a stabilit, pe langa tinta de introducere in proportie de 80% a
contoarelor inteligente la energie electrica pana in 2020 (Directiva 72/2009), zece funcitii
comune minime pentru contoarele inteligente (la energie electrica). Tabelul 7 descrie
aceste functii privind obiectivele lor si domeniul de aplicare.

49




RAPORT EINAL

Tabelul 7: Zece functionalitati minime ale contoarelor inteligente recomandate de

CE

Pentru client

Pentru operatorul
responsabil cu
contorizarea

Pentru aspectele
comerciale ale
furnizarii de
energie

Pentru
securitatea si
protectia datelor

Pentru productia
descentralizata

A) sa furnizeze citiri direct
clientului si oricarui tert
desemnat de consumator

B) sa actualizeze citirile
mentionate la litera A) cu o
frecventa suficienta pentru a
permite ca informatiile sa fie
utilizate in vederea realizarii
de economii de energie

C) sa permita citirea la
distanta a contoarelor de
catre operator

D) sa furnizeze o
comunicare bidirectionala
intre sistemul de contorizare
inteligenta si retelele externe
de intretinere si control al
sistemului de contorizare

E) sa permita citiri suficient
de frecvente pentru ca
informatiile sa poata fi
utilizate la planificarea
retelei

F) sa sprijine sistemele
tarifare avansate

G) sa permita controlul de la
distanta al activarii /
dezactivarii alimentarii si /
sau al energiei sau limitarea
puterii

H) sa furnizeze comunicari
securizate de date

1) sa previna si sa detecteze
fraudele

J) sa faciliteze importul /
exportul si contorizarea
reactiva

Asigura furnizarea clientului si oricarui tert desemnat de
acesta, in timp util, a unor citiri precise si usor de utilizat,
printr-o interfata standardizata.

Interfetele standardizate ar permite indentificarea unor
solutii de gestionare a energiei in timp real (de
exemplu,automatizari casnice, sisteme de raspuns ale
cererii, gi facilitarea furnizarii de informatii sigure direct
clientului).

Periodicitatea cu care consumatorii pot vedea datele
trebuie adaptata la timpul de raspuns al produselor
consumatoare sau producatoare de energie — consensul
general este ca este necesara o actualizare la intervale
de cel putin 15 minute. Se recomanda ca sistemul de
contorizare sa fie prevazut cu capacitatea de a stoca
datele privind consumul inregistrat pentru o perioada de
timp rezonabila, pentru a perminte consultarea si
extragerea datelor privind consumul anterior, si a
calcularii costurilor legate de consum.

Aceasta functionalitate vizeaza partea de oferta
(operatorii care sunt responsabili cu contorizarea)

Aceasta functionalitate vizeaza contorizarea.

Aceasta functionalitate vizeaza atat partea de cerere, cat
si partea de oferta.

Contoarele inteligente ar trebui sa cuprinda structuri
tarifare avansate, inregistratoare ale consumului in functie
de perioada si un control financiar de la distanta, pentru a
responsabiliza consumatorii n sensul imbunatatirii
eficientei energetice. Se recomanda ca informatiile cu
privire la optiunile de tarifare avansate sa fie transferate
automat catre consumatorii finali prin intermediul interfetei
standardizate.

Aceasta functionalitate asigura o protectie suplimentara
pentru consumatori, permitand progresivitatea limitarilor.
Ea accelereaza procesele de conectare si deconectare, in
functie de nevoile furnizorului si ale clientului, si este
necesara pentru gestionarea urgentelor de ordin tehnic
care afecteaza reteaua.

Nivelurile ridicate de securitate gi intimitate sunt esentiale
pentru toate comunicarile dintre dispozitivul de contorizare
si operator, inclusiv in cazul mesajelor transmise prin
intermediul contorului catre sau dinspre orice dispozitive
sau sisteme de control existente la domiciliul
consumatorului.

Securitatea si siguranta in caz de acces, necesitatea de
protejare a consumatorului, spre exemplu in caz de
tentativa de spargere a retelei.

Aceasta functionalitate este necesara pentru a permite
micro-productia regenerabila gi locala, ceea ce permite
pregatirea instalatiilor de contorizare pentru viitor. Aceasta
functie ar trebui instalata implicit si activata / dezactivata
in conformitate cu dorintele si nevoile consumatorului.
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Figura 17 de mai jos ilustreaza importanta datd de anumite tari europene fiecareia dintre
aceste functii, inclusiv in cazul a trei care nu au fost incluse pe lista finala a functiilor

comune minime ale contoarelor inteligente, recomandate de CE.

Figura 17: Functionalitatile minime recomandate de Comisia Europeana si nivelul la
care au fost luate in considerare, in diferite tari
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Sursa: Comisia Europeana, A.T. Kearney

Pe langa aceste cerinte functionale minime ale contoarelor inteligente, Comisia Europeana
a formulat o recomandare cu alte 33 de recomandari care pot fi considerate optionale.

Anexa 1 prezinta aceste functii. Totusi, aceasta este in scop pur informativ.

4.4 Cerinte functionale minime pentru Romania
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Bazandu-ne pe experienta de pe alte piete care au inceput deja implementarea sistemelor
de contorizare inteligenta si pe caracteristicile pietei din Romania, exista cateva cerinte
functionale propuse pentru Romania pe langa cele formulate de CE. Patru functii
suplimentare au fost identificate, pentru a fi incluse pe lista celor 33 recomadate de CE,
impreuna cu altele propuse de echipa de proiect, bazandu-se pe experienta din trecut.

Tabelul 8 prezintd toate functiile pe care le-am luat in considerare pentru contoarele
inteligente la energie electrica, gaze naturale si energie termica, inclusiv functiile minime
cerute de CE si cele identificate de echipa de proiect. De aceste functii se tine cont in
analiza cost-beneficiu. Mai multe informatii cu privire la ele se gasesc in capitolul 5.

Cateva functionalitati propuse au fost considerate optionale pentru contoarele la gaze
naturale i energie termica, pentru ca pot creste pretul de achizitie al contoarelor fara a
aduce beneficii care sa justifice aceste cresteri (pentru client, operator si furnizor):

* Functionalitatea de sprijinire a sistemelor tarifare avansate este considerata ca
fiind optionala pentru contoarele la gaze naturale, deoarece tarifele la gaze
naturale nu sunt, de regula, la fel de sofisticate precum tarifele la energie electrica.
Aceasta functionalitate ar fi interesant de aplicat, de exemplu, in cazul contractelor
cu plata in avans,

» Se aplica aceeasi mentiune pentru functionalitatea de a permite controlul de la
distanta al activarii / dezactivarii alimentarii i / sau al debitului sau limitarea
puterii, optionala in cazul contoarelor la energie termica, din moment ce
aceasta functionalitate va creste semnificativ pretul contoarelor inteligente pentru
gaze naturale (mecanisme mecanice mai complexe pentru oprirea alimentarii cu
apa pe conducta din cauza presiunii ridicate).

Functionalitatile optionale nu au fost luate in considerare la evaluarea cantitativa a
costurilor si a benéeficiilor.

Tabelul 8: Functionalitati recomandate pentru contoarele inteligente in Romania

. . Energie Gaze Energie
Functionalitate S =
g electrica naturale termica

Functionalitati minime recomandate de CE

A) Sa furnizeze citiri direct clientului si oricarui tert desemnat de \/

consumator

B) Sa actualizeze citirile mentionate la litera A) cu o frecventa suficienta \/

pentru a permite ca informatiile sa fie utilizate in vederea realizarii de

economii de energie

C) Sa permita citirea la distanta a contoarelor de catre operator \/ \/ \/
D) Sa furnizeze o comunicare bidirectionala intre sistemul de contorizare \/ ‘/

inteligenta si retelele externe de intretinere si control al sistemului de

contorizare

E) Sa permita citiri suficient de frecvente pentru ca informatiile sa fie \/ ‘/ ‘/
utilizate la planificarea retelei

F) Sa sprijine sistemele tarifare avansate \/ Optional

G) Sa permita controlul de la distanta al activarii / dezactivarii alimentarii .
si / sau al debitului sau limitarea puterii \/ ‘/ Retions
H) Sa furnizeze comunicari securizate de date \/ \/

1) Sa previna si sa detecteze fraudele \/ \/
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AN

J) Sa faciliteze importul/exportul si contorizarea reactiva

Functionalitati suplimentare din lista celor 33 recomandate

K) Identificarea automata a defectiunilor / reconfigurarea automata a retelei,
reducerea timpilor de intreruperi (functionalitatea 5 din lista celor 33)

L) Consolidarea monitorizarii si a controlului fluxurilor de putere si de
tensiune (functionalitatea 6 din lista celor 33)

M) imbunatatirea monitorizarii activelor retelei (functionalitatea 8 din lista
celor 33)

N) Identificarea pierderilor tehnice si non-tehnice prin analizarea fluxurilor
de putere (functionalitatea 9 din lista celor 33)

Functionalitati suplimentare identificate de echipa de proiect

0) Contorul permite utilizarea diferitelor tehnologii cu ajutorul carora se
realizeaza comunicarea cu reteaua rezidentiala

P) Contoarele ar trebui sa transmita catre Aplicatia Centrala informatii
legate de starea senzorului de detectare a incalcarii integritatii
dispozitivului

Q) Aplicatia centrala a sistemului IAC ar trebui sa stocheze datele
contorizate cel putin pentru perioada relevanta pentru facturare, reclamatii
sau recuperare a eventualelor datorii

R) Infrastructura de comunicare ar trebui permita extinderea sistemului IAC
prin montarea de contoare suplimentare, fara a fi nevoie de inlocuirea
elementelor existente

S) Sistemul IAC ar trebui sa permita integrarea a cel putin un contor de
echilibrare la fiecare statie de medie tensiune / joasa tensiune

T) Contoarele ar trebui sa aiba capacitatea de stocare a datelor pentru o
perioada suficienta de timp

AN N

AN
AN

AN

U) Sincronizarea timpului

AN NE NN NI N NN

V) Actualizarea de la distanta a programului

Definitii pentru functionalitatile suplimentare:

« Identificarea automata a defectiunilor / reconfigurarea automata a retelei,
reducerea timpilor de intreruperi — contoarele ar trebui sa aiba functia de
trimitere a informatiilor cu privire la caderile de tensiune (daca este posibila fizic
conectarea la aplicatia centrala) Si la durata acestora. Sistemele IT ar trebui sa aiba
capacitatea de a identifica aparitia si durata intreruperilor la alimentarea cu energie
electrica.

» Consolidarea monitorizarii si a reglajului fluxurilor de putere si a tensiunii —
contoarele ar trebui sa transmita catre aplicatia centrala toate informatiile despre
depasirea limitelor de tensiune acceptate (inregistrarea orei la care a avut loc
depasirea si a orei la care s-a revenit la valoarea acceptata).

- Imbunatatirea monitorizarii activelor retelei — datele inregistrate de contoare ar
trebui sa fie suficiente pentru a optimiza activele din sistemele de distributie si
pentru a creste eficienta retelei.

* Identificarea pierderilor tehnice si non-tehnice prin analizarea fluxurilor de
putere — datele inregistrate de contoare ar trebui s& permita o mai buna intelegere
si gestionare a pierderilor tehnice si non-tehnice.

 Contorul permite utilizarea diferitelor tehnologii cu ajutorul carora se
realizeaza comunicarea cu reteaua casnica — contoarele (care cuprind module
de masurare, module de executie si sectiuni de comunicare) ar trebui sa faca
posibila comunicarea cu aparatele de uz casnic care permit acest lucru, inclusiv cu
alte contoare. Conexiunea modulului ar trebui sa se bazeze pe standardele si
protocoalele utilizate in general si contorul ar trebui sa ofere posibilitatea de setare
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a programului intern fara sa se intervina in modulul de masurare si in memoria de
stocare a datelor.

« Contoarele ar trebui sa transmita catre Aplicatia Centrala informatii legate de
starea senzorului de detectare a incalcarii integritatii dispozitivului — contorul
ar trebui sa poata detecta actiuni cum ar fi deschiderea carcasei acestuia sau
aplicarea unui camp magnetic extern.

« Aplicatia centrala a sistemului IAC ar trebui sa stocheze datele contorizate cel
putin pentru perioada relevanta pentru facturare, reclamatii sau recuperare a
eventualelor datorii — aceasta functionalitate priveste mai degraba sistemul central
decéat contoarele, dar presupune existenta capabilitatii contoarelor de a stoca date,
intr-o memorie interna, pentru perioada necesara.

* Infrastructura de comunicare ar trebui sa permita extinderea sistemului IAC
prin montarea de contoare suplimentare, fara a fi nevoie de inlocuirea
elementelor existente — aceasta functionalitate este necesara in cazul pietei din
Romania deoarece unul dintre beneficiile principale ale introducerii contorizarii
inteligente in Romaénia (ca si in cazul multor tari din Europa de Est) este reducerea
pierderilor tehnice, dar in special a celor non-tehnice. Astfel, existenta contoarelor
de echilibrare in vederea masurarii si a monitorizarii este necesara. Polonia
reprezinta un bun exemplu in acest sens, unde operatorul Energa a planificat
implementarea contoarelor inteligente la energie electrica ludnd in considerare
montarea contoarelor de echilibrare pe intreaga retea in exact aceleasi scopuri.

« Contoarele ar trebui sa aiba capacitatea de stocare a datelor pentru o
perioada suficienta de timp — aceasta functionalitate ii permite clientului sau
oricarui tert cu suficiente informatii relevante din trecut s& analizeze consumul gi sa
traga concluziile corespunzatoare.

» Sincronizarea timpului — contoarele, respectiv programul, ar trebui sa aiba
capabilitatea de sincronizare a datelor cu aplicatia centrala suficient de frecvent
incat sa se poata obtine beneficiile generate de alte functionalitati.

* Actualizarea de la distanta a programului — contoarele ar trebui sa permita
actualizarea de la distanta a programului intern prin comunicarea bidirectionala,
fara a trimite o echipa de tehnicieni la domiciliul clientului.

5. Beneficii
5.1 Lista beneficiilor si descrieri
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Implementarea contorizarii inteligente ofera o gama larga de beneficii de-a lungul
intregului lant valoric al industriei energetice — de la producatori, operatori de transport si
de sistem si operatori de distributie pana la furnizori de energie si clienti.

Beneficiile luate in considerare in acest studiu se incadreaza in doua grupe

- Beneficii legate direct de contorizarea inteligenta si care pot fi cuantificate
din punct de vedere material/financiar. Acestea au fost incluse in analiza cost-
beneficiu

- Beneficii care pot fi evaluate din punct de vedere cantitativ. in cazul acestora,
cuantificarea din punct de vedere material/financiar se bazeaza pe variabile cu
grad ridicat de fluctuatie, motiv pentru care am decis sa le luam in considerare
indepentent de analiza cantitativa.

in tabelul 9 sunt rezumate principalele beneficii, care pot fi transferate catre investitori si
care pot fi incluse in analiza cost-beneficiu pentru sectorul energiei electrice si al gazelor
naturale.

Tabelul 9: Lista beneficiilor analizate cantitativin ACB

Beneficii Energie electrica Gaze naturale

1. Reducerea costurilor de citire a contoarelor \/ \/

2. Reducerea pierderilor comerciale (la energie electrica /

gaze naturale) \/ \/
3. Reducerea pierderilor tehnice la energie electrica / gaze

naturale \/ \/
4. Reducerea costurilor de exploatare la distributie \/ \/
5. Reducerea intreruperilor \/

6. Amanarea investitiilor in sistemul de distributie \/ \/
7. Reducerea costurilor la energie electrica / gaze naturale \/ \/
8. Reducerea costurilor de restaurare \/

1. Reducerea costurilor de citire a contoarelor — costul generat de forta de munca
necesara pentru citirea contoarelor (de obicei o data la trei luni pentru consumatorii
casnici) va fi redus. Toate costurile legate de aceasta activitate (cum ar fi transportul) au
fost incluse luand in considerare costul mediu al unei singure citiri per contor, preluat de la
partile interesate din piata (operatorii de distributie), separat pentru energie electrica si
gaze naturale.

2. Reducerea pierderilor comerciale (la energie electrica/gaze naturale) — se refera la
scaderea pierderilor comerciale sau la cantitatea de energie livrata, dar nefacturata.
Contorizarea inteligenta poate ajuta la identificarea cu acuratete a consumatorilor la care
au loc pierderi comerciale.
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3. Reducerea pierderilor tehnice la energie electrica / gaze naturale — beneficiile
generate de reducerea pierderilor tehnice provin din trei zone principale:

* Reducerea pierderilor comerciale presupune mai putina energie distribuita in
sistem. Deoarece pierderile tehnice reprezintda o cotd din aceasta energie,
reducerea pierderilor comerciale duce si la reducerea pierderilor tehnice (in valoare
absoluta)

» Cregterea cantitatii de energie contorizatd, ca o consecinta a scaderii pragului de
initiere a contorului

* Reducerea cantitatii de energie consumata de sistemul de masurare — acest cost
este considerat unul evitat, deoarece a fost calculat pe baza energiei consumate de
contoarele conventionale. Pe de alta parte, energia consumata de contoarele
inteligente este considerata ca fiind un element al costului de implementare.

4. Reducerea costurilor operationale la distributie — beneficiile pe care le aduce
contorizarea inteligenta la nivelul cheltuielilor de exploatare sunt considerate urmatoarele:

» Costuri evitate de legalizare a contoarelor conventionale (referitor la taxele de
legalizare per contor),

» Optimizarea procesului de mentenanta a activelor — costurile de conectare si
deconectare sunt eliminate datorita faptului ca nu mai este nevoie de deplasarea la
domiciliul clientului.

Aceste beneficii sunt considerate drept costuri evitate la efectuarea operatiunilor
mentionate anterior, in cazul contoarelor conventionale, daca nu au fost instalate contoare
inteligente. Toate cheltuielile noi generate de legalizare si de conectare sau deconectare
legate de contoarele inteligente sunt considerate costuri in Capitolul 7.

5. Reducerea intreruperilor — reducerea timpului alocat identificarii locurilor unde exista
caderi de tensiune are impact direct asupra vanzarilor si a pierderilor.

6. Amanarea investitiilor in sistemul de distributie — acest beneficiu apare in urma a
doi factori:

» Evitarea costului de inlocuire a contoarelor conventionale (am luat in calcul situatia
in care nu exista contoare inteligente instalate, contoarele conventionale fiind
inlocuite in baza duratei lor de viata, a avariilor, a neindeplinirii procedurilor de
legalizare si a contoarelor instalate la clientii noi),

» Evitarea costului de instalare a contoarelor conventionale.

7. Reducerea costurilor la energie electrica / gaze naturale — scaderea costurilor de
achizitionare a energiei:

» Pentru furnizori, in urma cresterii acuratetei prognozelor privind consumul, beneficiu
care se regaseste in profitul furnizorului,

* Pentru operatorii de distributie, in urma cresterii acuratetei privind pierderile,
deoarece o anumita parte a acestor pierderi vor fi acoperite la un pret mai bun.

8. Reducerea costurilor de restaurare — reducerea timpului necesar identificarii locului
unei caderi de tensiune, avand impact asupra resurselor.
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In plus, contoarele inteligente pot aduce partilor interesate din piata si alte beneficii. Ins4,
in acest caz, fie este nevoie de investitii suplimentare, fie este dificila obtinerea lor de catre
investitori, motive pentru care nu au fost luate in considerare in analiza cost-beneficiu.
Asemenea beneficii sunt descrise si calculate separat.

5.2  Corelarea beneficiilor cu functionalitatile

Toate functionalitatile contoarelor inteligente necesare in cazul Roméniei au fost
prezentate in legatura cu beneficile pe care le genereaza, pentru a indica de ce
functionalitati este nevoie pentru obtinerea anumitor beneficii. Corelarea acestor
functionalitati cu beneficiile este utila si din urmatoarele motive:

« Se asigura luarea in considerare a tuturor functionalitatilor aplicabile, deoarece
fiecare beneficiu ar trebui s& necesite minimum o functionalitate pentru ca aceasta
sa fie oportuna,

» Ajuta la asocierea fiecarei functionalitati cu un beneficiu gi asigura excluderea de pe
lista functionalitatilor minime pentru Romania a celor care nu sunt necesare,

* Pune bazele unui scenariu si ale unei analize de sensibilitate pentru viitor: pretul
contoarelor este influentat de functionalitatile pe care le pot oferi, aceasta corelare
permitand astfel o analizé rapida si facila a influentei potentiale asupra preturilor si
asupra rezultatului analizei cost-beneficiu.

Tabelul 10 prezinta corelarea functionalitatilor aplicabile in cazul Romaniei cu beneficiile
evaluate in analiza cost-beneficiu. Corelarea s-a facut separat pentru energie electrica,
gaze naturale si energie termica.

Tabelul 10: Corelarea functionalitatilor cu beneficiile la energie electrica
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Tabelul 11: Corelarea functionalitatilor cu beneficiile la gaze naturale

Functionalitati / Beneficii (legenda este sub tabele)

6

1 2 3| 4 5

Tabelul 12: Corelarea functionalitatilor cu beneficiile la energia termica

Functionalitati / beneficii (legenda este sub tabele)

58



RAPORT EINAL

Metodologia de

Beneficiu evaluare
1. Reducerea costurilor de citire a contoarelor Cantitativa
2. Reducerea pierderilor comerciale Cantitativa
3. Reducerea pierderilor tehnice Cantitativa
4. Reducerea costurilor operationale la distributie Cantitativa
5. Reducerea intreruperilor Cantitativa
6. Améanarea investitiilor in sistemul de distributia Cantitativa
7. Reducerea defectarii echipamentelor / utilajelor Cantitativa
8. Scaderea costurilor energiei electrice Cantitativa
9. Scaderea costurilor de restaurare Cantitativa
10. Posibilitati de vanzare de noi produse Calitativa
11. Beneficii pentru furnizor Calitativa
12. Beneficii pentru consumator Calitativa
13. Scaderea emisiilor de CO, Calitativa
14. Amanarea investitiilor in capacitati de transport Calitativa
15. Detectarea anomaliilor la puterea contractata Calitativa
16. imbunitatirea parametrilor de calitate ai retelei Calitativa
17. Reducerea costurilor de implementare a contorizarii

inteligente, asociata cu alte planuri de investitii Calitativa

5.3. Distribuirea beneficiilor intre partile interesate

Rezultatele analizei cost-beneficiu privind implementarea contorizarii inteligente in alte
state membre ale UE decat Romania au indicat ca beneficiile acestei noi tehnologii pot
varia la nivelul diferitelor grupuri din randul partilor interesate de-a lungul intregului lant
valoric al industriei.

intrucat analiza ficutd de echipa de proiect a A.T. Kearney are scopul de a evalua
beneficiile si costurile din perspectiva pietei, in aceasta etapa este dificila stabilirea partilor
interesate din piata care vor profita in urma beneficiilor. Se poate prognoza ca operatorii
de distributie vor beneficia cel mai mult, avand in vedere reducerea costurilor de citire a
contoarelor sau a costurilor de exploatare, amanarea investitilor in capacitatile de
distributie sau reducerea costurilor la energie electrica i a costurilor de restaurare. Totusi,
in final, distribuirea beneficiilor depinde de reglementari. Desi majoritatea beneficiilor se
vor regasi in cadrul retelei, distribuirea lor finald depinde de masura in care operatorul de
distributie va reusi s mentina aceste beneficii la nivelul tarifelor si de cum vor fi incluse
cheltuielile de investitie in acele tarife.

Si alte parti interesate din piata vor profita de anumite beneficii, cum ar fi:

- Costurile reduse de citire a contoarelor ar putea avea impact asupra clientilor,
deoarece reducerea unui cost poate fi transferatd cu usurintd inspre tarifele
reduse;

- De reducerea pierderilor comerciale si tehnice pot beneficia clientii, din acelasi
motiv, dar aceasta va duce si la scaderea energiei produse si, astfel, si la
scaderea emisiilor de COy;
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- Reducerea intreruperilor si a costurilor de restaurare nu sunt benefice doar pentru
operatorii de distributie, ci si pentru clienti, pentru ca lor li se vor oferi servicii de o
mai buna calitate, si pentru furnizori, pentru ca acestora le pot creste vanzarile;

- Scaderea costului energiei electrice reprezinta un beneficiu atat pentru furnizori
cat si pentru operatorii de distributie, datorita faptului ca vor avea acces la
prognoze mai precise privind consumul, ceea ce poate duce si la costuri mai
scazute la energia electrica pentru consumatori.

Totusi, nu toate beneficiile pot fi atribuite furnizorilor: de exemplu, costurile pentru
deconectare si reconectare nu sunt platite de operatori de distributie. Acestea sunt
facturate catre furnizori gi, in ultima instanta, sunt platite de consumatori, ei fiind cei care
platesc taxele pentru respectivele servicii. Evitarea unor astfel de costuri ar putea fi
benefica pentru clienti, in functie de cadrul de reglementare.

Pana acum am prezentat beneficiile estimate pentru intreaga piata si nu pentru fiecare
parte interesata din piata. Distribuirea finald a beneficiilor va depinde si de instrumentele
de reglementare. Totusi, trebuie subliniat ca investitorii vor obtine castiguri justificate in
urma investitilor — in caz contrar ei probabil ca vor ezita sa investeasca, in ciuda
beneficiilor semnificative de la nivelul pietei, per ansambu.

Mai jos se gaseste un rezumat al beneficiilor aduse de contorizarea inteligenta pe care le-
am evaluat doar din punct de vedere calitativ.

Beneficii pentru consumatori

Unul dintre cele mai importante beneficii poate fi cresterea constientizarii privind consumul
la energie si scaderea acestuia, ceea ce va duce si la scaderea costurilor la energie.
Pentru a profita de acest beneficiu este, totusi, nevoie de alte investiti semnificative
(ecrane, sisteme de vizualizare si altele) si de educarea clientilor. in final, aceste beneficii
nu se vor transfera si catre investitori.

Clientii finali pot obtine beneficii gi din urmatoarele:

- Citirea contoarelor si facturarea cu o mai mare acuratete precum si mai
putine reclamatii;

- Sistemele tarifare inovatoare;

- Calitatea imbunatatita a serviciilor prestate;

- Reducerea costurilor gi a intarzierilor la interventii;

- Facilitatea de schimbare a furnizorilor (ceea ce duce la o concurentd
crescuta, la preturi mai competitive i servicii de o calitate mai buna);

- Cresterea concurentei intre furnizori deoarece vor putea oferi contracte
personalizate si servicii cu valoare adaugata;

- Posibilitatea de a gestiona consumul, intrucat contorizarea inteligenta le
poate permite consumatorilor sa controleze de la distanta dispozitivele aflate
in locuinta, beneficiu care necesita investitii suplimentare in functionalitati ale
retelei inteligente cum ar fi furnizarea unui afigsaj la domiciliu sau a unei
platforme electronice pentru a oferi informatii referitoare la consum.
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Beneficii pentru furnizori

Furnizorii pot profita de multe beneficii in urma implementarii contorizarii inteligente,
inclusiv de:

- Venituri suplimentare in urma oferirii de servicii personalizate;

- Reducerea costurilor generate de centrele de asistenta telefonica pentru
clienti;

- Accelerarea procesului de schimbare a furnizorilor prin automatizarea citirilor
contoarelor (de la citire la facturare);

- Calitate si frecventa mai buna a datelor de facturare;

- Mai putine reclamatii legate de facturare pentru ca aceasta se bazeaza pe
consumul real, nu pe cel estimat, astfel ca aceste reclamatii pot fi solutionate
pe internet;

- Mai putini clienti rau-platnici deoarece contorizarea inteligenta permite
deconectarea de la distanta a clientilor cand este nevoie;

- Venituri suplimentare in urma diferitelor servicii de management al energiei.

Beneficii pentru societate

Reducerea pierderilor la energie electrica, reducerea consumului, reducerea numarului de
vehicule necesare pentru deplasarea fizica la punctele de consum (pentru diverse
operatiuni), si reducerea consumului la varf de sarcind vor duce, in ultima instanta, la
reducerea emisiilor de dioxid de carbon, sulf si oxid de azot.

Beneficii suplimentare pentru operatorii de retea

- Aménarea investitiilor in capacitatile de transport — reducerea sarcinii gi a
solicitarii pe elementele de transport creste durata de viata a activelor gi
reduce nevoia posibila de Timbunatatiri. Monitorizarea mai atenta,
redirectionarea fluxului de curent si reducerea curentului de defect ar putea
determina furnizorii de utilitati s& optimizeze circuitele si transformatoarele.

- Detectarea anomaliilor la nivelul puterii contractate — se pot introduce diverse
metode de detectare a anomaliilor, pe baza procesarii statistice de semnal.
Acest lucru este realizabil datorita acuratetii si granularitatii ce caracterizeaza
datele furnizate de contoarele inteligente; totusi, pentru aceasta este nevoie
ca sistemul IT sa poata procesa o cantitate suficienta de date.

- imbunatatirea parametrilor de calitate ai retelei — se poate urmari cu usurinta
parametrii de calitate ai retelei si indicatorii-cheie de performanta, ceea ce va
duce la o variatie mai scazuta a acestora.

- Reducerea costurilor de implementare a contorizarii inteligente, asociata cu
alte planuri de investitii — efectele acestui beneficiu sunt de doua feluri: pe de
o parte, atunci cand diverse alte planuri de investiti sunt asociate
implementarii contorizarii inteligente, se pot realiza economii si eficientizari
importante si, pe de alta parte, contorizarea inteligenta poate scadea nevoia
de investitii viitoare in scopul inlocuirii unor elemente invechite ale retelei,
printr-o stabilire mai corecta a prioritatilor.

- Reducerea costurilor pe piata de echilibrare si cele generate de serviciile
tehnologice de sistem, deoarece mai buna cunoastere a curbelor de consum
se traduce in modele de prognoza mai bune.
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Companiile producatoare de energie sau (micii) producatori ar putea beneficia de:

6.

6.1

Utilizarea continua la un nivel nominal sau liniar a capacitatii de producere.
Acest beneficiu este conditionat si de modificarea corespunzatoare a
comportamentului de consum al clientilor pentru atenuarea consumului in
perioadele de varf si 0 mai mare ajustare a curbei de consum la curba de
productie. Aceasta va reduce costurile de modificare a capacitatilor de
producere (oprirea, trecerea in stand-by si pornirea facilitatilor de productie),
care in final pot duce la scaderea tarifelor de transport.

Integrarea mai buna a producerii distribuite. Contorizarea inteligenta si alte
solutii legate de retelele inteligente vor permite si dezvoltarea centralelor
pentru producere distribuita de energie, inclusiv microproducerea la
domiciliul clientului final.

Costurile contorizarii inteligente

Lista costurilor si descriere

Costurile de implementare a contorizarii inteligente sunt intotdeauna mai usor de
cuantificat gi de atribuit fiecarei parti interesate din piata decéat beneficiile. Costurile luate n
considerare in analiza cost-beneficiu au fost impartite in functie de elementele constitutive
si caracteristicile contorizarii inteligente, prezentate in capitolul 4. Am luat in considerare
trei grupuri de costuri pe care contorizarea inteligenta le implica:

costurile de implementare si de investitii (majoritatea, dar nu exclusiv,
CAPEX),

costurile de exploatare si mentenanta a sistemului,

costurile de finantare.

Aspectele pe care le-am avut in vedere la calcularea costurilor de implementare si de
investitii sunt urmatoarele:

Costul contoarelor

Urmatoarele costuri fac parte din acest grup:

Achizitionarea contoarelor modulare gi a modulelor de comunicare si/sau
costurile contoarelor integrate cu modulele de comunicare (in functie de tipul
contorului — monofazic sau trifazic, si de modulul de comunicare utilizat —
GPRS/UMTS, PLC, WiFi, WiMAX),

Legalizarea contoarelor si costul contoarelor care nu se afla in proces de
relegalizare,

Costul de instalare a noilor contoare,

Amortizarea (contoarelor si a altor active) — pentru calcularea valorii
reziduale.

Costul elementelor de legatura

Din acest grup fac parte urmatoarele costuri pe care le genereaza elementele de legatura
(in functie de modelul analizat — cu sau fara elemente de legatura):
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- Costul concentratorilor si al contoarelor de echilibrare,

- Costul modem-urilor si al elementelor de legatura,

- Costul de instalare a concentratorilor, contoarelor de echilibrare si a altor
active,

- Costul de construire a infrastructurii de fibra optica, WiMAX sau WiFi,

- Amortizarea activelor — pentru calcularea valorii reziduale.

Costul aplicatiilor electronice
In aceasta categorie se regésesc:

- Costul de dezvoltare, testare si implementare a aplicatiei centrale a IAC,

- Integrarea cu sistemele (interfetele) externe,

- Achizitionarea i instalarea  echipamentelor electronice  (servere,
calculatoare, periferice, costul copierii de rezerva [back-up] a datelor etc.) si
a licentelor,

- Amortizarea activelor — pentru calcularea valorii reziduale.

Pe langa acestea au mai fost identificate cateva grupuri de costuri pentru exploatarea si
mentenanta sistemului:

- Costuri de proiect — in general, acestea sunt costuri generate de pregatirea
personalului, de furnizarea si gestionarea resurselor (atat pentru persoanele
implicate in proiect cat si pentru deplasari), costul serviciilor profesionale,

- Costuri de comunicare/conectare — costul de conectare, generat de
fiecare tip de contor si concentrator,

- Costurile energiei consumate — costul energiei consumate de sistemul de
masurare (de contoare, de elementele intermediare sau concentratori),

- Costul de intretinere, mentenanta si dezvoltare — costuri de inlocuire a
contoarelor avariate, intretinerea si repararea contoarelor, serviciile de
legalizare pentru contoarele inteligente, inlocuirea modulelor de comunicare
avariate, intretinerea si repararea modulelor, citirea manuala a contoarelor
(care inca va fi impusa de autoritatea de reglementare; de asemenea,
anumite contoare va trebui sa fie verificate manual din cauza unor posibile
erori sau reclamatii ale clientilor), intretinerea si repararea concentratorilor si
a liniilor de comunicatii, mentenanta infrastructurii de telecomunicatii,
mentenanta aplicatiei IAC si costurile de mentinere a licentelor;

- Costurile de angajare — costurile cu forta de munca responsabila cu
mentenanta elementelor intermediare si a aplicatiei, verificarea alertelor
s.a.m.d.

Costul de finantare — ratele dobanzii platite in urma capitalului contractat — aceste costuri
depind de structura de finantare.

Costurile irecuperabile vor influenta si rezultatele financiare, motiv pentru care
companiile va trebui s& le aiba in vedere separat de analiza cantitativa. In functie de ritmul
implementarii, un anumit numar de contoare vor fi inlocuite ihainte de finalul perioadei lor
de amortizare. Asemena active va trebui sa fie casate, costurile fiind incluse in contul de
profit si pierderi. Aceasta nu va avea impact asupra profitabilitatii la nivel de tara, dupa
cum am prezentat Tn analiza noastra, deoarece acesti bani au fost deja cheltuiti. Dintr-o
perspectiva corporativa, costurile irecuperabile pot avea un impact serios asupra
rezultatelor financiare, motiv pentru care ritmul de implementare ar trebui ajustat.
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n general, variata costurilor depinde de multi factori care trebuie luati in considerare,
cum ar fi:

- Garantarea interoperabilitatii = sistemelor (protocoale  deschise,
posibilitatea achizitionarii de active de la mai multi furnizori etc.) pentru a nu
irosi investitiile in solutii tehnologice,

- Alegerea tehnologiilor de comunicare (de exemplu, PLC sau GPRS) si a
numarului de contoare care comunica prin diferite tehnologii. Aceasta poate
influenta semnificativ costul final (atat ca suma totala cét si ca implementare
in timp, deoarece tehnologia GRPS presupune cheltuieli de exploatare mai
mari, iar PLC presupune cheltuieli de investitie mai ridicate. In functie de
vechimea si starea circuitelor, si comunicarea PLC ar putea necesita, in
timp, cheltuieli de exploatare semnificative pentru mentenanta si verificari,

- Structura de finantare, adica partea investitiei care este finantata de
operator, respectiv din surse externe (care implica si plata ratelor
dobanzilor),

- Stabilirea ritmului de implementare si de coordonare intre operatorii din
sectorul energiei electrice, al gazelor naturale si al energiei termice, in ceea
ce priveste numarul contoarelor inteligente instalate,

- Rata dobanzii folosite pentru actualizarea fluxurilor de numerar din investitii.

Aceste costuri apar in faza de implementare a contorizarii inteligente pe piata energiei
electrice. Pentru piata gazelor naturale, costurile sunt calculate intr-o maniera similara, pe
baza anumitor ipoteze.

Pe langa costurile directe evaluate in analiza cost-beneficiu, exista alte costuri indirecte
care ar putea aparea in timpul implementarii, cum ar fi:

- Costuri periodice pentru tehnologii de telecomunicatii si evolutia acestora,

- Posibile costuri de modernizare a diferitelor componente din retea, in sensul
unei retele inteligente,

- Diferite costuri de natura juridica, institutionala si de planificare,

- Plati compensatorii pentru personalul disponibilizat,

- Costurile de modernizare a sistemelor IT ale furnizorilor, operatorilor de
transport si de sistem si ale altor parti interesate de pe lantul valoric, pentru
procesarea i gestionarea noii cantitati de informatii,

- Costuri legate de casarealreciclarea vechilor contoare.

6.2 Distribuirea costurilor intre partile interesate

De obicei, operatorii de distributie sunt cei care suporta partea cea mai mare a costurilor,
pentru ca acestia achizitioneaza, instaleaza, opereaza si asigura mentenanta contoarelor
(conform legislatiei in vigoare din Roméania si din multe alte tari din Europa).

Datorita complexitatii ce caracterizeaza implementarea contorizarii inteligente, schimbarea
regimului de proprietate asupra contoarelor gi a structurii actuale de piata nu par sa fie
principalele prioritati pentru Roméania in acest moment. Exista, totusi, diferite modalitati de
optimizare a costurilor de investitie si de imbunatatire a rezultatului de ansamblu al
analizei de oportunitate prin modificarea, in diferite feluri, a unor elemente ale modelului
actual de operare. Acestea sunt prezentate in capitolele urmatoare.
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Cu toate acestea, este important sa se aiba in vedere faptul ca pot exista alte costuri care
sa fie suportate de diferitele parti interesate din piata, nu neaparat pentru instalarea
contoarelor inteligente, acestea fiind costuri suplimentare de sustinere a investitiilor in
contorizarea inteligenta. Obiectivul acestui studiu nu este identificarea si calcularea tuturor
investitiilor, lucru care poate fi facut pe baza infrastructurii contorizarii inteligente.

7. Impactul implementarii contorizarii inteligente

Analiza cost-beneficiu folosita pentru a stabili fezabilitatea implementarii contorizarii
inteligente in Romania a fost facuta, in cazul energiei electrice, pentru consumatorii de
joasa tensiune si, in cazul gazelor naturale, pentru toti consumatorii casnici. Consumatorii
de medie si inalta tensiune au deja contoare inteligente, sau se afla in curs de a le instala.
Contoarele inteligente la energie termica nu au fost incluse in model, deoarece in acest
sector beneficiile cele mai importante pot fi obtinute prin simpla instalare a contoarelor
pasante. Instalarea contoarelor inteligente la consumatorii de energie termica aduce doar
beneficii minore fata de simplele contoare pasante, iar costul de instalare a acestora este
considerabil.

Au fost luate in considerare diferite variante de evaluare a initiativelor de implementare a
contorizarii inteligente in Romania, din moment ce exista o interconexiune evidenta intre
diferitele companii de utilitati.

Intocmirea analizei s-a bazat pe o serie de ipoteze legate nu numai de piata, ci si de
schimbarile de asteptat la nivelul reglementarilor. La finalul acesteia este prezentata o
analiza a scenariului si o analiza de sensibilitate in scopul identificarii elementelor
principale care ar putea determina schimbarile de care este nevoie pentru a se ajunge la
rezultatele prezentate.

Perspectiva de ansamblu asupra pietei s-a format in urma cuantificarii beneficiilor i
costurilor, rezultate de-a lungul intregului lant valoric, in urma introducerii contorizarii
inteligente.

Rezultatul analizei depinde de modelul de implementare ales pentru energie electrica si
gaze naturale, dupa cum a fost prezentat in capitolul 4.2:

- Modelul 1 —infrastructuri independente si fara elemente de legatura,

- Modelul 2 — infrastructuri independente si cu elemente de legatura,

- Modelul 3 — infrastructura comuna de comunicatii fara elemente de legatura,
- Modelul 4 — infrastructura comuna de comunicatii cu elemente de legatura.

in sectorul energiei termice, contorizarea inteligentd nu aduce suficiente beneficii
comparative fata de instalarea contoarelor pasante, care ar trebui sa reprezinte prioritatea

principala in domeniul contorizarii din acest sector. Asadar, nu am facut nicio evaluare
cantitativa privind contorizarea inteligenta in acest sector.

7.1  Principalele ipoteze
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Exista doua ipoteze fundamentale pe care le-am luat in considerare in analiza cost
beneficiu si care sunt prezentate in figura 18.

Figura 18: Doua ipoteze principale luate in calcul la analiza cost-beneficiu:

* CBA was made from country point of view
— No impact calculated from inclusion of costs in distribution tariffs
Built from country - Value added measured from country perspective, not from a cost
perspective recovery potential for DSOs
— Cost with middleware In case of common infrastructure considered only
for electricity

* CBA considered roll-out of smart meters for all low voltage customers in
electricity and all households in gas, based on discussions with key
stakeholders assuming that implementation of smart meters at MV customers
has already been implemenied

* For some specific utilities, the CBA results can different because of specific
Targetcustomers characteristics (different purchasing power, experience from other markets,
etc.)

* In order to realize full benefits we assume that all customers on LV should
have smart meters implemented, even if the cost of the investment in smart
meters might be higher than the return of that client through the consumed
energy

in scopul acestei analize am folosit metoda fluxului de numerar actualizat (FNA) iar
rezultatele finale au fost prezentate ca venit net actualizat (VNAN) a fluxurilor de
numerar pentru perioada 2013-2032. Deoarece perioada de legalizare pentru contoarele
la energie electrica, introdusa recent (incepand cu noiembrie 2012), va fi de 10 ani, noi am
considerat ca un contor ar avea o durata medie de viata de 20 de ani (in cazul contoarelor
care au trecut de o legalizare). Pentru a facilita compararea am analizat impactul avut de
contoarele la gaze naturale pe aceeasi perioada de timp, desi perioada de legalizare in
cazul acestora este de opt ani.

Au fost folosite ratele de actualizare de 7,5% pentru energie electrica si 8,63% pentru
gaze naturale la calcularea VNA, in cazul scenariilor standard. Pentru a simplifica analiza
cost-beneficiu, aceste valori au fost considerate ca fiind costurile capitalului pe care
autoritatea de reglementare le recunoaste in tarifele de distributie. S-au facut analize de
sensibilitate pentru a intelege impactul pe care diferite rate de actualizare il au, deoarece
VNA final depinde intr-o mare masura de aceasta.

Planul de implementare propus evalueaza impactul probabil pe care I-ar avea planul de
implementare descris in Directiva nr. 72/2009/CE, care prevede instalarea contoarelor
inteligente in proportie de 80% pana in 2020 si implementarea completa pana in 2022.
Ipoteza de lucru este aceea ca rata de implementare va fi mai scazuta la inceput din
cauza curbei de invatare, urmand ca ulterior sa creasca treptat.

Tabelul 13: Ritmul de implementare considerat ca fiind scenariu de pornire in ACB
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(V)
inlocuite

Energie electrica 6% 10% 10% 10% 11% 11% 11% 11% 10% 10%
Gaze naturale 6% 10% 10% 10% 11% 11% 11% 11% 10% 10%

Pentru a obtine valorile costurilor aferente implementarii contorizarii inteligente am trimis
solicitari de informatii catorva companii din domeniul tehnologic din Romania si din alte
tari. Li s-a cerut potentialilor furnizori de echipamente de contorizare inteligenta sa
comunice preturile medii la produsele lor. Pe baza acestor informatii am stabilit care ar fi
costurile la cele mai importante elemente aferente infrastructurii, astfel:

monetara

Contor inteligent monofazic — modul GPRS 0,54 ['000 RON]
Contor inteligent monofazic — modul PLC 0,33 [‘000 RON]
Contor inteligent monofazic — modul WiFi 0,32 ['000 RON]
Contor inteligent monofazic — modul WiMAX 0,73 ['000 RON]
Contor inteligent trifazic — modul GPRS 0,66 [000 RON]
Contor inteligent trifazic — modul PLC 0,46 ['000 RON]
Contor inteligent trifazic — modul WiFi 0,69 [000 RON]
Contor inteligent trifazic — modul WiMAX 1,07 [000 RON]
Concentrator 2,26 [000 RON]
Contor de echilibrare 0,64 [000 RON]

Mai mult, am prognozat o scadere ugora a preturilor la elementele aferente infrastructurii,
pe masura maturizarii tehnologiei de contorizare inteligenta. Am estimat ca vor scadea
preturile medii la componentele aferente contorizarii inteligente cu 3% in primul an,
cu 2% in urmatorii trei ani si cu 1% Tn urmatorii patru ani. Apoi, preturile se vor stabiliza.

S-au formulat ipoteze individuale pentru fiecare dintre pietele in cazul carora s-au facut
cuantificari monetare ale efectelor produse,.

Ipoteze pentru sectorul energiei electrice:
Urmatoarele ipoteze au fost facute pentru sectorul energiei electrice:

- Rata de actualizare - stabilitd la nivelul de 7,5% de autoritatea de
reglementare, pentru operatorii de distributie a energiei electrice pentru
perioada a treia de reglementare, care incepe in 2013,

- Reducerea pierderilor comerciale — o scadere realizabila a pierderilor non-
tehnice pe liniile de joasa tensiune (cele care au fost luate in calcul la
aceasta analiza) s-a stabilit la nivelul de 60% péana la finalul perioadei de
implementare, in functie de diferite estimari (scenariul pesimist — 30%,
scenariul realist — 60%, scenariul optimist — 80%).

- Evolutia consumului, reprezentdnd o combinatie a doua elemente:

o Evolutia normala a consumului (fara a lua in calcul contoarele
inteligente instalate) va inregistra o crestere de 1,6% pe an (doar
pana in 2022; din 2023 am considerat ca va evolua constant);
informatiile care au dus la formularea acestei ipoteze au fost obtinute
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in urma unor chestionare trimise catre cele mai importante parti
implicate din piata,

o Schimbarea evolutiei in urma implementarii contorizarii
inteligente — este de asteptat sa se reduca pierderile comerciale in
urma instalarii contoarelor inteligente, insa nu toate pierderile
comerciale identificate vor afecta consumul. Am estimat ca 50% din
pierderile identificate vor fi facturate; cealalta jumatate va rezulta din
reducerea consumului, deoarece cea mai mare parte a acestei
categorii de energie electrica este consumata intr-un mod foarte
neeficient.

- Pierderile comerciale — au fost estimate la nivelul de 7% pentru clientii
racordati la joasa tensiune, pe baza informatiilor transmise de principalii
participanti in piata de energie electrica si confirmate de Autoritatea
Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei. Nivelul pierderilor
comerciale pentru operatorii de distributie din Roméania se situeaza deasupra
nivelului mediu al pierderilor comerciale din alte state membre ale UE.

- Pierderi tehnice — in Romania exista un nivel inalt al pierderilor tehnice pe
liniile de joasa tensiune — nivelul mediu este de 12%. Atat nivelul pierderilor
comerciale cat si al celor tehnice au fost confirmate de autoritatea de
reglementare.

Legat de pierderile comerciale, am estimat ca reducerea care rezultd in urma instalarii
unui contor inteligent va avea loc la un an dupa ce respectivul contor este instalat, la
jumatate din potentialul maxim (in scenariul normal, acesta este de 60%), urmand sa
atinga potentialul maxim in anul urmator. Acest lucru se datoreaza faptului ca pentru
detectarea posibilelor furturi este nevoie de analizarea anumitor date istorice, ceea ce este
foarte putin probabil pentru perioada imediat urmatoare instalarii contorului.

Pe langa estimarile de mai sus, s-au mai avut in vedere cateva care influenteaza cele mai
importante beneficii si costuri cuantificate in analiza. Anexele 2 si 3 prezinta deducerile
folosite la calcularea beneficiilor si a costurilor implementarii contoarelor inteligente la
energie electrica.

Ipoteze pentru sectorul gazelor naturale:
Pentru sectorul gazelor naturale s-au facut urmatoarele ipoteze:

- Rata de actualizare — stabilita in prezent, de autoritatea de reglementare, la
nivelul de 8,63% pentru operatorii de distributie (nu a fost facuta publica nicio
cifra pentru urmatoarea perioada de reglementare),

- Reducerea pierderilor comerciale — pe piata gazelor naturale existd un
nivel mai scazut al pierderilor comerciale fata de piata energiei electrice. Cu
toate acestea, reducerea pierderilor comerciale, impreuna cu reducerea
costurilor de citire a contoarelor, ar putea fi unul dintre beneficiile principale
ale contorizérii inteligente la gaze. In acest sens, am considerat o scidere de
60% a pierderilor non-tehnice ca fiind realista.

- Evolutia consumului, reprezentadnd o combinatie a doua elemente:

o Evolutia normala a consumului (faréd a lua in calcul contoarele
inteligente instalate): o scadere de 3,3% pe an (doar pana in 2022;
incepand cu 2023 am calculat o evolutie liniard); informatiile care au
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dus la aceasta estimare au fost obtinute in urma chestionarelor trimise
la cele mai importante parti interesate din piata,

o Schimbarea evolutiei in urma implementarii contorizarii
inteligente — la fel ca in cazul energiei electrice, nu toate pierderie
comerciale identificate vor afecta consumul. Estimam ca 50% din
pierderile identificate vor fi facturate, celelalte 50% reprezentand
consumul redus, deoarece cea mai mare parte a acestor gaze
naturale este consumata intr-o maniera foarte neeficienta,

- Pierderile comerciale — estimate la un nivel mediu de piata de 2,5% - peste
valoarea medie de la nivel european.

- Pierderile tehnice — in cazul Romaniei, pierderile tehnice au fost estimate la
nivelul de 1%. Si nivelul pierderilor comerciale si tehnice a fost confirmat de
ANRE.

In ceea ce priveste reducerea pierderilor comerciale, s-a ficut aceeasi estimare ca si in
cazul energiei electrice: reducerea va avea loc si va fi sesizata la un an dupa instalarea
respectivelor contoare inteligente, la jumatate din potential, atingdnd potentialul maxim in
anul urmator (conform scenariului normal, acest potential reprezinta reducerea cu 60% a
pierderilor comerciale).

Alte ipoteze si estimari sunt prezentate in Anexa 4, pentru beneficii, si in Anexa 5, pentru
costuri.

Reducerea pierderilor comerciale reprezinta unul dintre beneficile majore ale
implementarii contorizarii inteligente in Romania. Am calculat, in scenariul realist, o
reducere de 60% din urmatoarele motive:

- La energie electrica, pentru ca nivelul pierderilor comerciale este mare (7%,
valoare care ar putea fi chiar putin subestimata in comparatie cu pierderile
tehnice), o reducere cu 60% pare sa fie realista. Acest lucru este valabil mai
ales pentru ca dupa instalarea instrumentelor analitice va fi mult mai ugoara
identificarea locurile unde exista pierderi comerciale.

- La gaze naturale, majoritatea pierderilor comerciale sunt cauzate de
interventii ilegale asupra contoarelor si identificarea acestora va fi usoara cu
ajutorul utilizarii instrumentelor analitice disponibile.

Posibilele modelele mentionate anterior, luate in considerare la intocmirea analizei cost-
beneficiu sunt:

* Modelul 1 —infrastructuri independente fara elemente de legatura,

* Modelul 2 — infrastructuri independente cu elemente de legatura,

* Modelul 3 — infrastructura comuna de comunicatii fara elemente de legatura,
* Modelul 4 — infrastructura comuna de comunicatii cu elemente de legatura.

Pornind de la aceste modele au fost testate trei ipoteze principale:

- Modelele fara elemente de legatura sunt de obicei mai costisitoare —
modele cum ar fi modelul 1 sau 3 sunt deja considerate ca fiind mai scumpe,
deoarece comunicarea trebuie sa se faca direct intre fiecare contor si
aplicatia centrala,

- Modelele cu infrastructura comuna de comunicatii sunt de obicei mai
putin costisitoare — aceasta ipoteza se bazeaza pe ideea ca, daca la
diferite utilitati (de exemplu, energie electrica si gaze naturale) s-ar folosi
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aceeasi infrastructura, costurile totale de implementare a contorizarii
inteligente, la nivel national, ar fi mai scazute,

- Modelele cu elemente de legatura pot aduce mai multe beneficii —
existentd concentratoarelor de date si a contoarelor de echilibrare este
importanta pentru reducerea pierderilor tehnice.

O alta estimare importanta care ar putea avea impact asupra rezultatelor finale ale analizei
cost-beneficiu este metoda de calcul a valorii reziduale. Am estimat ca perioada de viata
a echipamentelor de contorizare inteligenta instalate este de 20 de ani, fiind apoi nevoie
de reinnoirea investitiei. Totusi, dat fiind ca instalarea contoarelor se face etapizat pana in
2022 si ca, dupa 2022, contoarele vor fi inlocuite, vor mai exista active neamortizate din
primul ciclu Tn perioada 2033-2052. Astfel, valoarea reziduala s-a calculat ca valoare totala
a activelor neamortizate complet in 2033. Metoda de calcul a fost confirmata de
Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei.

7.2 Principalele ipoteze privind modificari ale reglementarilor

La intocmirea analizei au fost avute in vedere cateva aspecte legate de reglementare in
ceea ce priveste implementarea si am constatat ca schimbarea respectivilor parametri ar
putea avea un impact important asupra rezultatelor analizei de oportunitate. Am avut in
vedere urmatorii parametri:

» Rata de actualizare este in prezent la nivelul de 7,5% la energie electrica si de
8,63% la gaze naturale. Acest nivel este in prezent reglementat, lucru de asteptat
sa se schimbe din 2013, costul capitalului propriu fiind calculat pe baza unui model
MEAF. Consideram ca, avand in vedere beneficiile semnificative pe care le poate
aduce contorizarea inteligenta, s-ar putea lua in calcul cresterea CMPC la
investitiile in contorizarea inteligenta,

 Numarul citirilor fizice obligatorii si verificarea punctelor de consum (dupa
instalarea contoarelor inteligente) s-a stabilit la una pe an. Dupa instalarea noilor
contoare, frecventa si, implicit, costul citirilor manuale ar trebui reduse.

* Numarul citirilor efective este, in medie, de 4 pe an - totusi, cadrul de
reglementare poate stabili sa se faca mai multe citiri pe an, pentru a strange
informatiile necesare legate de consumul efectiv. in acest caz, cele patru citiri
evitate pe an ar putea creste la 12, in urma liberalizarii complete a pietei de energie
electrica, din 2018, si de gaze naturale, din 2019. Aceasta ar putea avea un impact
sever asupra rezultatelor analizei cost-beneficiu; din acest motiv nu am inclus o
astfel de ipoteza la calcularea prognozelor. Mai mult, nu exista motive sa credem ca
ANRE ar permite sa aiba loc o astfel de schimbare pentru ca aceasta ar impovara
consumatorul final, care va fi nevoit sa suporte costurile, in crestere, de citire a
contoarelor.

7.3  Constatarile principale

Analiza cost-beneficiu indica faptul ca implementarea contorizarii inteligente in sectorul
energiei electrice are potentialul de a fi o investitie profitabila. In sectorul gazelor naturale,
insa, exista riscul ca aceste beneficii sa nu acopere toate cheltuielile de implementare.

Rezultatul analizei de oportunitate este pozitiv in cazul energiei electrice, daca se opteaza
pentru infrastructura de comunicatii cu elemente de legatura (concentratori de date si
contoare de echilibrare). Aceasta constatare este confirmata de ipoteza conform careia
modelele fara elemente de legatura aduc mai putine beneficii gi sunt mai costisitoare. Pe
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de alta parte, rezultatul analizei de oportunitate la gaze naturale nu este pozitiv, per
ansamblu, la nivel national, indiferent de modelul ales. Tabelul 14 prezinta VNA care

rezultd Tn urma analizei cost-beneficiu.

Tabelul 14: Venituri nete actualizate rezultate in urma analizei cost-beneficiu pentru

modelele analizate @2
| _Modelul1 | Modelul2 | Modelul3 | Modelil 4

Infrastructura Infrastructura Infrastructura Infrastructura
independenta independenta comuna de comuna de
de comunicatii | de comunicatii comunicatii comunicatii cu
fara elemente | cu elemente de | fara elemente elemente de
de legatura legatura
VNA en. ['000 (2.777 1.16 (2.77 1.16
electrica RON] .525) 8.796 7.525) 8.796
VNA g. ['000 (904 (73 (81 (7
naturale RON] .163) 9.800) 2.563) 1.767)

Cu privire la costurile per punct de contorizare (cheltuieli de investitie), am constatat ca
rezultatele sunt aceleasi cu cele ale analizelor cost-beneficiu similare din alte tari, unde

acest cost este sub 100 euro.

Tabelul 15: Cheltuieli per punct de contorizare pentru modelele analizate

| Modelul2 | Modelul3 | Modelil 4

Infrastructura Infrastructura Infrastructura Infrastructura
independenta de independenta comuna de comuna de
comunicatii fara | de comunicatii comunicatii comunicatii cu

elemente de cu elemente de | fara elemente elemente de
legatura legatura de legatura legatura
Energie ['000
electrica RON] 0,60 0,43 0,60 0,43
Gaze ['000
naturale RON] 0,54 0,54 0,57 0,46

Dupa cum este prezentat in tabelul de mai sus, rezultatele cele mai bune ale analizei de
oportunitate sunt obtinute in cazul modelului 4 - infrastructura independenta de
comunicatii $i cu elemente de legatura (inclusiv contoare de echilibrare si concentratori de

date).

Figura 19 arata nivelul fluxului de numerar in perioada de timp analizata, prezentand o
privire generala asupra beneficiilor realizate care ramburseaza cheltuielile de capital si
costurile operationale privind implementarea contorizarii inteligente.
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Figura 19: Evolutia fluxului de numerar actualizat pentru energie electrica si gaze naturale [‘000
RON]
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Asa cum arata figura 19, 2020 este anul cand se inregistreaza un flux de numerar pozitiv
in cazul energiei electrice. Beneficiile cresc constant din primul an de implementare, ca si
cresterile constante de flux de numerar. Dupa 2023, se inregistreaza o usoara scadere.
Acest lucru se datoreaza in mare parte faptului ca dupa 2023, primele contoare inteligente
instalate vor trebui legalizate, iar unele dintre acestea nu vor trece de cerintele de
legalizare, fiind necesara inlocuirea acestora.

Figura 20 poate oferi o alta interpretare cu privire la venitul net actualizat pentru analizele
de oportunitate pentru energie electrica si gaze naturale, daca ne uitam la fluxul de
numerar cumulat in perioada de timp analizata.

Figura 20: Fluxul de numerar cumulat (inclusiv valoarea reziduala) pentru modelul 4 [‘000 RON]
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In cazul energiei electrice, se observa analiza de oportunitate cu valori pozitive in 2026, in
timp ce in cazul gazelor naturale raman valori negative pana la sfarsitul perioadei. Curba
fluxului de numerar cumulat poate da impresia ca analiza de oportunitate in cazul gazelor
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ar putea reveni la VNA pozitiv in anii urmatori perioadei analizate. Dealtfel, acest lucru
indica faptul ca ar putea deveni pozitiva daca implementarea este pe o perioada mai lunga
si la un ritm diminuat.

7.4. Analiza scenariului

in plus fata de cele 4 modele de infrastructura, exista alte elemente care sunt definite ca
variabile si impactul acestora a fost testat in cadrul rezultatelor analizei. Acestea sunt :

- Canalele de comunicatii folosite pentru sistemele de masurare — numarul
contoarelor care utilizeaza diferite canale de comunicatii (GPRS/PLC/WiFi/WiMax),

- Canalele de comunicatii folosite pentru sistemul de elemente de legatura — numarul
concentratorilor care comunica prin diferite canale de comunicatii
(GPRS/PLC/WiMax),

- Rata de actualizare folosita pentru companiile de utilitati,
- Nivelul reducerii pierderilor comerciale,
- Optiunea de a instala sau nu contoare de echilibrare,

- Ritmul de implementare (redus sau crescut privind instalarea)

Figura 21 prezinta un sumar al principalelor presupuneri in abordarea implementarii i
ratiunea selectarii acestor presupuneri.

Figure 21: Evaluarea diferitelor scenarii in analiza cost-beneficiu

- Current level -
Variable factor Underlying reasons Impacton NPV

% of meters with integrated 100% * Possibility to purchase communication Depending on meters
communication modules modules separately from meters and modules costs

GPRS 1% o

* Cost of meters is highly dependent on the
% of meters communicating to FLC o9t communication technology used
concentrator via: WiFi 0% * (numbers from left valid for models with .
- middlewsare)

WiNAX 0%
% of concentrators communicating GFRS SE% * Cost of concentrators is highly dependent
from concentrator to central on the communication technology used
application: Others 204 * (numbers from left valid for medels with

middleware)
% of sub-stations needing balancing 100% * Some transformers do not serve general ,-""*-l
metersiconcentrators households/LV customers considered o
- - * Without balancing meters, reduction of e

Installation of balancing meters or not Yes commercial losses is unlikely to be high

before 4 * An obligation of 12 readsifyear after
Average number of manual reading per liveralization (since all customers will .
year before/afterprices liberalization? I & become eligile) would have a serious

impact
. . * Impact on costs of meter reading and ,)

Annual increase in employment costs 4% installation \
% of installed meters by 2020 80% * Recommendation of EC '."

Presupunem faptul ca toate contoarele vor fi achizitionate cu module integrate de
comunicatii. Oricum, analiza cost-beneficiu permite la testare rezultate care depind de
aceasta variabila (de exemplu, daca sau nu un procent anume de contoare vor fi procurate
fara module de comunicatii, cu o achizitie separata ulterioara). Este asteptat a avea impact
nu numai costul instalarii, depinzand de pretul de procurare al contorului si modulului, dar
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si complexitatea instalarii acestora. Din acest motiv, credem ca cele mai fezabile scenarii
se refera la achizitia contoarelor cu module de comunicatii.

Instalarea contoarelor de echilibrare este o variabila foarte importanta : recomandam
contoarele de echilibrare sa fie o cerinta obligatorie la implementarea in piata de energie
electrica, dat fiind rolul crucial al acestora in reducerea pierderilor comerciale (si tehnice).
Fara acest dispozitiv, este extrem de improbabil ca pierderile comerciale sa fie reduse
suficient ca sa asigure o analiza de oportunitate pozitiva. Desi contoarele inteligente
trebuie sa alerteze aplicatia centrala cand integritatea lor este deteriorata, minimizarea
furturilor, ca rezultat din manipularea contorului si a pierderilor in cazul conectarilor ilegale
(sau chiar din aparate casnice conectate separat in instalatie inainte de instalarea
contorului), ar fi greu de depistat fara contoarele de echilibrare. Numarul contoarelor de
echilibrare necesare este un alt factor in cadrul analizei, de vreme ce nu toate sub-statiile
si transformatoarele unde se instaleaza acestea deservesc consumatorii finali (casnici sau
mici consumatori comerciali conectati la reteau de joasa tensiune).

Instalarea contoarelor de echilibrare nu se adreseaza sectorului de gaze.

Numarul citirilor manuale cerute anual de catre reglementator dupa liberalizarea completa
a pietelor — aspect care poate nu mai este necesar din acest moment - (2018 pentru
energie electrica si 2019 pentru gaze, considerand neinstalarea contorizarii inteligente)
poate avea un impact semnificativ in analizele de oportunitate atat pentru energie
electrica, cat si pentru gaze.

Numarul mediu al citirilor manuale nenecesare pe an sunt in numar de 4 in prezent.
Oricum, evitarea a 12 citiri pe an, in momentul in care toti consumatorii sunt eligibili, va
creste venitul net actualizat al analizei de oportunitate in mod semnificativ.

in final, am dezvoltat scenarii privind beneficiile modelelor. S-au luat in considerare 3
scenarii pentru nivelul reducerilor pierderilor comerciale, ca fiind cel mai important
beneficiu al analizei si care poate avea un impact mare in venitul net actualizat.

Figura 22 descrie pe scurt cele 3 scenarii considerate in analiza, impreuna cu VNA si rata
de recuperare a investitiei. Rezultatele sunt prezentate pentru modelul 4 —infrastructura
comuna de comunicatii cu elemente de legatura — fiind cea mai fezabild optiune pentru
implementarea contorizarii inteligente in Romania.

Figura 22: Scenarii privind reducerea pierderilor comerciale [‘000 RON]
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NPV & ROI NPV & ROI
Reduction in Reduction in commercial losses Electricity as
commercial losses [000 RON] [000 RON]
Passimistic In a pessimistic scenario, assuming the
implementation is rolled-out propertly, the
30% benefits might be grasped only partially 8,34% -

Based on A.T. Kearney project experience.

following smart metering implementation a

&0% conservative yet realistic commercial losses 43.8%
reduction by 60% can be achieved

Realistic

In an optimistic scenario, should all necessary

Optimistic effort to reduce commercial losses are made
throughout the implementation an opltimistic
80% 80% reduction in commercial losses can be 67,1% -
achieved

Analiza de oportunitate in cazul energiei electrice arata rezultate pozitive, daca se iau in
consideratie cele 3 scenarii. Scenariile realist si optimistic aratéd in mod special rate foarte
bune de recuperare a investitiei (43,8% si respectiv 67,1%). Acestea se pot realiza doar
prin anumite conditii cdnd se implementeaza cele mai noi tehnologii $i procese pentru
reducerea pierderilor in retele. in concluzie, un efort insuficient pentru reducerea
pierderilor comerciale poate conduce la un venit net actualizat negativ in cazul energiei
electrice.

in domeniul gazelor naturale, analiza nu indica rezultate pozitive. Totusi acest lucru nu
trebuie sa conduca la o decizie negativa privind implementarea contorizarii inteligente din
perspectiva companiei de utilitati, din moment ce afacerile pot varia considerabil,
depinzand de caracteristicile si conditiile fiecarei companii de utilitati (de exemplu,o putere
de cumparare mai mare a contoarelor inteligente permit economii prin reducerea costului
unitar al acestora, diferite structuri de pierderi, diferite costuri de exploatare in activitatea
de distributie, samd). Sunt sanse de calcul pentru o analiza de oportunitate pozitiva din
perspectiva unei companii anume, mai ales cand se realizeaza sinergia dintre energia
electrica si gazele naturale.

Costurile efectuate pentru dezvoltarea elementelor de legatura devin responsabilitatea
operatorilor de distributie energie electrica, in calitate de proprietari ai retelelor de energie
prin care se vor efectua comunicatiile de la contoare la concentratori. Eventuala defalcare
a costurilor intre operatorii de distributie energie electrica si gaze, ori posibile taxe
recurente impuse de operatorul de distributie energie electrica catre cel de gaze prin
inchirierea sau dreptul de folosire a infrastructurii nu va schimba venitul net actualizat din
perspectiva de tara (valoare pozitiva pentru operatorul de distributie energie electrica si o
cheltuiala pentru cel de gaze care conduce la un efect neutru asupra analizei).

in final, pentru analiza scenariului, rata de implementare ramane un factor important. Intr-
un scenariu normal, se foloseste o rata de implementare care poate atinge 80% acoperire
in contoare inteligente pentru consumatorii de joasa tensiune si pentru toti consumatorii
casnici de gaze in anul 2020, in concordanta cu sugestiile ghidului de bune practici al
Comisiei Europene pentru sectorul energiei electrice. Dupa aceea, o implementare totala
va avea loc pana in 2022. ins3, rate diferite de implementare pot avea un impact sever in
analizele de oportunitate pentru energie electrica si gaze. De vreme ce timpul este un
factor semnificativ in obtinerea beneficiilor, in cazul cheltuielilor de capital aparute in
avans, schimbarile pot influenta rezultatele.
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Aceasta optiune privind ritmul implementarii este discutata in capitolul care descrie
abordarea implementarii si programul acesteia.

7.5 Analiza de sensibilitate

Cele doua elemente principale considerate materiale pentru analiza de sensibilitate au fost
reducerea pierderilor comerciale (de la 15% la 80%) si costul mediu ponderat al capitalului
(de la 5% la 13%). Rezultatele analizei de sensibilitate depind de scenariul analizat.

Se observa aparitia tendintelor in functie de implementarea modelului selectat. Figura 22
prezinta rezultatele analizei de sensibilitate derulate pentru piata de energie electrica,
folosind pentru implementare modelul 4: infrastructurd comuna de comunicatii cu gazele
naturale si cu elemente de legatura (asa cum s-a mentionat anterior, acest model
inregistreaza aceleasi rezultate cu modelul 2 - infrastructurd de comunicatii independenta
cu elemente de legatura. Acest lucru se datoreaza analizei din perspectiva de tara, iar
costurile aferente dispozitivelor de elemente de legatura sunt in responsabilitatea
operatorului de distributie energie electrica).

Figura 23: Analiza de sensibilitate a analizei de oportunitate pentru energie electrica — modelul 4,
cu infrastructura comuna de comunicatii gi cu elemente de legatura (mii RON)
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Reduction of commercial losses

Asa cum reiese din figura 23, exista un prag anume, sub care analiza de oportunitate are
rezultate pozitive. in cazul in care contorizarea inteligenta se desfisoara fira elemente de
legatura, asigurand comunicatia de la contor direct la aplicatia centrala prin GPRS, analiza
arata valori negative pentru VNA, indiferent de nivelul reducerilor pierderilor comerciale
(folosind rata de actualizare de 7,5%).

in cazul gazelor naturale, prin folosirea modelului cu infrastructurd comun& de comunicatii
si elemente de legatura instalate se constata o valoare negativa a VNA. Datorita nivelului
redus al pierderilor comerciale si tehnologice in comparatie cu energia electrica,
rezultatele raman negative indiferent de nivelul reducerilor sau de rata de actualizare luata
in considerare in cazul analizei de sensibilitate. Similar cu cazul energiei electrice, folosind
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un model diferit cu infrastructurd independenta sau comunicatii fara conexiuni intre
elementele de legatura, rezultatele sunt mai mici decat in cazul cel mai bun al modelului 4.

Figura 24 prezinta analiza de sensibilitate pentru contoarele inteligente instalate la gaze

naturale in cadrul modelului 4.

Figura 24: Analiza de sensibilitate a analizei de oportunitate pentru gaze naturale — modelul cu
infrastructura comuna de comunicatii si elemente de legatura (mii RON)
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For the considered discount rate of 8,63% and scenarios for
reduction in commercial losses, NPV is still negative

Reduction of commercial losses

Analiza de sensibilitate pentru sectorul gazelor naturale in cazul modelului 4 arata ca, doar
pentru valori foarte mici ale ratei de actualizare, combinate cu o reducere mare a
pierderilor comerciale, analiza poate inregistra valori pozitive. In timp ce eforturi sustinute
si disciplinate pot fi luate pentru reducerea pierderilor comerciale, ratele de actualizare
sunt factori externi in cazul analizei de oportunitate. Prin urmare, analiza poate arata
rezultate pozitive, in anumite conditii, dar schimband alti factori variabili, agsa cum vom

vedea in capitolul 8 — Model recomandat pentru Romania.
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7.6 Impactul preconizat asupra energiei electrice si

a gazelor naturale

Analiza cost — beneficiu pentru Romania indica faptul ca, pentru sectorul energiei electrice,
implementarea contorizarii inteligente este benefica pentru societate in ansamblu, in

anumite conditii i considerente.

Cel mai mare impact generat de contorizarea inteligenta in aceasta piata este reprezentat
de reducerea costurilor de citire a contoarelor si a pierderilor comerciale. Figura 25 de mai

jos arata totalul beneficiilor calculate pentru piata energiei e
perioada de timp analizata.

lectrice, pe categorii, in

Figura 25: Beneficii totale pe categorie pentru piata de energie electrica (mii RON)

977.0 76,0 32,9 0,5 12.648,3
L] o,
1.118,0 77% "7 06% ———- 03% ——- 00% ———-
_ 88%

Reduced Reduced Avoided Reduced Reduced Reduced Reduced Reduced Total
meter commercial Distribution electricity distribution Restoration electricity Outages benefits
reading losses investments Technical operation Costs cost
costs losses costs

In cazul implementérii la gaze naturale, cel mai mare impact provine din reducerea
costurilor de citire a contoarelor si evitarea investitilor pentru inlocuirea contoarelor

traditionale (vezi figura 26).

Figura 26: Beneficii totale pe categorie pentru piata de gaze (mii RON)

71 1,7 2.796,5
171,0 ' : '
_____ 1% ————- 03% -—— 01% —-————-
1.603,0
Reduced meter Avoided Reduced Reduced Reduced Reduced Total benefits
reading costs Distribution Gas Theft distribution gas losses gas cost
investments operation costs

78



RAPORT EINAL

In topul beneficiilor cuantificate in analiza cost — beneficiu, existd un numar de alte
beneficii realizate indirect din cadrul pietei in ansamblu. Aceste beneficii sunt descrise
calitativ in capitolul 5 si reprezinta un rol important in intelegerea impactului global in
implementarea contorizarii inteligente pentru toate pietele analizate.

7.7 Alte beneficii cuantificate

in plus fata de beneficiile calculate mai sus, existd un numér de alte beneficii generate de
contorizarea inteligenta, pe care le vom analiza din punct de vedere calitativ.

Doua beneficii calitative majore pot fi cuantificate fara a li se asocia valori numerice (si fara
a fi incluse in analiza cost-beneficiu). Cele doua beneficii majore sunt :

- Reducere emisii CO; (si alte gaze cu efect de sera)

- Cresterea eficientei energetice — reducerea consumului global de energie.

Cresterea eficientei energetice

in cazul pietei de energie electrica, se agteapta ca introducerea contorizarii inteligente
sa constientizeze consumatorii cu privire la profilul de consum al acestora, conducand
astfel la scaderea consumului de energie electrica si aplatizarea profilului de consum.

Experienta altor piete, aga cum au fost descrise in Capitolul 2, a aratat ca implementarea
contorizarii  inteligente poate economisi energie electrica prin modificarea
comportamentului consumatorilor privind consumul. Daca punem un numar la aceste
reduceri pentru consumatorii din Romania, in comparatie cu o referinta in care nu sunt
instalate contoare inteligente, putem prognoza o medie conservatoare bazata pe rezultate
limitate obtinute din studii si proiecte pilot derulate in alte piete (reducerea medie a
consumului a fost minima — nu am inclus in aceasta medie reducerile inregistrate in
Danemarca, date fiind caracteristicile foarte diferite de Roméania ale acestei tari nordice.
Oricum, valoarea este aratata aici pentru scopuri comparative, argumentand faptul ca
media finala considerata pentru Romania este posibila).

Tabel 16: Reducerea consumului la energie electrica — exemple de la alte piete si media pentru
Romaénia

Reducerea consumului de energie
electrica

Tara | min____| max

Ireland 2.5% 9.4%
UK 2.8% 10%
US 4% 6%
Canada 6%

Denmark 17%

Media 3,825%

O reducere de 3,825% a consumului de energie electrica, in compatie cu o referinta in
care nu sunt instalate contoare inteligente, se poate atinge gradual in timp, in masura
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instalarii graduale a contoarelor inteligente. intr-un scenariu normal, procentul tinti va fi
atins in final in 2022, cand gradul de instalare a contoarelor inteligente va fi atins in
procent de 100% la toti consumatorii de joasa tensiune.

Reducerea consumului de energie electrica trebuie interpretat cu precautie. Pentru a
atinge aceasta crestere a eficientei energetice, alte investitii trebuie facute, precum
instalarea afisajelor de consum, mai ales la consumatorii cu valori ale facturii peste medie.
Este necesara, de asemenea, crearea portalurilor de internet, unde acestia pot accesa si
analiza comportamentul lor energetic. In plus, furnizorii trebuie s educe consumatorii in
legatura cu acest comportament energetic si sa-l instruiasca cum pot optimiza consumul
de energie.

Considerand o reducere de 3,825% a consumului de energie electrica, valoarea
economisita pana in anul 2022 de energia electrica, cand implementarea totala a
contorizarii inteligente se va finaliza, va fi de 3,4 TWh (si 826.000 MWh in medie pe an
dupa 2022). Aceasta valoare este inregistrata pornind de la un consum de 18,85 milioane
MWh/an in 2011 si ludnd in considerare toate presupunerile incluse in analiza cost —
beneficiu si descrise in capitolele anterioare, si anume : 1,6 % crestere a consumului de
referinta i un total de 2,1 % reducere ca rezultat a micsorarii pierderilor comerciale.

Figura 27 arata evolutia previzibila a consumului, estimand 3,825% reducere in 2022,
comparata cu nivelul de referinta (fara contorizare inteligentd). Dupa 2022, previzionam
ambele evolutii ca fiind constante, in conditii de instalate 100% a contoarelor inteligente.

Figura 27: Evolutia consumului de energie electrica—nivel de referinta si nivel datoratcontorizarii
inteligente (mil. MWh)

in cazul instalarii contorizarii inteligente in piata de gaze naturale, analiza este
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similara cu cea de mai sus, cu impact asteptat, de asemenea similar — o reducere a
consumului de gaze datorita congtientizarii crescute a comportamentului energetic al
consumatorilor.

Desi sunt in mod semnificativ mai putine proiecte pilot sau puse in practica in sectorul de
gaze naturale decat in cel de energie electrica, a fost considerata o reducere a consumului
total de gaze naturale de 2,2%, relativ constanta. Aceasta este bazata pe o analiza cost-
beneficiu efectuata de Comisia de Reglementare din domeniul Energiei din Irlanda (CER).
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Cu o reducere la nivelul anului 2022 de 2,2%, totalul consumului de gaze economisit este
asteptat sa atinga valoarea de 2,2 TWh (si 461.000 MWh in medie pe an dupa 2022).

Reducerea emisiilor de CO;

Reducerea emisiilor de CO, ca urmare a introducerii contorizarii inteligente este considerat
efectul cu cel mai mare impact pentru societate.
In cazul energiei electrice, reducerea emisiilor de CO; provine din:

- Reducerea pierderilor (comerciale si tehnologice),

- Imbunétatirea eficientei energetice.

in ambele cazuri, un consum mai mic de energie electricd inseamna o productie mai mica
de energie electricd si prin urmare emisii scazute de CO.. in cazul energiei electrice este
deasemenea posibil sa contabilizam si reducerile de SO.. Pentru a cuantifica aceste emisii
si pentru o buna intelegere a reducerii emisiilor, care altfel puteau ajunge in atmosfera, am
folosit modelul ESRI/EPA ISus al factorilor de emisii pentru calculul tonelor de CO; si SO,
la fiecare MWh.

Tabelul 17: Factorii de emisii de CO2 si SO2 pentru energie electrica

t CO2/MWh t SO2/MWh

0.402 0.000685
0.406 0.000659
0.384 0.000633
0.389 0.000608
0.381 0.000584
0.365 0.000560
0.344 0.000537
0.364 0.000515
0.366 0.000493

Folosind factorii de emisii considerati la tona de CO; si SO, pentru MWh si reducerile
pierderilor comerciale si tehnologice considerate in analiza cost-beneficiu, estimam ca la
sfarsitul anului 2022, cand contorizarea inteligenta este pusa in totalitate in practica, un
total de 491.763 tone de CO; si 662 tone de SO, vor fi oprite a mai intra in atmosfera.
Figura 28 prezinta reducerile cumulate ale emisiilor de CO; la sursa, aratand faptul ca cel
mai mare rol in reducerea emisiilor de CO este jucat de reducerea pierderilor comerciale,
asa cum este asteptat.
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Figura 28: Reducerea cumulata a emisiilor CO, datorita contorizarii inteligente in sectorul energiei
electrice (mii de tone CO2)
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in privinta reducerii emisiilor de CO. provenite din scaderea pierderilor comerciale, am
estimat ca 50% din pierderile comerciale descoperite vor intra totusi in consum.

in piata de gaze naturale, reducerile emisiilor de CO, datoritd introducerii contorizarii
inteligente au o evolutie similara mai ales prin reducerea consumului de gaze si a
pierderilor comerciale. Considerand un factor de intensitate a emisiilor de CO, de 0,19 kg
COz2 / kWh (asa cum este indicat de CarbonTrust.co.uk conversion factors), totalul
reducerilor de emisii de CO; pana in anul 2022 ar fi de 106.671 tone. Figura 29 arata
reducerea cumulata a emisiilor CO2 datorita contorizarii inteligente.

Figura 29: Reducerea cumulata a emisiilor CO, datorita contorizarii inteligente in sectorul gazelor
naturale(mii de tone CO,)
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Presupunem ca jumatate din consumurile ilegale de gaze vor intra in consum gi vor fi
facturate dupa depistare.
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7.8

Impactul preconizat asupra energiei termice

Piata actuala de energie termica din Roménia este foarte fragmentata, cu numeroase
companii de incalzire centralizata care opereaza in diferite orase din tara.

Credem ca introducerea contorizarii inteligente in acest moment nu va aduce benéeficii
economice nete pentru piatadeoarece:

Datorita recesiunii economice din 2009, bugetul de stat nu mai poate finanta
sistemele de incalzire centralizata. Numeroase companii din sector nu au mai
putut sa-si achite imprumuturile gi sa finanteze minimul de investitii necesare
exploatarii sistemelor. Situatia financiara a acestor companii depinde de tipul de
combustibil utilizat — gaze naturale sau carbune, ultimul fiind mai costisitor— de
utilizarea cogenerarii, de nivelul venitulului consumatorilor din aria deservita de
fiecare companie gi de stadiul retelelor. Retelele in majoritatea companiilor se
afla in conditii foarte proaste, modernizarea in acest caz trebuind sa fie o
prioritate pentru investitii.

Proiectate in timpul regimului comunist pentru asigurarea unei productii
industriale masive, infrastructura veche si supradimensionatd a condus la
pierderi tehnologice mari. Modificarea retelei este o altéd prioritate importanta
pentru investitii.

Incalzirea centralizati este o piata extrem de sensibila la variatiile de preturi,
spre deosebire de energia electrica si gazele naturale, unde cererea este mai
stabila. Aceasta piata este in directa competitie cu alte forme de incalzire,
precum incalzirea cu gaze, cu petrol sau surse regenerabile. Aceasta face
aproape imposibila orice forma de recuperare a costurilor prin tarife, iar orice
crestere sensibila a tarifelor va conduce la pierderea clientilor de catre
companiile de incalzire centralizatd. Mai mult, Tntarzierile privind platile,
subventiile sau ajutoarele de stat guvernamentale pot conduce la o presiune
suplimentara in echilibrul bugetar al companiilor de incalzire centralizata.

Contoarele in cadrul companiilor de incalzire centralizata sunt de obicei instalate
la intrarea retelelor de termoficare in condominiu. Acesta este unicul punct de
contorizare de interes pentru companii in acest moment. De aici, locatarii pot
imparti consumul prin folosirea contoarelor pasante, instalate in fiecare
apartament (dar nu toate cladirile au adoptat acest sistem). Acest lucru
impiedica instalarea contorizarii inteligente din doua motive :

o Necesitatea comunicarii bilaterale este redusa, de vreme ce
deconectarea de la distanta a unui intreg condominiu pe motiv de neplata
a contributiei locatarilor, va crea un impact social urias. De obicei,
companiile evita deconectarile unei cladiri intregi, fiind aplicata doar in
cazuri extreme. Acest lucru ajuta la evitarea costurilor cu angajatii trimisi
sa deconecteze sau sa reconecteze cladirile la retelele de termoficare

o Instalarea contoarelor inteligente de energie termica 1in fiecare
apartament al cladirii va insemna o imensa investitie pentru orice
companie, iar beneficiile nu vor compensa costurile.
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O solutie potentiala pentru piata de energie termica, mult mai viabild decéat contorizarea
inteligenta ar fi desfasurarea contorizarii pasante. Punerea in practica a acesteia pentru
blocurile de apartamente, unde energia termica este livrata in sistem centralizat, este

asteptata sa aduca beneficii majore comparativ cu situatia actuala, cum ar fi :
- Masurare precisa a consumului bazata pe consumul real de energie termica i
impartit dintre diferiti consumatori, prin urmare facturi corecte si mai putine

plangeri din partea consumatorilor,

- Un control mai bun al consumului de energie termica si optimizarea folosirii
acesteia, din moment ce o parte a energiei termice poate fi pierduta in locuinta
consumatorului— simpla contorizare tip pasant poate permite un control mai
sistematic al furnizarii de energie termica in timp, cand consumatorul nu are
nevoie de aceasta, comparativ cu un consum continuu din prezent,

- Ca rezultat al beneficiilor de mai sus, o reducere globala a consumului de
energie termica este preconizata datorita gradului crescut de constientizare de
catre consumatori a consumului propriu (de exemplu, dupa instalarea
contorizarii pasante obligatorii pentru folosirea apei, consumul mediu a scazut
cu aproximativ 70%). Consumatorii au minimizat consumul lor, dat fiind faptul ca
la calculul facturilor s-au folosit date reale, in locul estimarii pentru o cladire
intreaga.

Contorizarea pasanta se poate face cu simple contoare traditionale. Totusi, in cazuri mai
avansate, in functie de conditiile de piata, contoarele pasante pot avea functii inteligente
(asa cum au fost descrise in Capitolul 5). in acest caz, se recomanda ca aceste contoare
inteligente pasante sa fie conectate la infrastructura de contorizare inteligenta a energiei
electrice si, de aici, informatia poate fi transmisa la aplicatia centrala. Aceasta optiune
poate optimiza costurile investitiei.

7.9.  Posibilitati de imbunatatire ale rezultatului analizei de oportunitate

Analiza poate fi imbunatatitda semnificativ daca sunt luate in considerare urmatoarele
- Externalizarea functiei de masurare si realizarea de investitii de catre un partener
extern (poate fi considerat un investitor extern cum ar fi un furnizor de echipamente de
masurare). Masura va ajuta atat gestionarea investitiilor cat si activitatea de exploatare.
Atunci cand exploatarea este externalizatad pot fi realizate conditii financiare mai bune.
Cu atat mai mult, avand o singura companie gestionara a mai multor investitii aceasta va
asigura o exploatare mai buna din punctul de vedere al partilor interesate din piata. Ca si
contractori, companiile isi pot asuma anumite standarde de calitate fara a avea de a face
cu aspectele de implementare. in sfarsit, aceasta optiune poate fi viabild in conditiile Tn
care cheltuielile de capital (CAPEX) sunt suportate de terte parti, in timp ce operatorii de
distributie vor prezenta cheltuieli de exploatare stabile pentru servicii inchiriate de indata
ce infrastructura este instalata. Totodata aceasta optiune ar putea avea un impact pozitiv
mai mare in masura in care o companie cu putere mare de cumparare intervine in
afacere.

Realizarea de sinergii cu grupuri de capital. Cateva dintre societatile de utilitati din
Romania au companiile-mama in afara tarii. In cazul in care compania-mama are
experientd cu contorizarea inteligentd pot fi obtinute sinergii aditionale. De exemplu,
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operatorii prezenti in Roménia care au implementat deja contorizare inteligenta in alte
tari pot beneficia de efectele economiei de scala si pot obtine preturi mai bune pentru
infrastructura de contorizare inteligenta decat cea luata in considerare in analizele
anterioare. Un alt exemplu este cel al operatorilor care au posibilitatea implementarii in
paralel a contoarelor inteligente pentru afacerile din energie electrica si gaze naturale
benficiind astfel de sinergii aditionale concretizate prin preturi de instalare ceva mai
scazute.

7.10  Bune practici in reducerea pierderilor in retele

Asa cum a fost discutat anterior in scenariul si analiza de sensibilitate realizata pentru
acest model, unul din factorii de succes pentru rezultatele analizei de oportunitate a
contorizarii inteligente este nivelul de reducere a pierderilor comerciale in retele.

Pentru companii devine o necesitate efectuarea tuturor eforturilor pentru initierea de noi
procese, planuri i actiuni pentru maximizarea reducerii pierderilor in paralel cu
implementarea pe scara larga a contorizarii inteligente. Aceste eforturi le vor permite sa se
bucure de toate beneficiile contorizarii inteligente si s& obtind un profit investitional mai
mare pe masura ce vor maximiza procentul de reduceri.

Bunele practici in domeniul reducerii pierderilor in retele recomanda cateva actiuni asupra
carora companiile ce investesc in sisteme de contorizare inteligenta ar trebui sa se
concentreze, actiuni ce pot grupate in trei categorii:

- Prelucrarea datelor (include si algoritmi logici): revederea algoritmilor utilizati pentru
prelucrarea noilor cantitati de date; revizuirea modelelor utilizate pentru defalcarea
pierderilor tehnice de cele comerciale si pe nivele de tensiune; analiza instrumentelor
informatice utilizate pentru calculul de bilanturi in structura prezenta si in cea in care
contoarele inteligente vor fi instalate si in care volumul de date va creste exponential,

- Procese (identificarea si gestionarea reducerilor): standartizarea proceselor, reducerea
activitatic manuale (definire adecvata si utilizarea acesteia atunci cand este cazul);
revederea interfetelor si interactiunea dintre departamente pentru identificarea zonelor ce
potfi imbunatatite,

- Sprijin in rezolvarea disputelor: definirca de metodologii standartizate si corecte
privind modul de utilizare a datelor si informatiilor obtinute datoritd contorizarii inteligente
astfel incat disputele sa poata fi rezolvate repede si favorabil partilor.

8. Modelul de contorizare inteligenta recomandat pentru Romania
8.1. Modelul recomandat

Pornind de la rezultatele analizei cost-beneficiu realizata pana in prezent, recomandarea
noastra poate fi sintetizata astfel:

Pentru piata de energie electrica:

. Cele mai bune modele sunt modelul 2 sau modelul 4, modele ce includ elemente de
legatura (concentratoare de date si contoare de echilibrare),

- Tehnologia de tip PLC este recomandata pentru comunicatia dintre contoare si
concentratoarele de date. Ne asteptam ca in anumite cazuri (aprox.1 %) comunicarea
dinspre contoare sa se faca prin alte canale, intrucat este posibil ca tehnologia PLC sa
nu functioneze corect in cazul mai multor interfete. Comunicatia dinspre concentratoare
poate fi realizata prin diferite canale de comunicare.
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Pentru piata de gaze naturale:

- Modelul aplicabil pare a fi modelul 4, cu o infrastructura de comunicatii comuna si
elemente de legatura. Contorul de echilibrare isi va indeplini misiunea numai pentru
operatorul de distributie a energiei electrice,

- Comunicarea dintre contoarele de gaze naturale catre infrastructura de contorizare
inteligenta este recomandata a se face prin diferite metode cum ar fi cele de tip M-Bus,
Wi-Fi, prin radio,

. Datele privind consumul de gaze naturale pot fi transmise catre concentratori prin
infrastructura de masura utilizatad pentru energie electrica, impreuna cu informatiile
privind consumul de energie electrica, si apoi catre aplicatia centrala a unui operator de
distributie energie electrica sau direct catre aplicatia centrala a unui operator de
distributie gaze naturale. Depinde de tehnologia aleasa si de preferintele partilor
interesate. Datele privind consumul de gaze naturale pot fi transmise de la aplicatia
centrald energie electrica catre aplicatia centrald gaze naturale. Oricare optiune este
aplicabila si viabila. Cu toate acestea, in primul caz pot apare diferite dificultati intre cele
doua lanturi de informatii precum si vulnerabiltati privind integritatea tehnica.

Implementarea contorizarii inteligente in cazul gazelor naturale va trebui tratata cu mare

atentie. Asa cum s-a aratat in acest raport niciunul dintre modelele analizate nu a dus la

un VNA pozitiv avand in vedere conditiile initiale alese. Acest rezultat va trebui interpretat

dintr-o perspectiva specifica de tara. Rezultatele pot diferi de la un operator de distributie

gaze naturale la altul si ar trebui analizate individual in functie de:

- puterea de cumparare,

- posibilitatea atingerii unei economii de scala la nivelul grupului/holdingului din care face
parte operatorul prin uniformizare la nivel international,

- valoarea pierderilor comerciale si tehnice.

8.2. Segmentele de clienti vizate

Analiza cost-beneficiu, in cazul pietei de energie electrica, a luat in considerare
implementarea contoarelor inteligente pentru clientii de la joasa tensiune (in special clienti
casnici, dar gi clienti comerciali mici si mijlocii). Nu am facut nici o diferenta intre diferitele
categorii de clienti in functie de cantitatea de energie electrica consumata, mici clienti
industriali versus clienti casnici, sau in functie de o acoperire regionala determinata de
reducerea pierderilor in retea. Pentru a realiza acest beneficiu, energia trebuie echilibrata
intre toti clientii. Recomandarea noastra este de a asigura contoare inteligente in zonele
cu consum scazut, pentru ca numai asa distribuitorii de energie electrica vor putea face o
analiza detaliata si vor putea identifica mai bine pierderile in retea.

Referitor la ceilalti clienti, cum ar fi clientii comerciali alimentati la medie tensiune sau marii
consumatori industriali alimentati la inalta tensiune, ei au deja echipamente avansate de
masurare instalate de catre operatorii de distributie sau au proiecte de perspectiva pentru
astfel de lucrari.

Referitor la clientii care au deja instalata infrastructura de contorizare avansata, avand in
vedere ca o serie de proiecte pilot au fost deja implementate in piata, in analiza realizata
nu am facut nici o diferenta intre acesti clienti si clientii normali intrucéat cerintele minime
ale analizei s-au referit la contoare AMI, iar contoarele de tip AMR deja instalate nu
indeplinesc cerintele minime specificate. O modernizare a contoarelor de tip AMR deja
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instalate este dificil de realizat intrucat contoarele de tip AMR fata de cele de tip AMI au
caracteristici tehnice diferite, iar diferentele nu tin numai de modulul de comunicatie. De
asemenea, din intalnirile avute cu distribuitorii, am inteles ca anumite sisteme avansate de
contorizare au fost realizate prin simpla addugare a unui modul de comunicatie la
contoarele traditionale. Acestea vor trebui inlocuite atunci cand instalarea de contoare
inteligente va incepe.

Analiza cost-beneficiu este extrem de sensibila la reducerea pierderilor in retea (atat in
valori absolute céat si in procente). Este posibil ca analiza efectuata pentru diferite regiuni
ale tarii sa conduca la rezultate diferite intrucat sunt regiuni in care pierderile comerciale
sunt mai mari decéat in altele.

Pentru gaze naturale, analiza cost-beneficiu ia in considerare instalarea de contoare
inteligente pentru toti clientii casnici. Desi rezultatele preliminare nu conduc la valori
pozitive ale VNA, o segmentare a categoriilor de clienti poate duce la rezultate diferite, in
functie de consideratiile deja facute in acest raport.

8.3. Modul si programul de implementare

Modul de implementare va avea un impact semnificativ asupra fiabilitatii si profitabilitatii
contorizarii inteligente. In primul rand, este importanta localizarea zonelor pilot relevante,
pentru verificarea ipotezelor de lucru si pentru a crea o privire de ansamblu asupra
impactului pe care implementarea integrala |-ar putea avea. In al doilea rand zona care va
fi acoperita de implementarea contorizarii inteligente va trebui de regula sa inceapa cu
aceste zone astfel incat costul implementarii sa fie optimizat. Testarea tehnologiilor de
comunicatie care vor fi utilizate in diferite conditii va trebui de asemenea inclusa in
proiectele pilot.

In implementarea contoarelor inteligente si a elementelor de leg&tura pot fi utilizate diverse

strategii, cum ar fi:

- instalarea elementelor de legatura in toate zonele, inclusiv concentratoarele si contoarele
de echilibrare, urmata de inlocuirea contoarelor,

- instalarea simultana a echipamentelor de legatura si a contoarelor, statie dupa statie.
Aceasta presupune inlocuirea unui numar mare de contoare, fara a fi luata in
considerare localizare aparatelor si continuarea instalarii in masa a echipamentelor pana
la completarea intregii zone avute in vedere, indiferent de durata de inlocuire a
contoarelor. Vor fi montate contoare traditionale, cu duratéd mai lunga de inlocuire acolo
unde contoarele inteligente se vor monta mai tarziu. Alte contoare vor fi abandonate
/distruse.

La proiectarea modalitati de implementare, aspecte precum managementul riscului,
organizarea de fapt, schimbarea managementului si factorii de succes vor trebui luate in
considerare. Monitorizarea continua a proiectului si metodologia de management de
proiect aplicata sunt necesare pentru a asigura succesul actiunii.

Programul de implementare este un alt factor decisiv in succesul contorizarii inteligente,
mai ales calcularea timpului si a efortului necesar pentru a avea o implementare de succes
din punct de vedere al instalarii, managementului de proiect gi a altor activitati. Avand in
vedere ca analiza efectuata in cadrul acestui raport este extrem de sensibila la variatiile
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acestor parametrii, atat pentru energie electrica cat si pentru gaze naturale, vor fi analizate
mai multe scenarii de implementare.

1. Program de implementare pentru sectorul energiei electrice:

Pentru sectorul energiei electrice au fost testate trei scenarii:

- O “implementare echilibratda” cu o evolutie anuala liniara avand ca tinta
implementarea pana in 2020 a 80% din necesarul de contoare inteligente si
implementare completa pina in anul 2022,

- O ,implementare accelerata” care are in vedere implementarea completa a
contoarelor inteligente in urmatorii 5 ani, pana in 2017,

- O ,implementare exponentiald” cu un numar mai redus de contoare inteligente
instalate in primii ani pentru a permite companiilor sa-si ajusteze parametrii, sa
planifice si sa invete din experienta primilor ani de implementare, urmata de o
implementare echilibrata pentru urmatorii ani.

Scenariul implementarii echilibrate”, cel mai fezabil in acest moment, presupune
inlocuirea a 80% din contoare pana in 2020 (in conformitate cu cerintele Uniunii
Europene) si implementarea completd pand in 2022. In figura 30 se regasesc etapele
acestui proces.

in timpul primului an de implementare, datoritd curbei de invatare si a proiectelor pilot
necesare, se presupune ca 6% din necesarul de contoare inteligente va fi instalat. Dupa
aceasta perioada, un numar mai mare de contoare poate fi inlocuit ca urmare a cresterii
experientei in domeniu. Se presupune ca vor utilizate si resurse suplimentare, ca urmare
a unui proces de instruire, resurse care sa contribuie la implementarea contorizarii.

in cazul implementarii echilibrate, pornind de la conditiile initiale descrise in capitolele
anterioare, se obtine un VNA pozitiv in valoare de 1168 mil. lei pentru modelul 4.

Figura 30. Programul de implementare pentru scenariul implementarii echilibrate
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.implementarea accelerata”, cel de-al doilea scenariu luat in calcul, se presupune o
implementare mai agresiva care saduca la finalizarea intregului proces pana in anul 2017,
asa cum este indicat in figura de mai jos:

% contoare 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
inteligente

Energie

electrgici 8% 20% 22% 25% 25% 0% 0% 0% 0% 0%

Analiza arata ca datorita impactului negativ de la inceputul intervalului, valoarea VNA
pentru perioada considerata este mai redusa, avand o valoare medie de 823 mil. lei. Acest
scenariu este dificil de realizat avand in vedere resursele neexperimentate existente
pentru instalarea si managementul infrastructurii de contorizare inteligenta.

Scenariul final, ,implementarea exponentiala” presupune ca in primii ani, un numar redus
de contoare inteligente va fi instalat, scenariul care ar putea fi ales de companiile cu o
experienta limitata in domeniu.

%contoare 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
inteligente

Energie

electrgici 3% 5% 7% 9% 10% 11% 15% 20% 10% 10%

Rezultatele in acest caz sunt similare cu cele obtinute in primul scenariu cu o valoare a
VNA de 1113 mil. lei. Diferenta relativ mica poate fi explicatda de faptul ca desi
implementarea si in acest caz se finalizeaza in 2022, 80% din necesarul de contoare
inteligente este montat inainte de 2020.

Beneficiile adoptarii unui astfel de scenariu provin din:

- Posibilitatea testarii diferitelor optiuni si modele de implementare in faza de inceput, cu
posibilitatea ajustarii abordarilor initiale,

- Posibilitatea obtinerii de fonduri nerambursabile de finatare a investitiei, cum ar fi cele
europene.

2. Programul de implementare pentru sectorul gazelor naturale

Asa cum s-a aratat in capitolele anterioare, o implementare echilibratda a procesului de
instalare de contoare ineligente nu conduce la valori pozitive ale VNA in cazul sectorului
de gaze naturale. in aceste conditii, au fost testate alte cateva scenarii de implementare
pentru a indentifica programul care ar putea transforma proiectul intr-o alternativa atractiva
din punct de vedere national. Scenariile analizate au fost:

- ,Jmplementarea echilibratd”presupune un scenariu similar cu cel din energie electrica
avand ca tinta instalarea a 80% din necesarul de contoare inteligente pana in anul 2020
(pentru gaze naturale, Uniunea Europeana nu impune o tintd anume) si cu finalizare
100% in anul 2022. Beneficiile introducerii contorizarii inteligente tin de reducerea
costurilor cu citirea contoarelor si reducerea pierederilor comerciale. Deorece pierderile
in cazul sectorului gaze naturale sunt mult mai scazute fata de cele din sectorul energiei
electrice,beneficiile obtinute nu justificd necesarul de investitii. Ca urmare, in acest caz
valoarea VNA va fi negativa si egala cu — 72 mil. lei, asa cum a fost prezentat in
capitolele anterioare.
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. Jmplementarea accelerata” a fost de asemenea testata, presupunand finalizarea
procesului in 5 ani, cu o instalare completa de contoare inteligente pana in anul 2017, in
conformitate cu figura de mai jos:

%contoare 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
inteligente

Gaze

naturale 8% 20% 22% 25% 25% 0% 0% 0% 0% 0%

Datorita impactului negativ de la inceputul perioadei, valoarea VNA este negativa cu o
medie de -176 mil.lei, valoare mult mai scazutad chiar fatd de scenariul implementarii
echilibrate, ceea ce a dus la analiza unui al treilea scenariu care propune pentru sectorul
gazelor naturale pasi de implementare mult mai mici.

Astfel, ultimul scenariu — ,implementare lenta” — propune pentru gaze naturale o perioada
de implementare mult mai lunga decat in cazul energiei electrice conform figurii de mai
jos:

% contoare 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
inteligente

Gaze

naturale 0% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 10% 10% 10% 10% 15% 15%

Scenariul implementarii lente presupune o perioda de implementare cuprinsa intre 2014 si
2025, cu un pas de implementare progresiv crescator. Aolicand acest scenario, operatorii
din sectorul gazelor naturale pot ajunge la un nivel de experienta si infrastructura instalata
analizei seimbunatateste semnificativ obtindndu-se o valoarea pozitiva a VNA de 14 mil.
lei.

Consideram ca optiunea implementarii lente combinaté cu o serie de elemente specifice
operatorilor de distributie din sectorul gazelor naturale, cum ar fi puterea de cumparare a
acestora care sa conduca la costuri mai scazute de achizitie a contoarelor inteligente sau
specificul consumatorilor, pot conduce la valori pozitive ale VNA in cadrul analizelor de
oportunitate. Acest scenariu este de asemenea de preferat in cazul in care operatorii de
distributie din sectorul energiei electrice vor opta pentru o implementare exponentiala.

9. Cerinte privind reglementarea

Analizele au aratat ca investitiile in contoare inteligente pot fi profitabile in cazul sectorului
energiei electrice (cu riscurile si consideratiile din acest raport) pe cand in sectorul gazelor
naturale profitabilitatea va depinde de puterea de cumparare a companiilor de utilitati si de
rata de instalare a contoarelor utilizata in implementare. Dar, exista un risc semnificativ ca
profitabilitatea sa fie negativa.

Din aceasta cauza, investitiile in retele inteligente de energie electrica trebuie stimulate
pentru a aduce beneficii partilor interesate si societatii ca intreg. Tinta stabilitd de Comisia
Europeana ca 80% din contoare sa fie instalate pina in 2020 trebuie luata in considerare
in cazul Romaniei care va trebui sa dispuna de cadrul de reglementare stimulativ necesar.

Avand in vedere profitul nesigur in cazul contorizarii inteligente in cazul sectorului de gaze
naturale, este recomandabil sa& nu se fixeze o tinta pentru finalizarea procesului. Cu toate
acestea investitile trebuie stimulate. Astfel de investiti ar trebui facute astfel incat
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sinergiile corporative sa fie uniformizate, iar rata de instalare astfel ajustata pentru a
asigura apropierea de structurile de costuri optime.

Distribuirea beneficilor va depinde in mare masura de reglementarile pe care
reglementatorul le va emite pentru o distributie corectd a acestora. Cel mai important
elemente este o rata corecta de recuperare a investitiei — ROI- pentru investitori
(distribuitori). Astfel de investitii pot aduce beneficii operatorilor de distributie dar ele
trebuie sa permitéd si mentinerea tarifelor. La nivelul societatii vor fi identificate si alte
beneficii cum ar fi facturi mai scazute la energie electrica sau emisii de CO, mai scazute.

Pentru a stimula operatorii de distributie sa investeasca in retele inteligente recomandam
modificari in trei zone principale:

- Reglementari in domeniul energiei,

- Reglementari privind securitatea datelor,

- Legea metrologiei.

9.1. Schimbari in cadrul de reglementare din domeniul energiei

O descriere a cadrului general in scopul identificarii de investitii in contorizarea inteligenta
este necesara. Aceasta descriere va trebui sa acopere trei elemente principale referitoare
la implementarea contorizarii inteligente:

1. Definirea si regulile aplicabile modalitatii de implementare,

2. Impactul asupra veniturilor reglementate,

3. Raportari cu privire la evolutia proiectului.

1. Regulile privind modalitatea de implementare vor trebui sa defineasca
functionalitatile minime pe care contoarele inteligente ar trebui sa le indeplineasca,
si anume:

- Cerintele de performanta: frecventa de citire gi transmitere a informatiei de la diverse

niveluri ale sistemului, timpul de stocare a datelor, etc.,

- Functiile de masurare: cerintele minime care vor trebui indeplinite de catre contoarele
instalate in nodurile de echilibrare si la consumatorii finali, cerintele privind
comunicatiile cu echipamente tip HAN, masurarea energiei reactive, alti indicatori de
calitate, informatii privind preturile transmise clientilor la intervale de timp stabilite (de
ex: orar),

-Functii de raportare si informare: furnizarea de date catre operatorii de distributie si
consumatori finali, mesaje de reglare transmise contoarelor si frecventa lor,

-Proprietati tehnice: securitate, scalabilitate si standarde utilizate, posibilitatea de a
pune la dispozitia sistemelor externe a cel putin 95% din datele colectate, contoarele
instalate la consumatorii finali sa dispuna de un port USB care sa poata fi conectat la
un dispozitiv tip HAN intr-un viitor apropiat, protocoale de comuncare deschise pentru
a permite integrarea si a altor tipuri de contoare (de ex.: gaze naturale).

Recomandari privind modalitatea de implementare vor trebui de asemenea definite, cum

ar fi:

- Recomandari cu caracter general: interoperabilitatea sistemelor si asteptari privind
operatorii de distributie,

- Modul de abordare al furnizorilor de echipament: operatorii de distributie sa aiba
posibilitatea diversificarii aprovizionarii din diferite surse, cu respectarea cerintelor
generale de interoperabilitate a sistemelor, operatorii de distributie sa isi poata utiliza
resursele si mijloacele fixe proprii pentru implementarea unor parti din sistem, furnizorii
de infrastructura sa asigure documentatia necesara astfel incat operatorii de distributie
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sa poata implementa protocoale de comunicare in mod independent, sursele codurilor de
aplicatii sa fie puse la dispozitia operatorilor de distributie,etc.,

- Termenul de predare a echipamentelor: cerinte pentru furnizori,

- Prioritizarea zonelor de implementare: linii directoare privind alegerea zonelor prioritare
de instalare a contoarelor inteligente (zone caracterizate de pierderi mari in retele, zone
cu un numar mare de contoare de schimbat, zone caracterizate de indicatori SAIDI si
SAIFI| cu valori mari, zone cu un numar mare de racordari noi la retea).

Impactul asupra venitului reglementat

Reglementatorii vor trebui sa stabileasca principii clare de includere a costurile in tarifele
de distributie, urmand a fi recunoscute:

- Cheltuielile de exploatare corecte: acestea sunt in general mai mici decat cele
actuale, creand posibilitatea de a plati benéeficiile,
Cheltuielile dependente: cum ar fi cele generate de pierderile tehnice si
comerciale din retea si nivelul maxim recunoscut gi acoperit de tariful de
distributie; acest nivel urmeaza a fi ajustat pe masura ce implementarea
progreseaza si in functie de progresele inregistrate in reducerea pierderilor
datorata contorizarii inteligente,
Amortizarea mijloacelor fixe: valoarea acesteia depinde de investitiile realizate
in anii precedenti anului in care este calculata amortizarea gi nu ar trebui sa
existe mijloace de majorare a acesteia ca urmare a beneficiilor realizate,
Rata de recuperare a capitalului: desi aceasta va incepe sa fie calculata in
functie de WACC si de metodologia CAPM, investitile care in general aduc
beneficii mai mari consumatorilor si sistemului energetic pot fi recompensate
cu o rata mai mare. Aceasta valoare anuala mai mare va trebui evaluata si
comparata de reglementatori cu valorile declarate la inceputul perioadei de
reglementare si cuprinse in planul de investitii.

Aceste modificari ar trebui cuprinse in metodologia de stabilire a tarifelor de distributie.
Includerea costurilor (si a beneficiilor) in tariful de distributie trebuie sa se bazeze pe
planurile de investitii raportate de operatorii de distributie si este ajustatd anual,
conducand catre zona finala care este acoperita de cadrul de reglementare.

Raportari cu privire la evolutia proiectului

Reglementatorul va trebui sa defineasca un set de indicatori de performanta pentru

operatorii de distributie a caror evolutia este urmarita in timpul procesului de implementare

si 0 perioada dupa incheierea acestuira. Astfel de indicatori pot fi:

- Reducerea pierderilor comerciale in zona de implementare a infrastructurii de citire
avansata (AMI),

- Reducerea pierderilor tehnice,

- Reducerea costurilor cu citirea contoarelor,

« Minimizarea furturilor din infrastructura,

Operatorii de distributie vor trebui sa raporteze urmatoarele informatii reglementatorilor:

- Progresele realizate in procesul de implementare: actualizarea programului general de
implementare(valorile planificate ale beneficiilor, etapele si procentele propuse pentru
implementare), planul de implementare detaliat pentru urmatorul an, analiza si
managementul riscului,

- Valoarea beneficiilor realizate: pierderi si costuri cu citirea contoarelor,

92



RAPORT EINAL

- Valoarea indicatorilor de performanta realizati: nivele, motive pentru care valorile acestor
indicatori sunt sub limitele planificate,masuri pentru recuperarea diferentelor.

Schimbarile cadrului de reglementare precizate mai sus ar trebui introduse in standardele
de performanta pentru activitatea de distributie, document ce necesita revizuirii anuale pe
baza progreselor si realizarilor inregistrate in procesul de implementare a contorizarii
inteligente.

9.2. Acceparea sociala si consideratii privind protectia datelor

Acceptarea sociala este unul dintre cei mai importanti factori de succes si ar trebui sa fie
luata in considerare inca de la inceputul procesului de implementare. Atunci cand exista o
lipsa de acceptare sociala, existd un risc semnificativ de crestere a costurilor de
implementare si de a nu se putea realiza beneficiile intregului programului. Unul dintre
cele mai importante aspecte ale acceptarii sociale este de a se asigura protectia si
securitatea datelor confidentiale.

Protectia si securitatea datelor sunt foarte esentiale pentru derularea unui program de
contorizare. Clientii presupun ca societétile de utilitati vor depinde de o serie de functii si
sisteme IT facand astfel datele lor personale mai vulnerabile la amenintari potentiale de
atac a acestor date. Un atac de acest gen ar putea avea un impact negativ asupra tuturor
operatorilor de retea si asupra consumatorii lor, nu doar in cazul in care operatorului care
a permis sa se intdmple un astfel de incident.

Prin urmare, acordurile comune si recomandarile trebuie sa fie luate in considerare pentru
securitatea retelei si toti jucatorii din piata precum si operatorii trebuie sa acorde sprijinul
lor. Scopul masurilor de securitate ar fi diminuarea riscului de incalcare a integritatii datelor
si de confidentialitate a informatiilor clientului.

Atunci cand discutdm despre protectia si securitatea datelor, anumite aspecte trebuie sa
fie luate in considerare pentru a asigura protectia datelor clientului:

- Confidentialitatea - asigura ca datele prelucrate de catre operatorii de contorizare
sunt vizibile numai partilor autorizate, fara dezvaluirea oricarui tert, fara acordul
prealabil al clientului; asigura monitorizarea scurgerilor de astfel de date,

- Integritatea - asigura fiabilitatea datelor, deoarece informatiile inregistrate de catre
sistemul de contorizare inteligenta sunt utilizate pentru facturare si astfel trebuiesc
asigurate procesarea, sincronizarea in timp si caracterul complet al informatiilor,

- Disponibilitatea datelor - in orice moment catre partile care au dreptul sa le
proceseze.

Cu toate acestea, protectia datelor este doar o dimensiune a acceptarii sociale a
contoarelor inteligente. Educatia clientul este, de asemenea, extrem de critica la depasirea
rezistentei acestuia la program. In faza initiald de instalare a contoarelor inteligente,
consumatorii pot fi reticenti sa adere, deoarece ei nu inteleg conceptul, si nu pot sa
prevada beneficiile asociate acestui concept. Cu toate acestea, ceea ce vad ei, este cat de
mult aceasta noua tehnologie ii va costa. Astfel, pentru o implementare reusita si pentru a
evita rezistenta clientului, ar trebui sa fie luate in considerare campanii de relatii publice si
informare.

9.3 Consideratii asupra legii privind activitatea de metrologie
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Principala modificare pe care recomandam sa fie facuta este perioada de legalizare pentru
noile contoare inteligente. O schimbare in perioada de reglementare privind legalizarea
contoarelor de energie electrica a fost deja facuta, de la 8 la 10 ani, care corespunde, de
asemenea, perioadei medii de amortizare utilizatd de catre marii distribuitori. Cu toate
acestea, in sectorul gazelor nici o astfel de modificare a fost considerata pana in prezent.

Avand in vedere viitorul potential de implementare a contoarelor inteligente, perioada de
legalizare ar putea fi crescuta si mai mult, la peste 10 ani, pentru a reflecta durata de viata
a echipamentelor noi care vor fi instalate. Acest lucru ar putea aduce, de asemenea, o
usurintd pe umerii distribuitorilor, dintr-o perspectiva a costului, avand anual mai putine
contoare de legalizat. Efectul rezultat asupra scaderii costurilor ar putea fi in cele din urma
o presiune mai mica asupra tarifelor de distributie si, prin urmare, asupra consumatorilor.
Abordarea statistica pentru procesul de legalizare ar putea fi, de asemenea, luate in
considerare pentru a reduce costul operatiunilor de exploatare a noii infrastructuri de
contorizare inteligenta.

in plus, introducerea legalizarii statistice pentru noile contoare inteligente este de asteptat
sa aduca beneficii suplimentare, conducand la o scadere a costurilor de legalizare pentru
operatorii de distributie. Aceastd metoda ar trebui sa fie pus in aplicare, deoarece
presupune un esantion statistic semnificativ de contoare pentru intreaga populatie.
Prelungirea perioadei de legalizare pentru contoarele traditionale care urmeaza sa fie
inlocuite Tn urmatorii ani poate aduce, de asemenea, beneficii suplimentare (de exemplu,
costuri irecuperabile mai mici) si ar trebui sa fie luate in considerare.

Concluzii

Scopul acestui studiu a fost de a evalua fezabilitatea punerii in aplicare a contoarelor
inteligente in Romania, prin intermediul analizei de piata, valori de referinta internationale,
revizuirea legislativa, precum si printr-o analiza cost-beneficiu detaliata. La elaborarea
acestui studiu, A.T. Kearney a colaborat atat cu Autoritatea Nationala de Reglementare in
domeniul Energiei cét si cu partile cheie interesate din piata de energie.

Analiza de oportunitate dezvoltata este o evaluare economica solida intre costurile majore
si beneficiile rezultate din implementarea nationala a initiativei de instalare a contoarelor
inteligente, discutata din punct de vedere cantitativ si completata printr-o evaluare non-
valorica a altor factori cu impact asupra initiativei. Intentia analizei a fost de a avea un
studiu cuprinzator al impactului probabil al introducerii contorizarii inteligente in Romania,
fara a studia implicatiile izolate, cum ar fi dezvoltarea structurii tarifelor de distributie, sau
recunoasterea diferitelor costuri sau beneficii care ar putea fi atribuite acestei initiative.

Evaluarea a luat in considerare scenarii diferite pentru implementare, atat in ceea ce
priveste modelele de piatd ce vor fi utilizate, dar si in ceea ce priveste termenele de
punere in aplicare. Contorizarea inteligenta la nivelul pietei influenteaza mai multe
companii de utilitati si poate impulsiona potentialele sinergii prin utilizarea unei
infrastructuri de comunicatii comune. Astfel, in scopul acestei analize au fost analizate in
detaliu patru principale propuneri de modele de piata.

Pentru sectorul energiei termice, credem ca contorizarea inteligentda nu aduce beneficii
suficiente in comparatie cu costurile suportate pentru implementarea acesteia. De fapt,
beneficii majore de in sectorul energiei termice ar putea fi atins prin implementarea
contoarelor pasante, si instalarea de contoare traditionale care ar trebui sa fie prima
prioritate in acest sector, in zona de masurare.
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In construirea analizei, au fost avute in vedere mai multe ipoteze si au fost validate
impreuna cu Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul Energiei cat si cu
operatorii cheie ai pietei de energie. Dar existd doua variabile importante care au un
impact asupra rezultatelor analizei: reducerea pierderilor comerciale - care a fost estimata
a avea un potential realist de 60% pe piata de energie electrica romaneasca - si rata de
actualizare - care a fost asumata la nivelul mediu ponderat al costul capitalului (WACC)
reglementat de Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul Energiei pentru fiecare
dintre utilitati (distribuitorii de energie electrica si distribuitorii de gaz).

Considerand aceste ipoteze, intr-un plan conceput pentru a satisface cerintele Comisiei
Europene de punere in aplicare a unui procent de 80% din necesarul de contoare
inteligente pana in anul 2020 si ca toate contoarele sa fie inteligente pana in anul 2022,
rezultatele analizei de oportunitate pentru energie electrica indica o valoarea VAN pozitiva
de 1168 mil. lei, cu o rentabilitate a investitiei estimata la 43,8% pe parcursul perioadei
considerate ca fiind de 20 de ani.

Avéand in vedere aceleasi conditii $i pentru piata gazelor naturale, se obtine o valoarea
VAN negativa, de minus 72 mil. lei. Cu toate acestea, in ceea ce priveste piata gazelor
naturale, nu exista obiective impuse de catre Comisia Europeana. Au fost considerate mai
multe scenarii de implementare. Concluzia este ca exista un scenariu din care s-ar putea
obtine valori ugor pozitive pentru valoarea VAN in urma analizei de oportunitate, in cazul
in care implementarea contoarelor inteligente pentru gaze naturale va incepe mai tarziu
decat pentru energie electrica si ar dura intre anii 2014 — 2025.

Mai mult decat atat, analiza de oportunitate ar putea fi chiar mai benefica atunci cand se
realizeaza la nivelul de companie, deoarece factorii de diferentiere, cum ar fi puterea de
cumparare, economiile la scara sau pachetul energie electrica —gaze naturale ar putea
genera beneficii suplimentare. In orice caz, pentru a se asigura cé beneficiile analizei de
oportunitate sunt indeplinite, programul de implementare trebuie sa asigure punerea in
aplicare de procese si proceduri.
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Anexa 1

Lista celor 33 de functionalitati recomandate de Comisia Europeana pentru retelele inteligente (CE
Task Force pentru retelele inteligente 2010)

Integrarea utilizatorilor
la noile cerinte

Cresterea eficientei
in operatiunile zilnice
din retea

Asigurarea securitatii
retelei si a controlul
calitatii si alimentarii

Planificarea eficienta a
investitiilor viitoare in
retea

Imbunititirea

1

w

O 0 9 N b

10

12
13
14
15
16
17
18

19
20

Facilitarea conexiunii pentru orice servicii la toate nivelurile de tensiune si la toate locurile de
consum

Facilitarea utilizarii contoarelor pentru consumatori la toate nivelurile de tensiune/locurile de
consum

Utilizarea sistemelor de control de retea in scopuri de retea
Actualizarea datelor de performanta ale retelei privind continuitatea alimentarii si calitatea
tensiunii

Identificarea automata a defectului / reconfigurarea retelei, reducerea timpilor de intrerupere
Consolidarea monitorizarii si controlului fluxurilor de putere si tensiuni

Consolidarea monitorizarii i observabilitatea retelelor pana la nivelul de joasa tensiune
Imbunititirea monitorizirii asupra activelor retelei

Identificarea pierderilor tehnice si non-tehnice prin analiza fluxului de putere
Schimbul de informatii cu privire la schimburile reale de energie activa / reactiva si de energie
necesara pentru producere / consum

Accesul utilizatorilor de retea de a participa la piata de servicii auxiliare

Scheme operationale de comanda pentru curent / tensiune

Surse intermitente de generare pentru a contribui la securitatea sistemului

Evaluarea securitatii sistemului §i gestionarea cailor de atac

Monitorizarea sigurantei, in special in zonele publice

Solutii de raspuns in timp util la cererea sistemului de securitate

Modele mai bune de stocare, sarcini flexibile, servicii auxiliare

Imbunitatirea gestionarii activelor si a strategiilor de inlocuire a acestora

Informatii suplimentare privind calitatea retelei si consumul contorizat pentru planificarea

investitiilor
Participarea tuturor generatoarelor conectate in piata de energie electrica
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21 Participarea centralelor virtuale si agregatorilor in piata de energie electrica

22  Facilitarea participarii consumatorilor in piata de energie electrica
Platforma deschisa

functionarii pietei si a 23 pentru infrastructura de retea pentru scopuri de reincéarcare
relatiilor cu clientii & s . . . . . .

’ u ’ 24 Imbunatatirea sistemelor industriale (pentru decontare, sistemul de echilibrare, planificare)
25 Sprijin in adoptarea caselor inteligente / dotari automatizate si dispozitive inteligente
26 Notificarea prealabild individuala a utilizatorilor retelei pentru intreruperile planificate
27 Imbunititirea nivelului de raportare citre client in cazul intreruperii
28 Citirea frecventa a contoarelor

Implicarea directa a 29 Gestionarea de la distanta a sistemelor
consumatorilor in

consumul propriu de
energie electrica 31 Imbunitatirea informatiilor privind energia electrici

30 Consum/ injectie de date si semnale de pret prin diferite mijloace

32 imbunatatirea informatiilor privind sursele de energie

33 Asigurarea continuitatii individuale a indicatori de calitate a furnizarii i de tensiune

Anexa 2

Ipoteze legate de beneficii in cazul energiei electrice

Folosit la

Variabila Valoare Unitate Rationament

calcul:

Numarul mediu anual de citiri
Reducerea . Nr.
. ale unui contor 4
costurilor cu

In medie, citirile contoarelor pentru
consumatorii casnici se realizeaza o data la
fiecare 3 luni (de 4 ori pe an).

citirea
1 mediu anual al unei citiri . - . .
contoarelor S(;)rftt;lr a cf:(()inltlo?u}llfi al unet ett 0.005 ['000 Valoare medie bazata pe valorile considerate
’ RON] in chestionare de catre distribuitori .
Reducerea Nivelul pierderilor comerciale Valoare medie bazata pe valorile considerate
P 7 [%] in chestionare de catre distribuitori si de catre

cantitatii de

. . ANRE.
energie electrica

Procentul de crestere a tarifelor

necesara R . S-a considerat o crestere medie 1n tariful de
2.8 de distributie pentru acoperirea e . X . .
acoperirii cpt. . . . o distributie pentru acoperirea pierderilor din
. pierderilor din reteaua de 3 [%] D B cens A :
comercial R retea de 3% 1n anii in care se vor instala
distributie

contoare inteligente.

Media anuald de energie
Reducerea electrica ce nu este inregistrata

in contorul inductiv 0.0025 [MWh] Experienta A.T. Kearney

cantitatii de
energie electrica

nece.sg.ra Puterefi n}edle a unui contor Experienta A.T. Kearney
acoperirii cpt.  inductive 4 [W]
tehnic
Puterea medie a unui contor 0.7 [W] Experienta A.T. Kearney
electronic ?
Corimlp v l.nd legg h,z area ['000 Valoare medie bazata pe valorile considerate
contorului (inclusiv instalarea 0.053 R . - .
. RON] in chestionare de catre distribuitori
Reducerea dezinstalarea)
costurilor de Numirul de

exploatare ale  conectari/deconectiri de 10 Nr. P o ‘
distribuitorilor  contoare / zi / angajat AUTEENS 0 Al
Sc:)ssttlulhtl; tfi(l)ratllel €0 mmaeE) 40 [%] Diferenta este reprezentata de alte cheltuieli,
0

conectarilor/deconectarilor

in medie, 10 conectiri/deconectari pot fi

cum ar fi masini, combustibil, etc.
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Reducerea
intreruperilor

Investitiile in
capacitati de
distributie
amanate

Anexa 3

Frecventd medie a intreruperilor
din sistem (SAIFT) -
neplanificate

Durata medie a intreruperilor
din sistem (SAIDI)-
neplanificate

Potentialul de reducere a
timpului mediu necesar pentru a
identifica si remedia esecul

Costul de achizitie a contorului
electronic cu o singura faza

Costul de achizitie a contorului
electronic cu 3 faze

Numarul mediu de contoare ce
pot fi instalate intr-o zi

6,1

7,97

0,1

0,47

Ipoteze legate de cost In cazul energiei electrice

Folosit la
calcul:

Variabila

Valoare

Nr.

[<000
RON]

[€000
RON]

Unitate

Valoare medie bazata pe valorile considerate
in chestionare de catre distribuitori.

Valoare medie bazata pe valorile considerate
in chestionare de catre distribuitori.

Experienta A.T. Kearney

Valoare medie bazata pe valorile considerate
in chestionare de catre distribuitori

Valoare medie bazata pe valorile considerate
in chestionare de catre distribuitori

Experienta A.T. Kearney

Rationament

Nivelul
aparatelor de
masura

Nivelul
elementelor de
legdtura

Nivelul
aplicatiei

Mentenanta
sistemului

Perioada de amortizare a
contoarelor inteligente

Perioada de legalizarea contoarelor
inteligente

Numarul de contoare inteligente
instalate pe zi

Numarul de angajati necesari
instalarii unui contor

Numarul de contoare deechilibrare
si concentratoare

Perioada de amortizare pentru
contoare de echilibrare si
concentratoare

Perioada de amortizare pentru
WiFi, WiMax si fibre optice

Perioada de amortizare pentru
componente hardware si software

Puterea medie a unui contor
Puterea medie a unui concentrator
% de contoare distruse

Rata de esec pentru conectarea /
deconectare

Numarul de conectari / deconectari
dintr-o zi realizate de catre o
echipa

% contoare distruse

10

10

68.117

10

0,9

2,5

1,5

ani

ani

Nr.

ani

ani

ani

%

%

%

Perioada de amortizare maxima permisa.

Aceasta este perioada de legalizare pentru
contoarele noi de energie electrica

Aceeasi rata ca si pentru contoarele
traditionale

Nu este nevoie ca o echipa sa fie compusa
din 2 persoane

Egal cu numarul de statii. Ne-am asumat un
bloc de masura si protectie pentru fiecare
concentrator

Perioada de amortizare este aceeasi pentru
cuple si modemuri

Active mai complexe, perioada de
amortizare mai lunga

Valoare rezultata din studii comparative
A.T. Kearney

Valoare rezultata din studii comparative
A.T. Kearney

Valoare rezultata din studii comparative
A.T. Kearney

Valoare rezultata din studii comparative
A.T. Kearney % dupa 2018, datorita curbei
de invatare

Obiectivul de referinta il reprezinta proiecte
similare ale A.T. Kearney.

Obiectivul de referinta il reprezinta proiecte
similare ale A.T. Kearney
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Costurile de
finantare

Anexa 4

% citiri automate care necesita
verificari manuale

Numarul anual de operatiuni de
intretinere pe contor

Rata de aparitie a evenimentelor

% capital din surse imprumutate

Rata dobanzii creditelor

90

Ipoteze legate de beneficii in cazul gazului natural

Reducerea
costurilor cu
citirea
contoarelor

Reducerea
pierderilor
comerciale de gaz

Reducerea
pierderilor
tehnice de gaz

Reducerea
costurilor de
exploatare ale
distribuitorilor

Numarul mediu anual de citiri
ale unui contor

Costul mediu anual al unei citiri
a contorului

Nivelul pierderilor comerciale

Procentul de crestere a tarifelor
de distributie pentru acoperirea
pierderilor din reteaua de
distributie

Cantitatea medie anuala ce nu
este inregistratd in contorul
inductiv

Costul cu legalizarea contorului
(inclusiv instalarea
dezinstalarea)

Numirul de
conectari/deconectari de
contoare/zi/ angajat

Costului fortei de munca in
costul total al
conectarilor/deconectarilor

0.0057

2,5

0,025

0,053

10

40

%

%

%

%

['000
RON]

[%]

(%]

[MWh]

['000
RON]

(%]

Obiectivul de referinta il reprezinta proiecte
similare ale A.T. Kearney - scadere
constanta la 0,35% in 2032 ca urmare a
curbei de invatare.

Cel putin o datd pe an, un contor trebuie sa
fie verificat daca functioneaza in mod
corespunzator pentru a intelege beneficiile
acestuia.

Obiectivul de referinta il reprezinta proiecte
similare ale A.T. Kearney - scadere
constanta la 0,12% in 2022, datorita curbei
de invatare.

Majoritatea investitiilor care urmeaza sa fie
sprijinite din surse imprumutate (datorii),
deoarece bugetele de investitii nu sunt mari.
1% rata dobanzii de finantare externa plus
5% rata dobanzii de referinta a pietei
monetare interbancare ROBOR

In medie, citirile contoarelor pentru
consumatorii casnici se realizeaza o data la
fiecare 3 luni (de 4 ori pe an). Este necesar a
se decide daca o data ce piata este
liberalizata va fi necesar un numar de 12
citiri anuale, ca urmare a legislatiei in
vigoare pentru clientii eligibili

Valoare medie bazata pe valorile
considerate in chestionare de catre
distribuitori

Valoare medie bazata pe valorile
considerate in chestionare de catre
distribuitori

S-a considerat o crestere medie in tariful de
distributie cu 3% pentru acoperirea
pierderilor din retea

Experienta A.T. Kearney

Valoare medie bazata pe valorile
considerate in chestionare de catre
distribuitori

in medie, un numar de 10
conectari/deconectari poat fi efectuate intr-o
Z1.

Diferenta este reprezentatd de alte cheltuieli,
cum ar fi magini, combustibil, etc.
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Investitiile in
capacitati de
distributie
amanate

Reducerea
costurilor cu
gazul natural

Anexa 5

Pretul de cumparare al

contorului electronic traditional

de gaz

Numarul mediu de contoare
instalate pe zi

Numarul de persoane necesar
intr-o echipa

% de gaz natural care poate fi
mai bine prognozat din cauza
reducerii pierderilor

0,18

1,5

10

Ipoteze legate de costuri in cazul gazelor naturale

Folosit 1a

calcul:

Nivelul
aparatelor de
masurd

Nivelul
elementelor de
legatura

Nivel aplicatie

Intretinerea
sistemului

Variabila

Perioada de amortizare a
contoarelor inteligente

Durata legalizarii contoarelor
inteligente

Numar de contoare inteligente
instalate intr-o zi

Numar de om-ore (Full-time
equivglent — FTE) pentru
instalarea unui contor

Numar de contoare de
echilibrare si concentratoare
instalate

Perioada de amortizare pentru
WiFi, WiMAX, fibra optica
Perioada de amortizare pentru
hardware si aplicatiile
software

Putere medie contor

% de contoare defecte

Rata de defectare pentru
conectare/deconectare

Numar de conectari
/deconectari pe zi/echipa

1,5

15

0,9

20

Valoare

ani

ani

Buc.

FTE

ani

ani

%

%

Buc.

Valoare medie bazata pe valorile

0L considerate in chestionare de catre
RON] e
distribuitori
Nr. Experienta A.T. Kearney
Pers. Experienta A.T. Kearney

[%] Experienta A.T. Kearney

Unitate Rationament

Perioada maxima de amortizare acceptata

Tipurile noi de contoare ar putea solicita operatii
mai complexe (modificarea pozitiei, legaturi in

instalatii etc.) comparativ cu contoarele de energie

electrica

Unele echipe sunt alcatuite din 2 oameni, altele
dintr-o singura persoana

Contoarele de echilibrare nu sunt solicitate de
pietele de gaze naturale. Numarul de
concentratoare este acelasi cu cel pentru energie

electrica, pentru infrastructura comuna (costuri au

fost acceptate numai pentru energie electrica).

Mijloace fixe complexe cu o perioada de
amortizare mai mare

Valoare rezultata din studii comparative A.T.
Kearney

Valoare rezultata din studii comparative A.T.
Kearney

Valoare rezultatd din studii comparative A.T.
Kearney — 1% dupa 2018 ca urmare a curbei de
invatare

Valoare rezultata din studii comparative A.T.
Kearney
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Costuri de
financiare

% de citiri automate care
necesita verificari manuale

Rata de defectare

% din capital din surse
externe (debt)

Rata dobanzii la credite

90

%

%

%

%

Valoare rezultata din studii comparative A.T.
Kearney — descrestere constanta la 0.35% in 2032
datorita curbei de Invatare

Valoare rezultata din studii comparative A.T.
Kearney — descrestere constanta la 0.12% in 2022
datorita curbei de Invatare

Majoritatea investitiei va fi finantatd prin credite
intrucat bugetele investitiilor nu sunt mari

1% rata dobanzii de finantare externa, plus 5%
ROBOR
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