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Notă de prezentare și motivare    

a proiectului de Ordin pentru modificarea Ordinului  preşedintelui 

Autorităţii Naţionale de Reglementare în Domeniul Energiei nr. 171/2020 

pentru aprobarea condițiilor de furnizare a energiei electrice de către 

furnizorii de ultimă instanță 

 

 

Secțiunea 1 - Titlul proiectului de reglementare 

Ordin pentru modificarea Ordinului preşedintelui Autorităţii Naţionale de Reglementare în 

Domeniul Energiei nr. 171/2020 pentru aprobarea condițiilor de furnizare a energiei electrice de 

către furnizorii de ultimă instanță. 

Secțiunea a 2-a - Motivul emiterii reglementării 

 

2. Cadrul național de reglementare 

Legea energiei electrice și a gazelor naturale nr.123/2012, cu modificările și completările 

ulterioare, prevede : 

-  la art. 71 alin. (10):  

„ANRE asigură creşterea gradului de informare şi conştientizare a drepturilor clienţilor finali 

de energie electrică în relaţia cu operatorii economici participanţi la piaţa de energie electrică 

şi întreprinde toate măsurile necesare pentru punerea la dispoziţia acestora de informaţii 

practice.” 

- la art. 22 alin. (11) :  

„Până la data de 31 decembrie 2020, pentru clienţii casnici furnizarea de energie electrică se 

realizează în condiţii reglementate de către ANRE“; 

- la art. 53:  

„(1) Furnizorul de ultimă instanţă are obligaţia de a asigura serviciul universal clienţilor 

prevăzuţi la art. 55 alin. (1) lit. b). 

(2) Furnizorul de ultimă instanţă are obligaţia de a furniza energie electrică clienţilor finali al 

căror furnizor se află în situaţia de a i se retrage licenţa de furnizare în cursul desfăşurării 

activităţii sau în orice altă situaţie identificată de autoritatea competentă în care clienţii finali 
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nu au asigurată furnizarea de energie electrică din nicio altă sursă, cu excepţia clienţilor 

deconectaţi pentru sustragere de energie electrică ori neplată, conform reglementărilor emise 

de autoritatea competentă.” 

- la art. 55 alin. (1): 

„(1) Furnizorii de ultimă instanţă sunt obligaţi să asigure furnizarea de energie electrică, în 

condiţii de calitate şi la preţuri rezonabile, transparente, uşor comparabile şi nediscriminatorii 

conform reglementarilor ANRE, cu respectarea prevederilor art. 22 alin. (1) şi (11), 

următoarelor categorii de clienţi: 

a) clienţii finali care, la data intrării în vigoare a prezentei legi, nu şi-au exercitat dreptul la 

eligibilitate: 

b) clienţii casnici şi clienţii noncasnici cu număr mediu scriptic de salariaţi mai mic de 50 şi o 

cifră de afaceri anuală sau o valoare totală a activelor din bilanţul contabil anual care nu 

depăşeşte 10 milioane de euro”. 

- la art. 56 alin. (3): 

„(3) Furnizarea de energie electrică de către furnizorul de ultimă instanţă se face la tarife 

stabilite/preţuri avizate în condiţiile reglementărilor emise de autoritatea competentă.”  

- la art. 57 alin. (1) și alin. (6): 

 „(1) Furnizorul/operatorul de distribuţie trebuie să informeze clienţii finali, atât prin 

intermediul punctelor unice de contact şi paginii de internet, conform reglementărilor ANRE, 

cât şi prin intermediul facturii sau al documentelor anexate acesteia, precum şi prin materiale 

promoţionale, cu privire la drepturile acestora, la legislaţia în vigoare şi la căile de soluţionare 

a litigiilor în cazul unor cereri, plângeri, sesizări, reclamaţii sau contestaţii.” 

„(6) Furnizorul are obligaţia să achiziţioneze energie electrică astfel încât să asigure 

acoperirea consumului clienţilor săi, cu prioritate pentru clienţii beneficiari ai serviciului 

universal din portofoliul propriu”; 

- la art. 62 alin. (1) lit. h3): 

„(1) Clienţii finali de energie electrică au următoarele drepturi: 

h3) să primească informaţii transparente privind preţurile şi tarifele practicate, precum şi 

privind condiţiile/clauzele contractuale referitoare la accesul la serviciile oferite şi prestarea 

acestora de către operatorii economici din domeniul energiei electrice;” 

- la art. 75 alin. (1) lit. d): 
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„(1) Pentru activităţile desfăşurate în sectorul energiei electrice se aplică următoarele preţuri şi 

tarife: (…) 

d) preţuri/tarife practicate de furnizorii de ultimă instanţă clienţilor aflaţi în situaţia prevăzută 

la art. 53 alin. (2); (…)” 

Ordonanța de urgență a Guvernului nr. 33/2007 privind organizarea și funcționarea Autorității 

Naționale de Reglementare în Domeniul Energiei, aprobată cu modificări și completări prin 

Legea nr. 160/2012, cu modificările şi completările ulterioare, prevede: 

- la art. 5 alin. (1) lit. c):  

„(1) Ordinele, deciziile sau avizele ANRE cu privire la activitatea de reglementare se referă la: 

(...)  

c) aprobarea reglementărilor tehnice și comerciale pentru funcționarea sigură și eficientă a 

sectorului energiei electrice, termice și al gazelor naturale;” 

 

3. Scopul reglementării 

Având în vedere impactul procesului de liberalizare a pieței de energie electrică, de la 1 ianuarie 

2021 asupra clienților casnici, necesitatea asigurării unei bune informări de către furnizorii de 

ultimă instanță, precum și asigurarea condițiilor necesare încheierii contractelor de furnizare a 

energiei electrice cu respectarea condițiilor impuse în contextul pandemiei de COVID 19 și 

pentru ca procesul să se desfășoare în beneficiul consumatorului final, a fost prevăzută măsura 

de prelungire până la 31 martie 2021 a perioadei în care pot fi încheiate contracte de furnizare a 

energiei electrice astfel încât clienții casnici să beneficieze de prețul din oferta concurențială. 

 

4. Schimbări preconizate/ măsurile propuse prin prezenta reglementare 

Prin prezentul proiect de ordin se asigură posibilitatea clienților casnici de a alege oferta de 

furnizare aplicabilă de la data de 1 ianuarie 2021 inclusiv până în luna martie 2021 și de a 

beneficia pentru toata perioada de prețul din ofertă, în condițiile încheierii în această perioadă a 

unui contract concurential cu FUI,; 

 

5. Alte informații 

Nu este cazul. 

Secțiunea a 3-a – Mențiuni privind impactul socio-economic preconizat al proiectului de 

reglementare 
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1.Impactul macroeconomic 

a) impactul asupra pieței de energie în ansamblul ei 

 

b) impactul asupra operatorilor economici 

 

c) impactul asupra consumatorilor/clienților finali (variații de preț sau altele 

asemenea)  

- clienții casnici vor beneficia de o perioadă mai lungă de timp pentru alegerea unei oferte 

de furnizare a energiei electrice, ceea ce va duce la alegerea celei mai potrivite oferte.  
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