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Nota de prezentare a Proiectului

Procedurii de schimbare a furnizorului de energie electrica de catre clientul final

Documentul a fost elaborat ca urmare a prevederilor Legii energiei electrice si a gazelor naturale
nr. 123/2012, cu modificarile si completarile ulterioare si ale Ordonantei de urgentd a Guvernului
nr. 33/2007 si reprezintd o actualizare a Procedurii privind schimbarea furnizorului de energie
electrica (Procedura), aprobatd prin Ordinul presedintelui ANRE nr. 88/2009, publicat in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 856/9.12.2009, modificata si completata prin Ordinul
presedintelui ANRE nr. 14/2011, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
202/23.03.2011.

Elaborarea documentului are ca scop armonizarea regulilor de schimbare a furnizorului aplicate
in Romania cu legislatia Uniunii Europene, in special cu prevederile Directivei 2009/72/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 13 iulie 2009 privind normele comune pentru piata
internd de energie electrica si de abrogare a Directivei 2003/54/CE.

ANRE a initiat revizuirea Procedurii pe care a supus-o dezbaterii publice ca document de
discutie prin postarea pe pagina web a ANRE in data de 17.12.2013, termenul de primire a
observatiilor/propunerilor fiind 20.01.2014. Principalele prevederi ale documentului de discutie
supus dezbaterii publice, cu accent pe modificarile fatd de reglementarile actuale, au fost
evidentiate in Nota de prezentare care a insotit documentul de discutie.

Avand 1n vedere obligativitatea corelarii prevederilor prezentei reglementari cu cele ale RFEE,
dupa aprobareca RFEE, procesul de elaborare a procedurii a fost reluat, prin efectuarea
demersurilor necesare in vederea aprobarii documentelor conform procedurilor interne ANRE. In
cadrul acestui proces, s-au reanalizat prevederile legale care stau la baza emiterii reglementarii,
dintre care mentionam:

1. art. 62 alin. (3) al Legii nr. 123/2012 a energiei electrice si a gazelor naturale, care
prevede urmatoarele: procedura de schimbare a furnizorului trebuie sa garanteze unui
client care doreste sa schimbe furnizorul, cu respectarea conditiilor contractuale, ca
aceasta schimbare se poate realiza in termen de 3 saptamani de la inifierea acesteia.;

2. recomandarea Council of European Energy Regulators (CEER) din Guidelines of Good
Practice - Electricity and Gas Retail market design, with a focus on supplier switching
and billing - C11-RMF-39-03/24 January 2012, care mentioneaza ca nu trebuie sa existe
posibilitatea de a stopa un proces initiat de schimbare a furnizorului, cu exceptia unor
cazuri limitate previzute in cadrul de reglementare. In ceea ce priveste cazul de incilcare
a clauzelor contractuale sau a datoriilor, opinia CEER este ca orice litigiu intre client si
furnizor ar trebui sa fie solutionat in instanta si, prin urmare, nu ar trebui sa constituie un
motiv pentru a stopa procesul initiat de schimbare a furnizorului de energie electrica.

Din analiza realizata a rezultat ca, includerea in procedura a obligativitatii clientului final de a nu
avea facturi restante (in conditiile precizate in DD) pentru a schimba furnizorul de energie
electricd, nu este justificatd. Aceastd abordare ia In considerare si necesitatea coreldrii
reglementarilor emise in domeniul energiei electrice cu cele din domeniul gazelor naturale.



Ca urmare, DGPE a reevaluat documentul propus si a elaborat Proiectul Procedurii de schimbare
a furnizorului de energie electrica de catre clientul final — care, in conformitate cu opinia
juridica de specialitate:

- nu mai cuprinde nicio prevedere referitoare la obligatia achitarii de catre clientul final
a facturilor emise de furnizor/OR, dupa caz, sau de posibilitatea preluarii acestora prin
conventie tripartitd de catre noul furnizor; si

- elimind posibilitatea suspendarii procesului de schimbare a furnizorului de energie
electricd, ca urmare a neachitarii facturilor in conditiile precizate in DD.



