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ACTE ALE AUTORITATII NATIONALE

DE REGLEMENTARE

iN DOMENIUL ENERGIEI

AUTORITATEA NATIONALA DE REGLEMENTARE IN DOMENIUL ENERGIEI

ORDIN
pentru modificarea si completarea Standardului de performanta pentru serviciul
de distributie si de sistem al gazelor naturale, aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 162/2015

Avand in vedere prevederile art. 134 alin. (2) din Legea energiei electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile

si completarile ulterioare,

in temeiul dispozitiilor art. 5 alin. (1) lit. f), art. 8 lit. g) si ale art. 10 alin. (1) lit. q) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 33/2007 privind organizarea si functionarea Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei, aprobata cu modificari
si completari prin Legea nr. 160/2012, cu modificarile si completarile ulterioare,

presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei emite prezentul ordin.

Art. . — Slandardul de performantd pentru serviciul de
distributie i e ssiem al gazelor naturale, aprobat prin Ordinul
presedintelul Autoritafii Natfionale de Reglementare in Dameniul
Energiei nr. 1622015, pubfcat in Mondtorul Oficial &l Romaniei,
Partea |, nr. 918 din 11 decembria 2015, se modifica 5 sa
completeaza dupd Cum wirmeaza

1. La articolul 13, alineatele (1}, (3) % {7) se modifica zi
vor avea urméatorul cuprins:

JArt. 13, — (1) La cererea de racordare la S50 a oricarui
solicitant sau ufilizator S0y, Q50 are obligats de a raspunde in
termenele pravazule la arl. T alin. (4) din Reguiameniul privind
racordarea la sislemul de disiributie a gazedor naturabe, aprabat
prin Ordinul presedintelui Autaritati Majicnale de Reglementars
in Domeniul Ensargied nr. 3202017, cu modificarils s complaetare
ulterioare, dharumit in conlimuars Reguamant,

(3) Indicatomul specific de performantd aferent abligatiel
prevazute la alim. {1} 8& calculeaza cu formula:

Mg HN ga NN

Pl = * 100, (%),

Wy grgoesd

unde:

Nags — numdrul avizelor wehnice e racordans emise inir-uen
interval de timp mai mic decat cel prevézut la ar. 7 alin. (4} it &)
din Regularmani:

Nao — nurtdrul svizelor tehnice de racordare amise nirun
interval de timp mai mic decat cal prevazut la art 7 alin. (4} it b)
din Regularment, exclusiv cele emise avind in vedens dispozilife
art. 16 alin, {5 din Regubarment,

Na3 — numérul avizelor tehnice de principiu, amise infr-un
interval de timp mal mic decdt la art, 7 alin. () it b) din
Regulamenit, exclusiy cels emise conform dispoziiilor art, 13 din
Regulament;

Nag — niumarnl avizelor tehrsce de princigiu, emise Tirun
interval de timp mal mic decit la art, 7 alin, (4) it b) din
Regulament si emise conform dispozitilor art. 13 din
Regulament;

NTsracora — Numarul total al cererilor de racordare la SD.

(7) Pentru nerespectarea termenelor prevazute la alin. (1)
OSD are obligatia sa plateasca solicitantului urmatoarele
compensatii:

a) o suma fixa in valoare de 20 lei;

b) suplimentar, 5 lei pentru fiecare zi de intarziere, incepand
cu a 11-a zi sau cu a 31-a zi, dupa caz, de la data primirii cererii

diz racondara la 50 in cazul documenialied complela sau de la
data completani acestela, dar nu mal mult de 80 de zile de
intarziare.”

2. Dupd articolul 13 se introduce wun nou articol,
articolul 137, cu urmatorul cuprins:

St 130, — (1) D50 are obligatia 53 realizezs un studiu
tehnico-economic Tn termenul prewvizut la &t 151 &lin. (5) din
Legea energiei elactrice s a gazelor naturale nr. 123/2012, cu
modificaride si complét@rile ullericane, denumild in conlinuare
Lage; studiul tehnico-economic insoteste avizul fehnic de
principiu, extiuzandu-la pa cels emise de O350 in baza
dispazifiilor art. 13 din Regutament; lesmenul se calcubeaza de
la data primiré cereni de racordare la S0 in cazul documentatiei
compdebe sau de o data complelam acesiaia,

(2) Indicatorul specific de performantd aferent obligatie
pravazute la alin. (1) se calculeazd cu formulas

[Pl = _XSTE o 100, (%),

Nereroal

unde;

Mere — numarul studiilor lehnico-econamica, realizala intr-un
interval de timp mai mic decat cef prevézut la art, 151 alin, (5) din
Lege, Insiluakia prevazula laanl 7 alin, (4) 6L b} din Regulament;

Merempr — mumarul total al shudidlor fehnico-economice
realizate de D50, In conformitate cu arl. 7 afin. (4] lil. b) din
Regulament.

{3} Indicatorul prevazut la afin. (2} se considerd parformant
dach este indeplinits conditia 1P3-" = 85%.

{4} Pentru nerespactarea termenului prevazut la alin. (1),
OE0 are obligatia sa plileasch solicilaniulul urmdtoarele
compsansatii:

a) o sumd ik in vadoane de 100 lei;

b} suplimentar, & lei pantru fiecare 2 de intdrziers, incepand
cu @ 31-a zi de la data primin cerenil de racordare ka 50 in cazul
documentatiai complete sau de la data completdni acesteia, dar
nu mai mult de 50 de zike de Tntdrziens

3. Articolul 14 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»Art. 14. — (1) Pentru realizarea unui nou racord si/sau a
unei/unui noi/nou statii de reglare-masurare/statii de reglare/
statii de masurare/post de reglare-méasurare/post de reglare/
post de masurare sau pentru modificarea/reamplasarea unora
existente, OSD are urmétoarele obligatii:

a) sa depuna documentatia pentru autorizatia de construire
in maximum 90 de zile de la data incheierii contractului de
racordare, cu conditia achitarii tarifului de racordare conform
contractului de racordare;
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b) sa puna in functiune racordul si/sau statia de reglare-
masurare/statia de reglare/statia de masurare/postul de reglare-
masurare/postul de reglare/postul de masurare, Tn maximum
30 de zile de la data emiterii autorizatiei de construire, la care se
adauga, dupa caz, termenele aferente situatiilor prevazute la
alin. (11).

(2) OSD are obligatia de a réspunde la sesizarile/reclamatiile
scrise ale oricarui solicitant sau utilizator SD cu privire la
proiectarea, executia, receptia si punerea in functiune a
racordului si/sau a statiei de reglare-masurare/statiei de reglare/
statiei de masurare/postului de reglare-masurare/postului de
reglare/postului de masurare, in maximum 20 de zile de la data
inregistrarii acestora.

(3) Indicatorul specific de performanta aferent obligatiei
prevazute la alin. (1) lit. a) se calculeaza cu formula:

Ngo

IP33 = N—C x 100, (%),

unde:

Ngp -— numdrul documentabilor pentre aulorizald de
construira, depusa infr-un nlen:al da timp mai mic de 80 de zile
de la data incheierii contractului de racordare, cu conditia
achitarii tarifulul de racordare corlomm confraciulul de racosdang:

Nrprac — mumarnl totad al documantatilor pantru swtarizatii
de construire depuse.

(4) Indicatarul prevazul |z slin. (3) =& considess performant
daca este indaplinild conditia .'F'?,z B5%.

(5) Indicatorul specific de performantd aferent obligatie
prevazute la alim, (1) . B) 52 calculeaza oo formuka)

& Kir
e

= 100, (%),

unde:

Nir — numarul racordurilor sifsau al stafidlor de reglare-
masurare/statiilor de reglare/statilor de masurare/postulel de
reglare-masurars/posiulu de reglare/posiuls de mésurare pusa
in functiune, intr-un infarval de fimp mai mic de 30 de zile do la
data emiterii awlonzalel de constrine,

N7, — nurmérnul total al racordunlor sifsau al statilor de
reglare-masurara/sialiilor de reglare/siafidlor de masurara/
posturilor de reghare-masurareposturiior de reglare/posturiior da
masurare puse in functiuns.

(6) Indicatorul prevé@zui la alin. (5) se considera performant
daca este indeplinild condilia 1P = 95%

(7) Indicatorul apecific de perfosmanid afersnt obligatie
prevazute la alin. (2] sa calculeazd cu formula:

N paaEx
Nrrex=NREXeiaal

1Py = x 100, (%),

unde:

Nrooex — numdisil sasiFirnrraclamalilor cu priviee
proiectarea, executia, receptia si/sau punerea in functiune a
racordului si/sau a statiei de reglare-masurare/statiei de reglare/
statiei de masurare/postului de reglare-masurare/postului de
reglare/postului de masurare la care s-a raspuns intr-un interval
de timp mai mic de 20 de zile de la data Tnregistrarii acestora;

Nr1rex — numarul total al sesizarilor/reclamatiilor primite cu
privire la proiectarea, executia, receptia si/sau punerea in
functiune a racordului si/sau a statiei de reglare-masurare/statiei

de reglare/statiei de masurare/postului de reglare-masurare/
postului de reglare/postului de masurare;

NRrEexclasat — numarul total al sesizarilor/reclamatiilor clasate
cu privire la proiectarea, executia, receptia si/sau punerea in
functiune a racordului si/sau a statiei de reglare-masurare/statiei
de reglare/statiei de masurare/postului de reglare-méasurare/
postului de reglare/postului de masurare.

(8) Indicatorul prevazut la alin. (7) se considera performant
daca este indeplinitd conditia IP3 = 95%.

(9) Pentru nerespectarea termenului prevazut la alin. (1)
lit. @), OSD are obligatia sa plateasca solicitantului urmatoarele
compensatii:

a) o suma fixa in valoare de 100 lei;

b) suplimentar, 20 lei pentru fiecare zi de intarziere, incepand
cu a 91-a zi de la data incheierii contractului de racordare, dar
nu mai mult de 60 de zile de intarziere.

(10) Pentru nerespectarea termenului prevazut la alin. (1)
lit. b), OSD are obligatia sa plateasca solicitantului urmatoarele
compensati;

a) o suma fixd in valoars de 100 lei;

b} suplémentar, 20 kel pentru fiscare zi de intérziere, ncepand
cl o 31-3 2l de la data emilen] autarizatiel de construine, dar nu
mai muft de 60 de zile da intrziere.

(11) Prevederile alin, (9) 50 {10) nu s& aplicd in situafia in care
D50 dovedeste cu documente jestificative i notifica solicitantii/
utilizatonl S0 cu prvire la mothval Intérzlenl; @ neindeplinirea
obligalidor sale s daloreaza:

A} transmiteri cu intdrziere, de citre solicitant sau wtilizatorul
S0, a documentelor previzute prin reglémentanle in vigoare;

b} cererii solicitantului sau wlilzatonslui 50 de aménare a
depunedl documentatiel pentru oblinerea autorzatiel de
consiruine sau de punara in functiune a racordului sifsau statie
de reglare-masurare/atatlel de reglarefstaliel de mdsurare/
pashulud de reglare-masurare’posivlul de reglama/poslului de
MESUrEns;

o) nesemiter sau emilenl cu Tnldrziers, de calre autoritatile
publice locale silzau alfi emitenti stabiliti prin certificatul de
urbarssm sau prin afle acle cu caracier normally in vigoare, a
autarizatiilor, 2 acosdurilor 5ifsau a avizelos;

d} restrictilor de lucru impuse prin acte ale autontatilor
pubfice localalcantrale 5 sau celor impuséa prin alle acte
normative in vigoare.

(12) Pentru nerespectarea tlermenulul priviet la alin. (2),
D50 are obligatia s3 pldteascd solictantului urmétoarele
compengatil:

a} o suma fixd in vakoare da 10 lai;

b} suplimentas, 2 lel pentru fiecare 7 de Int&rziers, incepand
cu a 21-a zi de la data inregislrdni sesizani/reclamatiel, dar nu
mai mult de 60 de zile de intarziera.”

4. Dupd articolul 14 se inlroduce wun nou articol,
articoful 149, cu urmatorul cuprins:

Jrl, 141 — (1) Extinderes gi'sau redimenabonarea
obisclivuluiconductei de distibulie a gazelor nalurale, necesare
in vederea racordarii la SD, se realizeaza, respectiv se
proiecteaza, executd, receptioneaza si se pun/pune in functiune
in termenul prevazut la art. 151 alin. (7) din Lege.

(2) OSD are obligatia de a raspunde la sesizarile/reclamatiile
scrise ale oricarui solicitant sau utilizator SD cu privire la
proiectarea, executia, receptia si punerea in functiune a
extinderii si/sau a redimensionarii obiectivului/conductei de
distributie a gazelor naturale, Tn maximum 20 de zile de la data
inregistrarii acestora.
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(3) Indicatorul specific de performanta aferent obligatiei
prevazute la alin. (1) se calculeaza cu formula:

51 Ng; +N
IP3_ — E1 E2
N

X 100, (%),

E3

unde:

Neg; — numarul extinderilor obiectivului/conductei de
distributie a gazelor naturale, necesare in vederea racordarii la
SD, realizate intr-un interval de timp mai mic decat cel prevazut
la alin. (1);

Ng> — numarul redimensionarilor obiectivului/conductei de
distributie a gazelor naturale, necesare in vederea racordarii la SD,
realizate intr-un interval de timp mai mic decat cel prevazut la alin. (1);

Ngz — numarul total al extinderilor si redimensionarilor
obiectivului/conductei de distributie a gazelor naturale, necesare
n vederea racordarii la SD.

(4) Indicatorul prevazut la alin. (3) se considera performant
daca este indeplinita conditia IP§—1 295%.

(5) Indicatarul specific de performantd aferent obligatiei
prevazute |a alin, (2} se calculeazs cu farmula;

s Mg

1|J.$-"'-I =
biTER " MREDazal

s 100, {%a),

unde:

Ner — numadnd  sesizdrilormeclamatilor cu  privire la
proiectarea. executid, recepiia si punerea in funciiune a
extinderii sifsau redimensionarn  obisctveluificonductel  de
distributie a gazalor naturabe, la care &-a raspuns inlr-un ntenal
de timp mai mic da 20 da zile de ka3 data inregistrarni scestora;

Nrer — nurmarul tofal al sesizénlorreclamatilor primite cu
privire la proiectaraa, execulia, recepia si punaerea in funcliune
a extinderii sifsau redimansiondril obiectivului'conductei de
distributie a gazakor naturase;

NRrEciass — numarul total al sesizanlorraclamaltiilor clasata
cu privire la proectarea, execulia, receplia si punerea in
functiune a exlinderii sifsau redimensiondri  chisctivubuil
conductei de disfribulis a gazelor naturale.

(6) Indicatorul prevdzud la alin. (5) sa considerd performant
daca este indeplinitd conditia 1Py & B5%.

(7) Pentru nerespaciarea termenului prevazut la alin. (1), 050
are obligafia 58 pldteasca solicitantuled urmatoarele compensatiic

a) o suma fixd in valoare de 100 lek;

b) suplimaniar, 20lei pantru fiecars zi de inldrziare, avand in
vedere termenake prevdzute la arl. 151 alin. (7)din Lege, dar mu
mai mult de B0 de zde de nldrzere.

(8) Pravedearile afin. {7} nu se aplicd in situaiia in care DSD
dovedests cu documenie justfcative si nolificd solicslangil!
utilizatorii S0 cu perivire ka molivul intarziei, ca neindeplinirea
obligatiilor sale sa daloreazi:

a) transmiledii cu nlérziers, de cdire solicitant sau uldizatar
SD a documenielar pravazuta prin reglementarile in vigoans;

b) cerarii sofcHantului sau uwlilizadorului S0 de amdnare a
depunerii documentatiei peniro  obfinerea  auvlosizabiel de
construire sau de punare in Tunciiune a racordule sifsau stalisl da
reglare-masurara/stafied de reglare’slatied de masurare/poshul
de reglarg-masurane/posiului de reglarepostulul de masurans,

¢) neemilerii sau ermnilerii cu intarziere de catre autoritatiie
publice locale si/sau alti emitentii stabiliti prin certificatul de
urbanism sau prin alte acte cu caracter normativ in vigoare ale
autorizatiilor, acordurilor si/sau a avizelor;

d) restrictiilor de lucru impuse prin acte ale autoritatilor
publice locale/centrale si sau a celor impuse prin alte acte
normative in vigoare.

(9) Pentru nerespectarea termenului prevazut la alin. (2),
OSD are obligatia sa plateasca solicitantului urmatoarele
compensatii:

a) o suma fixa in valoare de 10 lei;

b) suplimentar, 2 lei pentru fiecare zi de intarziere, incepand
cu a 21-a zi de la data inregistrarii sesizarii/reclamatiei, dar nu
mai mult de 60 de zile de intarziere.”

5. Articolul 22 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

JArt. 22. — (1) Realizarea obligatiei de plata a compensatiilor
datorate in conformitate cu prezentul standard se efectueaza de
catre OSD automat.

(2) OSD are obligatia de a plati compensatiile datorate in
termen de maximum 65 de zile de la data la care obligatiile OSD
devin scadente.

(3) Modalitatea de plata a compensatiilor se stabileste de
comun acord intre parti.

(4) Pe instrumentele de platd prin care se platesc
compensatiile datorate se specificd expres «Contravaloare
compensatii conform indicatorului de performanta ...».

(5) Plata de catre OSD a compensatiilor nu il exonereaza pe
acesta de la plata altor daune stabilite de instanta de judecata
si/sau de alte reglementari aplicabile.

(6) In cazul in care OSD nu efectueaza plata compensatiilor
in termenul prevazut la alin. (2), acesta are obligatia sa
pliteascl soliciianiuiui sau uliizatorubu S0

a} dublul compensaller datorate, incepdnd cu a 68-a zi de
fa data ka care obligatiie O30 devin scadente;

b} triplul compansatilor datorate, incepdnd cu a 120-a zi de
la dala b cane abligatile 050 devin scadente,

(7} Indicatorul speciiic da performania aferent cbligatie
prevazute la alin. (2) sa calculeazd cu formula:

IP& = -Hnum niah +H|:r.l|n;|1|'.|'.+l~||»;.mupj r1- w 1[“], (%}1
r'i"l.'I:"“'_IIl

uinghe:

Neompss — Numidnd compensatiilor care au fost platite in
tarman de maxirmum &5 de zide de la dala la care obligatde OSD
devin scadente;

Moompes — Nemarul compensaliélor duble platite de OSD;

Miprptzn = numdnl compensaliilor iiple platite de OSD;

MW ecge — Pumdinul isdal al compensaliar cang irebuis platite.

{8) Indicatorul prevazut la ain. (B) se conssderd performant
dacé este Indeplinita conditia IP; = 90%."

6, La articolul 27 alineatul (1), dupd litera d) se infroduc doua
noi litere, literels d') si d?), cu urmatonul cupring:

A numdand total al recorddridor pusa in functiune in anul
respectiv si durata medie de mealizare a unui racord siisau a
wnelivmul nolnow stats de reglare-mAsurare'siati de reglare/statii
de masurareposl de reglare-masurareiposl de reglare/post de
masurane sau pantru modifcareareamplasarea unora existente,
ludnd in considarare imtenvalul cuprins intre data primirii carerii de
racordare la S0 in cazd docsmentatied complete s2u de la data
completiri acesles gl data puneri T funciiune a acestora;
durata medie T, exprmald in zile, coleulald cu lormula:

-
o SEaT
mr n 1

unde.

— i — racordare pusa in functiune in anul respectiv;

— T;,— durata de realizare a unei racordari ,i”, exprimata in zile;

— n— numarul total al racordarilor puse in functiune in anul
respectiv;

d2) numarul total al extinderilor, numarul total al
redimensionarilor, precum si durata medie de realizare a
extinderilor si redimensionarilor obiectivelor/conductelor de
distributie a gazelor naturale, necesare in vederea racordarii la
SD, luand in considerare intervalul cuprins de la data primirii
cererii de racordare la SD in cazul documentatiei complete sau de
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la data completarii acesteia si data punerii in functiune a acestora;
durata medie Tp,e, exprimata in zile, calculata cu formula:

_ YT + 251 T,y

T,
me m+r

’

unde:

— x — extindere pusa in functiune in anul respectiv;

— T,— durata de realizare a unei extinderi X", exprimata in zile;

— m — numarul total al extinderilor puse in functiune in anul
respectiv.

— y — redimensionare pusa n functiune in anul respectiv;

— T, — durata de realizare a unei redimensionari ,y",
exprimata in zile;

— r— numarul total al redimensionarilor puse in functiune in
anul respectiv.”

7. La anexa nr. 3, numerele curente 4 si 10 se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

Conditia pentru
performanta
indicatorului

oy

Nr. Indicator general
crt. de performanta

Indicator specific de
performanta

Gradul de indeplinire
a conditiei de
performanta
o

Abreviere termen utilizat
pentru calculul indicatorului
de performanta

Valoare termen

A IP3 IP} 95%

Na1
Na2
Nga
Nas

N g

G550

Nate
N.'EFElnl.:l

$5%

Mg

N Tcacon
NH'I:.'J S

25%

I 95%

e D5%

P B5%

F5%

Art. ll. — Operatoni sistemelor de distributie a gazelor
naturale var duce |a indeplinire prevedenie prezentululardin, ks
directiile din cadrul Autoritall Nationale de Reglementare in
Domeniul Energlel vor urrmar respeclarea aceslora.

Art. lll. — Prezentul ordin intra in vigoare la data intrarii Tn
vigoare a Regulamentului privind racordarea la sistemul de
distributie a gazelor naturale, aprobat prin Ordinul presedintelui

Autoritatil Mationale de Reglementare in Domeniwl Energiei
o 34301 T cu medificinis sl cormpletanle ulterinars, cu exceptia
pod. G al an. care Intra fn vigoare la data 1 octombeie 2018.
Art. IV — La dala intréell in vigoare a prezentuluwl ordin se
abroga orice alte dispozitii contrare.
Art. V. — Prezentul ordin se publicd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I.

Presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei,
Dumitru Chirita

Bucuresti, 21 martie 2018.
Nr. 42.




