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SPECIFICATII TEHNICE DEZVOLTARE APLICATII MOBILE ANRE
COMPARATOARE PENTRU OFERTELE DE FURNIZARE
A ENERGIEI ELECTRICE SI A GAZELOR NATURALE

Descriere generala:

Se doreste realizarea unei suite de aplicatii mobile care sa ajute autoritatea in indeplinirea
obiectivului de promovare a unei piete interne europene de energie electricd si gaze naturale sigura,
competitiva si durabild din punct de vedere al mediului si al unei deschideri efective a acesteia in
beneficiul tuturor clientilor si furnizorilor din Uniunea Europeand.

Concret, aplicatiile vor transpune comparatorul de preturi energie electrica si comparatorul de oferte
tip de furnizare a gazelor naturale in aplicatii care sa fie accesibile pentru dispozitivele mobile care
detin sisteme de operare 10S, Android si Windows Phone 8.

Pentru detalii, va sugeram sa accesati link-urile comparatoarelor pe site-ul ANRE:
hitp://www.anre.ro/ro/info-consumatori/comparator-oferte-tip-de-furnizare-a-gn
http://www.anre.ro/ro/info-consumatori/comparator-de-tarife

Cerinte obligatorii generale:

e Aplicatia mobila va fi disponibild pe cele trei platforme principale (Android, i0S, Windows
Phone) pentru utilizatori in limbile romdna si engleza.

e Aplicatia mobila va fi dezvoltata utilizdnd baza de date existenta folosita de site-ul web
pentru interogari si comparari de oferte de pret.

e Aplicatiile vor fi gratuite pentru descarcare pe platformele de publicare aplicatii: Google
Play, Apple App Store si Windows Store.

e nsectiunile existente de comparare din website vor exista link-uri citre platformele de
descarcare aplicatii descrise mai sus.

e Aplicatia mobila trebuie sa fie optimizata din punct de vedere UX pentru utilizarea pe
dispozitive mobile.

e Aplicatia mobila va trebui sa fie dezvoltata pentru a fi utilizata in conditii optime pentru
toate rezolutiile utilizate de dispozitivele mobile cu sisteme de operare 10S, Android si
Windows Phone 8, 8.1, Windows 10 Mobile.

e Sectiunea de administrare a aplicatiei mobile dezvoltata peste website-ul existent trebuie sa
permita raportarea informatiilor statistice cu privire la utilizarea aplicatiei mobile: numarul
de utilizatori unici pentru fiecare tip de dispozitiv (I0S, Android, Windows Phone 8, 8.1,
Windows 10 Mobile) cu posibilitatea selectarii perioadei dorite, cele mai utilizate selectii
folosite de utilizatori.

e Sectiunea de administrare a aplicatiei mobile trebuie sa contina o functionalitate de
publicare comunicari/notificari care vor fi afisate intr-o componenta specifica in cadrul
aplicatiei mobile.

e Aplicatia mobila trebuie sa detina functionalitatea de a transmite notificari in cazul cind
administratorii aplicatiei publica comunicari/clarificari.
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¢ Aplicatia mobila trebuie sa fie construitd intr-un format modular, care sa permita addugarea
de functionalititi not fard a fi nevoie de rescrierea acesteia.

Modulul despre ANRE

Va contine informatii sub forma de text si imagini despre Autoritatea Nationald de Reglementare in
Domeniu! Energiei.

Modulul comparator oferte-tip de furnizare a gazelor naturale
interfetele sunt descrise in Anexa 1.
Functionalitate pentru furnizare gaze naturale:
Pretul se va calcula automat, pentru fiecare client final in functie de localitatea, transe de consum
anual, modalitate de racordare, dar si alte specificaii descrise in Anexa 1.
Formula dup# care se va calcula pretul este:
Pe=Pa+TotTr
unde:
Pr — pretul de furnizare a gazelor naturate (este pretul final ce va fi platit de catre clientul final)
Ps—pretul gazelor naturale oferit de furnizor
T — tariful de distributie, pe transe de consum anual, preluat din baza de date ANRE
Tr ~ tariful de transport
Pgsi Tr sunt introduse de cétre furnizor printr-o interfata web securizata
Pe langi pret, conform Anexei 1, mai sunt si alte criterii dupé care se face comparatia intre ofertele-
tip de furnizare a gazelor naturale.

Modulul comparator de pret pentru ofertele de furnizare a energiei electrice

Interfetele si modul de functionare sunt descrise in Anexa 2.

Aplicatia, pentru un consum de energie electrica dat de catre client, determina in functie de zona
de retea in care se afla locul de consum:

- Valoarea facturii in cazul in care furnizarea energiei electrice ar fi asigurata de catre
furnizorul de ultima instanta obligat din acea zona ca produs intre consumul de energie
electrica si pretul aplicat de FUI obligat categoriei de client {(beneficiar de serviciu universal,
client noncasnic inactiv, client preluat in regim de ultima instanta;

- Valoarea facturii in cazul fiecarui furnizor de energie electrica din piata concurentiala care
are o oferta de furnizare ce indeplineste criteriile selectate de catre client stabilita fuand in
considerare consumu! estimat, pretul energiei electrice din oferta furnizorului si valoarea
abonamentului aferenta perioadei de facturare.

- Valoarea facturii in cazul fiecarui furnizor optional care are oferta in zona de retea in care se
afla locul de consum numai pentru categoria clientilor casnici si a celor noncasnici
beneficiari de serviciu universal

si realizeaza o comparatie intre valorile facturilor emise de catre furnizorii concurentiali/furnizorit
de ultima instanta optionali vs funizorii de ultima instanta obligati si de asemenea realizeaza o
comparatie intre valorile facturilor furnizorilor concurentiali selectati in acest sens.




Administrarea aplicatiei printr-o interfatd web

interfatd destinata administrarii aplicatiei mobile — mai exact o interfatd web securizatd (acces
https si user/parold) care s& permitd administrarea tuturor modutelor aplicatiilor.
Prin administrare intelegem: modificare texte, imagini, vizualizare si modificarea tuturor ofertelor
din comparatoarele de energie si gaze, statisticii diverse, configurari de functionalitati privind

notificirile citre utilizatori, accesul la date, etc

Anexa 1. — Modul comparator oferte tip de furnizare a gazelor naturale
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Anexa 2
Interfata cu utilizatorul
Formularul de interogare baza de date de catre client
Tip client lista selectie
Judet lista selectie
Consum lunar (calculul se poate face pe baza consumului lunar sau a introducere

celui anual conform selectiei clientului. In functie de selectia clientului
celdlalt element se calculeaza)

client/calcul pe
baza consumului

anual

Consum anual

introducere

client/caleul pe
baza consumului

lunar
Nivel de tensiune lista selectie
Tip pret lista selectie

Procent consum zona de zi {se afiseaza numai in cazul selectarii
tarifului diferentiat) - se defineste zona de zi

introducere client

Procent consum zona de noapte (se afiseazd numai in cazul selectérii
tarifului diferentiat) - se defineste zona de noapte

introducere client

Tip produs lista selectie
Perioada contract lista selectie
Energie din surse regenerabile lista selectie
Factura electronica lista selectie
Frecventa emitere factura lista selectie




Obs: Daca nu exista oferte care sa se incadreze in criteriile selectate aplicatia va informa clientutf cu
privire la criteriul/criteriile pentru care nu exista oferte in vederea unei eventuale reevaluarii de
catre client a criteriilor utilizate.

Interfata securizata a operatorului

Formularul de introducere date de catre operatorul
licentiat

Date generale furnizor

Denumire furnizor

introducere date de catre furnizor

Adresa introducere date de catre furnizor
Telefon introducere date de catre furnizor
Website introducere date de catre furnizor

Perscana de contact comparator

introducere date de citre furnizor

Date oferta furnizer {se pot introduce oferte
muitiple)

Tip oferta lista selectie

Denumire oferta introducere
furnizor

Tip produs lista selectie

Pericada contract lista selectie

Penalitdti aplicate clientului la iesirea acestuia din lista selectie

contract tnainte de termen {daca se aplica penalitati

se va mentiona valoarea acestora)

Legatura oferta pe site-ul furnizorului introducere
furnizor

Tip client caruia i se adreseazd oferta lista selectie

{casnic/noncasnic)

Tip pret oferta (nediferentiat/diferentiat pe zona
zi/zona noapte)

nediferentiat

Pret oferta nediferentiat (cdmp activ la selectia tip | introducere
pret oferta nediferentiat) furnizor
Pret oferta diferentiat zona de zi (cAmp activ la introducere
selectia tip pretf oferta diferentiat) - se defineste furnizor
zona de zi prin intermediul aplicatiei
Pret oferta diferentiat zona de noapte (cAmp activ | introducere
la selectia tip pret oferta diferentiat) - se defineste | furnizor
zona de noapte prin intermediul aplicatiei
Valoare abonament/rezervare (lei/zi) introducere
furnizor
Contravaloare CV (lei/MWh) introducere
furnizor
Reduceri aplicate introducere
furnizor
Perioada de aplicare a reducerii de la pana la

Data de inceput a valabilititii ofertei

selectie calendar

Data de sfarsit a valabilititii ofertei

selectie calendar




Consum lunar pentru care este valabila oferta de la pand la
Procent energie din resurse regenerabile (optional) | introducere
furnizor
Structura achizitie energie (%) {optional) carbune Gaz,
Hidro,
Vant,
Solar
Altele
Mod transmitere factura {electronic/posta, curier} lista selectie
Frecventa emitere factura lista selectie
Termen de plata introducere
furnizor
Model contract atasamente
Servicii aditionale incluse introducere
furnizor
Alte conditii introducere
furnizor
Tarife reglementate si taxe aplicate
Tarif transport TL completare ANRE
Tarif serviciu sistem completare ANRE
Tarif serviciu distributie IT Zona de Zona de
distributie 1 distributie n
Tarif serviciu distributie MT Zona de Zona de
distributie 2 distributie n
Tarif serviciu distributie JT Zona de Zona de
distributie 3 distributie n
Taxa cogenerare inalta eficienta completare ANRE
Acciza (lei/MWh) completare ANRE
TVA (%} completare ANRE
Pret pentru servciul universal FU obligat 1, FUI completare ANRE
obligat 2, ...n
Pret pentru clientii inactivi FUl obligat 1, FUl obligat | Completare ANRE
2, . n
Perioada de aplicare preturi FUI obligat Dela Pina la
Pret serviciul universal FUIl optional 1
Zona de retea
Pret serviciu universal FUl optional n
Zona de retea
Perioada de aplicare
completare ANRE ; Nu mai este
cazul
completare ANRE | Nu mai este
cazul




Tabelul cu afisarea datelor

(1 Jz2 3 Ja 5 Je 17 [8 |9 Jio Ju1 |12 |
Fiecare coloana reprezintad:

1. Nr.crt

2. Denumire furnizor

3. Denumire oferta

4. Tip oferta

5. Tip produs

6. Detalii

7. Structura achizitie

8. Valoare factura furnizor concurential/FUl optional (lei) [criteriu de ordonare]

9. Valoare factura FUI obligat (lei)

10. Rezultat comparatie valoare factura furnizor concurential/FUl optional - valoare factura

FUI obligat

11. Rezultat comparatie valoare facturi furnizori concurentiali/FUl optionali conform
12. Selectie furnizori concurentiali/FUl optionali pentru comparatie
Categoria Detalii include un link la a carui activare se deschide o pagina care va contine
urmatoarele informatii:
1. Oferta furnizorului

o

O 000 0CO0O 00000000

Denumire furnizor

Tip oferta

Perioada contract

Data de inceput a valabilitatii ofertei
Data de sfarsit a valabilitatii ofertei
Tip client

Tip pret oferta

Pret energie

Valoare abonament

Termen de plata

Model contract

Penalitati aplicate la iesirea din contract inainte de termen
Reduceri aplicate

Perioada de aplicare a reducerii
Servicii aditionale incluse

2. Tarife reglementate si taxe aplicate

O

O 0 0 0 0 C

Tarif transport {TL)

Tarif serviciu de sistem

Tarif serviciu de distributie
Contravaloare certificate verzi
Taxa cogenerare inalta eficienta
Acciza

TVA



Detalii finale

1. Cerintele de mai sus nu sunt limitative, dezvoltatorul trebuie sa ia toate masurile ca dupa
lansarea aplicatia ANRE s3 fie functionala si afiseze rezultatele scontate. De exemplu:

— nu ar trebui sa se prabuseasca

— nu ar trebui sa utilizeze API-uri private

— nu ar trebui s reproduca functionalitatea aplicatiilor native OS-urilor pe care sunt
instalate

— nu ar trebui s3 foloseasca camera sau microfonul fara cunostintele utilizatorului

— ar trebui sa utilizeze numai imagini si texte pentru care autoritatea are drepturile de
autor sau pe care are permisiunea de a le utiliza (de exemplu furnizorul poate
achizitiona pentru autoritate, imagini cu drept de autor cu scopul realizarii acestor
aplicatii)

2. Dezvoltatorul va preda codul sursa impreuna cu un fisier editabil in care va documenta
modului in care au fost scrise aplicatiile. Toate drepturilor de proprietate intelectuald asupra
aplicatiilor mobile revin ANRE.

3. Furnizorul va asigura instruirea specialistilor IT ai autoritatii cu privire la administrarea
aplicatiilor (creare conturi de developeri, publicare, etc)

4. Tncepand cu data receptiei finale a aplicatiilor, pentru o perioada de 2 ani, dezvoltatorul
este responsabil de mentinere aplicatiilor pe platformele de publicare aplicatii: Google Play,
Apple App Store si Windows Store, acestea trebuie sa fie disponibile gratuit utilizatorilor.

5. Receptia aplicatiilor mobile se va face in termen de 80 de zile de la data semnarii
contractului. La momentul receptiei aplicatiile trebuie sa fie disponibile pentru descarcare in
AppStore, Magazinul Play si Windows Store. Restul de 10 zile sunt necesare testarii
aplicatiilor, dupa care se va semna receptia finala.

6. In total, perioada de implementare si testare este de 90 de zile de la data semnarii
contractului.
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